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KENNZAHLEN

WIRECARD-KONZERN

2017

2016

Umsatz

EBITDA 412.613
EBIT 314.699
Jahresuberschuss* 259.719
Gewinn pro Aktie (unverwéassert)* 2,10

1.43

1.489.954_  1.028.358____ TEUR
307.363__TEUR
235.188___ TEUR
176.888___ TEUR

EUR

Eigenkapital

Bilanzsumme

1.635.183 1.474.963 TEUR
4.527.521 3.482.062 TEUR

Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit (bereinigt) 375.693 283.030____ TEUR
Mitarbeiter (Durchschnitt) 4.449 3.766
davon Teilzeit 329 296
* 2016 adjustiert um Visa Europe
SEGMENTE 2017 2016
Payment Processing & Risk Management Umsatz___1.069.779 782.420____ TEUR
EBITDA 328.689 251.335__ TEUR
Acquiring & Issuing Umsatz 484.863 304.064___ TEUR
EBITDA 82.951 55.262 TEUR
Call Center & Communication Services Umsatz 9.891 8.506 TEUR
EBITDA 1.003 775 TEUR
Konsolidierung Umsatz -74.578 -66.632____ TEUR
EBITDA -30 -9 TEUR
Total Umsatz__ 1.489.954_  1.028.358____ TEUR

EBITDA 412.613 307.363 TEUR



“Die Digitalisierung und damit
auch die Digitalisierung von
Zahlungsprozessen ist ein
globaler Wachstumstreiber
In allen Industrien.”

Dr. Markus Braun, CEO
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AN UNSERE AKTIONARE BRIEF DES VORSTANDSVORSITZENDEN

Brief des Vorstandsvorsitzenden

Sehr geehrte Aktionarinnen und Aktionare,
sehr geehrte Damen und Herren,

mit Freude blicken wir auf das Jahr 2017 zurtck, in dem wir weltweit die Digitalisierung von Zah-
lungsprozessen sehr erfolgreich vorangetrieben und unseren Wettbewerbsvorsprung durch die
standige Erweiterung unserer digitalen Plattform stark ausgebaut haben.

Geschaftsentwicklung 2017
Das abgewickelte Transaktionsvolumen verzeichnete gegenliiber dem Geschéftsjahr 2016 einen
deutlichen Anstieg von 47,5 Prozent auf 91,0 Milliarden Euro.

Der Konzernumsatz hat sich um 44,9 Prozent auf 1,5 Milliarden Euro erhéht. Das organische
Wachstum belief sich auf 24,7 Prozent. Das operative Ergebnis vor Zinsen, Steuern und Abschrei-
bungen (EBITDA) stieg um 34,2 Prozent auf 412,6 Millionen Euro. Angesichts der erfreulichen
Entwicklung schlagen wir der Hauptversammlung vor, eine Dividende in Héhe von 0,18 Euro je
Aktie auszuschutten.

Das Kundenportfolio umfasst mittlerweile ca. 227.000 Unternehmen. Neben den deutlichen Neu-
kundengewinnen in allen Industrien und Branchen konnten wir zugleich auch das Bestandsge-
schéaft signifikant ausbauen.

Innovative Produkte und Mehrwertleistungen in 2017

Die Wirecard AG ist eine der weltweit schnellst wachsenden digitalen Plattformen im Bereich Fi-
nancial Commerce. In einem integrierten Ansatz werden globales Acquiring (digitale Zahlungsak-
zeptanz auf der Handlerseite) und Issuing (Herausgabe von innovativen digitalen Zahlungslésun-
gen an Konsumenten) mit sich sténdig erweiternden digitalen Mehrwertleistungen in den Berei-
chen Data Analytics und Digital/Transaction Banking zu einem umfassenden Okosystem verkniipft.

Wesentliche Innovationen im Bereich Zahlungsakzeptanz waren 2017 beispielsweise die kontinu-
ierliche Erweiterung um internationale Zahlungslésungen fir den nord- und siidamerikanischen
und den afrikanischen Raum sowie das europaweite Ausrollen von asiatischen Zahlungslésungen
fur asiatische Touristen mittels innovativer Digitaltechnologie in allen Vertriebskanélen. Ebenso
erfolgte der Ausbau der Wirecard Analytics Suite, die neben selbstlernenden Algorithmen im Be-
reich Zahlungsausfall und Betrugspravention dem Handler auch modernste, auf maschinellem
Lernen basierende datengesttitzte Verfahren zur Steigerung der Konversionsraten zur Verfligung



stellt. Weitere Innovationen waren die Ergdnzung und Erweiterung der Mehrwertleistungen im Be-
reich digitale Finanztechnologie; so wurden die Funktionen digitale Kontenverwaltung, das inter-
nationale Clearing und die dynamische Wahrungsumrechnung ausgebaut sowie neue Lésungen
im Bereich Ratenkredit, Rechnungskauf und Working-Capital-Finanzierung in die Plattform inte-
griert.

Wesentliche Aktivitdten im Bereich der Herausgabe neuer Bezahlldsungen waren 2017 die In-
tegration von L&sungen flir den asiatischen und den amerikanischen Markt, das internationale
Ausrollen von digitalen Mobile-Payment-Apps (boon), Payout Cards und mehrw&hrungsfahigen
Travel Cards sowie der Ausbau des Angebots an innovativen digitalen Loyalty- und Couponing-
Lésungen. Neben umfangreichen Datenanalyse-Funktionen wurde auch dieser Bereich um ergén-
zende Mehrwertdienste im Bereich digitale Finanztechnologie erweitert; so wurden beispielsweise
digitale Peer-to-peer-Uberweisungs- und digitale Kleinstkredit-Funktionen in die Plattform inte-
griert.

Kinftig wird die Verknlipfung von innovativen Acquiring- und Issuing-Leistungen zu véllig neuen
digitalen Produkten und Losungen eine groBe Rolle spielen. Insbesondere bei der voranschreiten-
den Digitalisierung des Point-of-Sale und der Integration sdmtlicher Vertriebskanéle (Point-of-
Sale/online/mobile) in einer digitalen Plattform werden véllig neue Ubergreifende digitale Ge-
schaftsmodelle entstehen. 2017 wurden in diesem Zusammenhang wesentliche Entwicklungs-
schritte unternommen um ein neues Einkaufserlebnis fir Endkunden am Point-of-Sale zu gene-
rieren. So kann Wirecard schon heute mobile Apps zur Verfligung stellen, die es dem Benutzer
ermdglichen, Produkte Gber NFC- und QR-Code direkt im Regal zu erkennen, in Echtzeit wertvolle
Zusatzinformationen flr die Produkte zu erhalten und via App zu bezahlen. Zudem k&énnen spezi-
elle Angebote fiir ergdnzende Produkte wie e-Coupons oder Ratenkreditoptionen in die App inte-
griert werden. Uber diesen Zukunftsprozess entfillt fir den Konsumenten die Notwendigkeit, an
einer physischen Kasse zu bezahlen. Der Handler kann seine Preispolitik in Echtzeit und dyna-
misch an das Kaufverhalten des Konsumenten anpassen. Dadurch entsteht ein innovatives inte-
griertes Okosystem, das digitale Issuing- und Acquiring-Funktionalitdten mit datengestiitzten Lo-
yalty- und Couponing-Leistungen sowie digitalen Financial Services erstmalig fir den Konsumen-
ten und Héndler in einem mehrwertstiftenden Ansatz verknipft.

Internationale Expansion der Wirecard-Plattform

Nach dem erfolgreichen Markteintritt in den USA im ersten Quartal 2017 ist Wirecard heute welt-
weit in den meisten strategischen Zielméarkten in Europa, dem asiatisch-pazifischen Raum, Nord-
und Sitdamerika sowie dem Mittleren Osten und Afrika vertreten und kann die Expansion der
digitalen Plattform-Strategie in die restlichen L&nder organisch vorantreiben. Daneben wurde
2017 die technische Migration des Ubernommenen nordamerikanischen Kundenportfolios und
des ersten Teils des ca. 20.000 Handler umfassenden Acquiring-Portfolios in elf asiatisch-pazifi-
schen Landern auf die Wirecard-Plattform erfolgreich gestartet.
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Ausblick

Auch wenn die Digitalisierung und damit auch die Digitalisierung der Zahlungsprozesse weltweit
an Geschwindigkeit zunimmt, steht sie in vielen Branchen erst ganz am Anfang. So handelt es
sich noch immer bei ca. 80 bis 85% aller weltweiten Transaktionen um Bargeldtransaktionen.
Sowohl die Nutzung von digitaler Technologie zur Verbesserung von Geschaftsprozessen als auch
das Entstehen véllig neuer, rein digitaler Geschaftsmodelle wird alle Branchen, egal ob Mode,
Lebensmitteleinzelhandel, Banken oder Versicherungen, Travel/Mobility oder Home Entertainment,
fundamental verdndern. Wirecard setzt von Beginn an auf diesen Trend und hat sich dadurch eine
herausragende Wettbewerbsposition erarbeitet, um auch kiinftig von dem sich beschleunigenden
Trend zur Digitalisierung von Zahlungsprozessen in allen Vertriebskanéalen profitieren zu kénnen.

Ich bin daher Uberzeugt, dass nicht nur mit dem Jahr 2018 ein auBerordentlich erfolgreiches Ge-
schéftsjahr mit einer Prognose fir den operativen Gewinn vor Zinsen, Steuern und Abschreibun-
gen (EBITDA) zwischen 510 Millionen Euro und 535 Millionen Euro vor uns liegt, sondern auch
von einem langfristig starken Wachstum fiir die gesamte Wirecard Gruppe auszugehen ist. Diese
Wachstumsprognose basiert unter anderem auf dem Marktwachstum globaler digitaler Zahlungs-
transaktionen Uber samtliche Vertriebskanéale hinweg sowie auf der kontinuierlichen Erweiterung
unseres umfassenden, digitalen Produkt- und Leistungsportfolios Uber unsere integrierte globale
Plattformldsung.

Mein auBerordentlicher Dank gilt unseren knapp 5.000 Mitarbeitern, die auch im vergangenen
Geschaftsjahr wieder groBartige Arbeit geleistet und die Herausforderungen unseres beeindru-

ckenden Wachstums bravourds gemeistert haben.

Wir bedanken uns bei unseren Aktiondren, Kunden und Partnern fur ihr Vertrauen, ihre Loyalitat
und die gute Zusammenarbeit.

Mit freundlichen GriiBen

% ()é,@u %ﬂm
Dr. Markus Braun
Vorstandsvorsitzender Wirecard AG

11. April 2018
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Wulf Matthias (Vorsitzender des Aufsichtsrats)
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Bericht des Aufsichtsrats

Sehr geehrte Aktionarinnen und Aktionare,

2017 konnten wir unsere globale Wachstumsstrategie mit dem Markteintritt in den USA weiter
ausbauen. Nunmehr ist die Wirecard-Gruppe auf allen Kontinenten vertreten. Um dies zu errei-
chen, haben wir in den vergangenen Jahren in groBem Umfang investiert, sowohl in neue Tech-
nologien als auch in Zukaufe. Im abgelaufenen Geschéftsjahr wurde zudem ein starkes, Uberwie-
gend organisches Wachstum erzielt, was sich in einer erfreulichen Entwicklung aller wesentlichen
Kennzahlen widerspiegelt. Im Marz 2017 wurde angekiindigt, dass Wirecard ein umfangreiches
Kundenportfolio der Citigroup im APAC-Raum Ubernimmt. Auch diese Transaktion ist ein weiterer
Indikator, dass die Unternehmensziele des global aktiven Anbieters operativ hervorragend umge-
setzt werden.

Im nachfolgenden Bericht méchten wir Sie Uber die Schwerpunkte der Tétigkeit des Aufsichtsrats
im vergangenen Geschéftsjahr informieren. Im Geschaftsjahr 2017 hat sich der Aufsichtsrat der
Wirecard kontinuierlich und grtindlich Uber die Entwicklung und Lage sowie die Perspektiven des
Wirecard-Konzerns informiert. Das Aufsichtsratsgremium hat die ihm nach Gesetz, Satzung und
Geschaftsordnung obliegenden Aufgaben wahrgenommen und den Vorstand, entsprechend dem
Deutschen Corporate Governance Kodex und dem anwendbaren Recht, fortlaufend beraten und
Uberwacht. Der Vorstand hat den Aufsichtsrat in die strategische Ausrichtung des Unternehmens
stets frihzeitig und unmittelbar eingebunden und wesentliche Unternehmensentscheidungen,
Einzelvorgdnge, Unternehmenserwerbe und wesentliche Kooperationen, die aufgrund Gesetzes,
Satzung oder Geschéftsordnung des Vorstands der Zustimmung des Aufsichtsrats unterliegen,
rechtzeitig vorgelegt.

Um unsere Kontrollfunktion ausiiben zu kénnen, standen wir in intensivem Kontakt mit dem Vor-
stand. Der Vorstand unterrichtete uns regelméBig, zeitnah und umfassend sowohl innerhalb als
auch auBerhalb der Aufsichtsratssitzungen in mindlicher und schriftlicher Form Uber alle wesent-
lichen Themen im Zusammenhang mit der Fiihrung der Geschéfte der Wirecard. Dies umfasste
insbesondere schriftliche Monatsberichte zu den wichtigsten wirtschaftlichen Kennzahlen, Be-
richte und Erlduterungen zur Unternehmensstrategie und -planung, der Geschéftsentwicklung
und der aktuellen Lage des Konzerns und dem Rechnungslegungsprozess und der Wirksamkeit
des internen Kontroll- und Risikomanagementsystems des Unternehmens und den vom Vorstand
identifizierten Risiken der Wirecard Gruppe sowie allen relevanten Geschéftsvorféllen und strate-
gischen Weichenstellungen. Zustimmungspflichtige Sachverhalte, Investitionsvorhaben sowie
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grundsétzliche Fragen zu Unternehmenspolitik und -strategie wurden besonders ausfihrlich be-
handelt und auf Basis von umfassenden Dokumentationen sowie intensiver und detaillierter Eror-
terung mit dem Vorstand entschieden. Zusatzliche PrifungsmaBnahmen, wie die Einsichtnahme
in Unterlagen der Gesellschaft und die Beauftragung besonderer Sachverstandiger, waren nicht
notwendig.

Der Aufsichtsrat kam im Berichtsjahr zu zwdlf Sitzungen zusammen. Darlber hinaus wurden zwi-
schen den Sitzungen wichtige oder eilbedurftige Informationen mehrfach schriftlich oder in Tele-
fonkonferenzen ausgetauscht und Beschlisse im schriftlichen oder telefonischen Verfahren ge-
fasst. Der Vorsitzende des Aufsichtsrats stand zudem auch zwischen den Sitzungen in engem
Kontakt mit dem Vorstand und hat sich Uber aktuelle Entwicklungen der Geschéftslage und die
wesentlichen Geschéftsvorfélle informiert.

Die Sitzungsteilnahme der Mitglieder lag auch 2017 auf einem hohen Niveau. Samtliche Mitglieder
des Aufsichtsrats haben im abgelaufenen Geschaftsjahr an deutlich mehr als der Hélfte der Sit-
zungen des Aufsichtsrats teilgenommen.

Der Aufsichtsrat der Wirecard AG hat aufgrund seiner Uberschaubaren GréBe keine Ausschisse
gebildet.

Schwerpunkte der Beratungen

Auch im Berichtsjahr befasste sich der Aufsichtsrat regelméaBig intensiv mit der Umsatz- und Er-
gebnisentwicklung der Gesellschaft und des Konzerns, mit wesentlichen Beteiligungsprojekten
sowie mit dem Risikomanagement. Darliber hinaus wurden in den einzelnen Sitzungen folgende
Themenschwerpunkte behandelt:

In Fokus der ersten Aufsichtsratssitzung am 26. Januar 2017 stand die Erérterung des Geschéfts-
verlaufes des abgelaufenen Geschéftsjahres 2016 sowie der Business- und Budgetplan fir das
Geschaftsjahr 2017. Des Weiteren befasste sich der Aufsichtsrat mit M&A-Themen und Transak-
tionen, vor allem im asiatisch-pazifischen Raum sowie Stdafrika. Der Vorstand gab zudem einen
zusammenfassenden Uberblick (iber die Eckdaten der Akquisitionen seit 2014 und die post-mer-
ger Integrationsprozesse.

In der Sitzung am 22. Februar 2017 befassten wir uns im Schwerpunkt mit Personalthemen, ins-
besondere mit einer mdglichen Erweiterung des Vorstands der Wirecard AG und der Personalpla-
nung auf der Ebene unterhalb des Vorstands. AuBerdem wurden Organisationsthemen der Auf-
sichtsratsarbeit erértert.

In der Sitzung am 29. Méarz 2017 erorterten wir Corporate Governance-Themen, u.a. eine Aktua-
lisierung der Geschéftsordnungen von Vorstand und Aufsichtsrat und die Planung fir die weitere
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Aufsichtsratsarbeit im Geschéftsjahr 2017. Im zweiten Teil der Sitzung berichtete der Abschluss-
prifer Uber den Stand der Abschlusspriifungsarbeiten fir das Geschéftsjahr 2016.

In der Sitzung am 5. April 2017 befassten wir uns insbesondere mit den Abschliissen und Lage-
berichten der Wirecard AG und des Konzerns zum 31. Dezember 2016, dem Bericht des Auf-
sichtsrats, dem Corporate Governance-Bericht sowie dem Gewinnverwendungsvorschlag. Die
Abschlisse und Berichte wurden mit dem Abschlussprifer Ernst & Young GmbH Wirtschaftspri-
fungsgesellschaft intensiv erdrtert und geprift. Der testierte und mit einem uneingeschrénkten
Bestatigungsvermerk versehene Abschluss und der Lagebericht fir den Konzern wurden in der
Sitzung am 5. April gebilligt, der testierte und mit einem uneingeschrénkten Bestatigungsvermerk
versehene Abschluss und der Lagebericht der Wirecard AG wurden im Nachgang zu der Sitzung
im Rahmen einer telefonischen Beschlussfassung am 26. April 2017 gebilligt.

Gegenstand der Sitzung am 3. Mai 2017 war insbesondere die Nachfolge flir den ausscheidenden
Finanzvorstand und eine mdgliche Erweiterung des Vorstands der Wirecard AG. Darlber hinaus
befassten wir uns in dieser Sitzung mit dem Status von strategischen Projekten, insbesondere im
Bereich der IT-Struktur, und M&A-Transaktionen einschlieBlich der Transaktions-Pipeline 2017 so-
wie der Personalentwicklung in der Wirecard-Gruppe und Corporate Governance Themen.

In der Sitzung am 24. Mai 2017 befassten wird uns ebenfalls mit der Frage der Nachfolgeplanung
im Vorstand sowie einer moglichen Vorstandserweiterung. AuBerdem wurde die allgemeine Per-
sonalsituation im Unternehmen erértert.

Im Fokus der Aufsichtsratssitzung am 8. Juni 2017 stand die aktuelle Geschaftsentwicklung der
Wirecard-Gruppe. Darliber hinaus berichtete der Vorstand Uber vollzogene M&A-Transaktionen in
Nordamerika und Sidafrika sowie zu strategischen Entwicklungen und Personalfragen im Unter-
nehmen.

In der Sitzung am 19. Juni 2017, die wir nach der ordentlichen Hauptversammlung am 20. Juni
2017 fortsetzten, erdrterten wir intensiv mégliche Kandidaten fir den Finanzvorstand sowie ein
weiteres Vorstandsmitglied und sprachen hierzu mit méglichen Kandidaten.

Gegenstand der Sitzung am 8. September 2017 waren insbesondere Corporate Governance-The-
men wie die GroBe des Aufsichtsrats und interne Organisation und eine mdgliche Anpassung der
Aufsichtsratsgeschéaftsordnung sowie die Geschéftsentwicklung in Indien. Zudem erdrterten wir
den Abschluss eines Beratungsvertrags mit Burkhard Ley fir die Zeit nach seinem Ausscheiden
aus dem Vorstand.

Im Fokus der Sitzung am 10. November 2017 standen die neuen Vorstandsanstellungsvertréage
ab dem 1. Januar 2018.
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In der Aufsichtsratssitzung am 22. November 2017 berichtete der Vorstand Uber die Geschéfts-
entwicklung in den ersten neun Monaten. Weitere Schwerpunkte bildeten der Status von M&A-
Transaktionen und die M&A-Pipeline fir 2018, laufende Fintech-Projekte und neue Produktent-
wicklungen, die Vorstandsanstellungsvertrdge ab dem 1. Januar 2018 sowie die Vorbereitung der
Effizienzprtfung des Aufsichtsrats.

In der letzten Sitzung des Geschaftsjahres am 7. Dezember 2017 berichtete der Vorstand zum
aktuellen regulatorischen Umfeld, dem Status der Vorbereitung des Abschlussprifungsprozesses,
einschlieBlich der fiir Wirecard relevanten Anderungen in den IFRS-Rechnungslegungsstandards,
sowie der Personalplanung im Zusammenhang mit den Akquisitionen in Asien. Ein weiterer
Schwerpunkt der Sitzung bildete die Effizienzpriifung des Aufsichtsrats sowie die Beratung und
Verabschiedung von Zielen fir die Zusammensetzung des Aufsichtsrats und ein Kompetenzprofil
fur das Gesamtgremium sowie ein Diversitdtskonzept fur den Vorstand.

Corporate Governance

Der Aufsichtsrat hat sich im abgelaufenen Geschéaftsjahr 2017 erneut intensiv mit Fragen der Cor-
porate Governance im Wirecard-Konzern und den Empfehlungen des Deutschen Corporate
Governance Kodex auseinandergesetzt.

Am 30. Mérz 2017 wurde die Entsprechenserklarung zum Kodex in der Fassung vom 5. Mai 2015
abgegeben. Auch zu Beginn des Geschéftsjahres 2018 befasste sich der Aufsichtsrat zur Vorbe-
reitung der Entsprechenserklarung nach § 161 AktG mit dem Deutschen Corporate Governance
Kodex unter besonderer Berlicksichtigung der von der Regierungskommission am 7. Februar
2017 beschlossenen und am 24. April 2017 in Kraft getretenen Anderungen. Nach ausfiihrlicher
Erorterung haben Vorstand und Aufsichtsrat beschlossen, die aktuelle Entsprechenserklarung
nach § 161 AktG zum 28. Méarz 2018 abzugeben. Die aktuelle Entsprechenserklarung sowie die
friheren Entsprechenserklarungen seit 2005 sind auf der Website der Gesellschaft zugénglich.

Der Aufsichtsrat prift regelmaBig die Effizienz seiner Tatigkeit. Zur Durchfiihrung der Effizienzpri-
fung haben wir mit Unterstiitzung externer Berater im Berichtsjahr einen umfangreichen unterneh-
mensspezifischen Fragebogen entwickelt, der von den Aufsichtsratsmitgliedern beantwortet und
auf anonymisierter Basis ausgewertet wurde. Die Ergebnisse haben wir in der Aufsichtsratssitzung
im Dezember 2017 intensiv erdrtert. Die Arbeit des Aufsichtsrats und die Zusammenarbeit mit
dem Vorstand wurde von den Mitgliedern des Aufsichtsrats insgesamt positiv bewertet, zur wei-
teren Steigerung der Effizienz der Tatigkeit haben wir punktuelle Verbesserungen im Hinblick auf
die Organisation der Aufsichtsratssitzungen beschlossen.

In der Aufsichtsratssitzung im Dezember 2017 haben wir zudem Ziele fir die Zusammensetzung
des Aufsichtsrats und ein Kompetenzprofil fir das Gesamtgremium sowie ein Diversitatskonzept
fir den Vorstand diskutiert und beschlossen.
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SchlieBlich haben wir im Berichtsjahr 2017 neue Zielsetzungen fur den Frauenanteil im Aufsichts-
rat und im Vorstand mit Umsetzungsfrist jeweils bis zum 30. Juni 2022 festgelegt.

Interessenkonflikte von Aufsichtsratsmitgliedern, die dem Aufsichtsrat gegeniliber unverztglich
offenzulegen sind und (ber die die Hauptversammlung im Bericht des Aufsichtsrats zu informieren
ist, sind auch im Geschaftsjahr 2017 nicht aufgetreten.

Weitere ausfihrliche Informationen zur Corporate Governance bei Wirecard sind in dem mit der Er-
klarung zur Unternehmensfiihrung zusammengefassten Corporate Governance-Bericht enthalten.

Konzernabschluss

Die Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft hat den Konzernabschluss zum 31. De-
zember 2017 sowie den Lagebericht fir den Konzern geprift und mit dem uneingeschrénkten
Bestatigungsvermerk versehen. Der Konzernabschluss und der Konzernlagebericht der Wirecard
AG wurden nach den International Financial Reporting Standards (IFRS) sowie den ergédnzend nach
§ 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden deutschen gesetzlichen Vorschriften aufgestellt.

Der Aufsichtsrat hat in der Sitzung am 11. April 2018 die oben genannten Abschlisse und Lage-
berichte, die Prifungsberichte des Abschlusspriifers und den Gewinnverwendungsvorschlag des
Vorstands intensiv erértert und geprift. Die erforderlichen Unterlagen lagen den Aufsichtsratsmit-

gliedern rechtzeitig vor der Sitzung vor, so dass ausreichend Gelegenheit zu ihrer Priifung bestand.

Der Abschlusspriifer nahm an dieser Sitzung des Aufsichtsrats teil, berichtete Uber die wesentli-
chen Ergebnisse seiner Prifung und stand den Aufsichtsratsmitgliedern fir ergdnzende Auskinfte
zur Verfigung. Er erlauterte auch seine Feststellungen zum Kontroll- und Risikomanagementsys-
tem der Gesellschaft bezogen auf den Rechnungslegungsprozess. Der Abschlusspriifer legte zu-
dem seine Unabhangigkeit dar und informierte Uber Leistungen, die er zusatzlich zu den Ab-
schlussprifungsleistungen im Geschéftsjahr 2017 erbracht hatte.

Der Aufsichtsrat stimmte den Ergebnissen der Prifung durch den Abschlusspriifer zu und stellte
fest, dass nach dem abschlieBenden Ergebnis seiner eigenen Priifung keine Einwendungen zu
erheben waren. Der Aufsichtsrat hat mit Beschluss vom 11. April 2018 den Konzernabschluss der
Wirecard AG nach IFRS fiir das Geschéaftsjahr 2017 gebilligt. Der Vorstand plant, der Hauptver-
sammlung vorzuschlagen, eine Dividende von EUR 0,18 je Aktie an die Aktiondre auszuschutten
sowie den Ubrigen Bilanzgewinn der Wirecard AG auf neue Rechnung vorzutragen. Der Aufsichtsrat
schlieBt sich diesem Vorschlag an. Dariiber hinaus hat der Aufsichtsrat in dieser Sitzung den Bericht
des Aufsichtsrats und den mit der Erklarung zur Unternehmensfiihrung zusammengefassten Corpo-
rate Governance-Bericht verabschiedet. Uber das Ergebnis der Priifung des gesonderten nichtfi-
nanziellen Konzernberichts nach § 315b HGB wird der Aufsichtsrat gesondert berichten; der erst-
mals fiir das Geschéftsjahr 2017 zu erstellende gesonderte nichtfinanzielle Konzernbericht wird in-
nerhalb der gesetzlichen 4-Monatsfrist (d.h. spatestens bis zum 30. April 2018) auf der Internetseite
der Wirecard AG verdéffentlicht werden.
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Personalia

Die Bestellung und der Vorstandsanstellungsvertrag des langjahrigen Vorstandsmitglieds und
Chief Financial Officers Burkhard Ley sind zum 31. Dezember 2017 ausgelaufen. Burkhard Ley
hat in seinen 12 Jahren als Finanzvorstand der Wirecard AG wesentlich zum Ausbau von Wirecard
zu einem global flhrenden Internetkonzern im Bereich Zahlungsabwicklungen beigetragen und
wird dem Unternehmen ab dem 1. Januar 2018 Uber einen Beratungsvertrag verbunden bleiben.

Nach ausfuhrlicher Beratung hat der Aufsichtsrat im Juli 2017 Alexander von Knoop als Nachfol-
ger fur Burkhard Ley mit Wirkung zum 1. Januar 2018 bis zum 31. Dezember 2020 zum ordentli-
chen Mitglied des Vorstands und Chief Financial Officer bestellt. Zudem wurde ebenfalls mit Wir-
kung zum 1. Januar 2018 Susanne Steidl bis Ende des Jahres 2020 zum weiteren Mitglied des
Vorstands und Chief Product Officer (CPO) bestellt. In dieser Position ist sie verantwortlich flir den
Betrieb und die technologische Weiterentwicklung der Kernprodukte von Wirecard. Beiden neuen
Vorstandsmitgliedern wiinscht der Aufsichtsrat viel Erfolg.

Ebenfalls im Juli 2017 haben wir beschlossen, das Vorstandsmandat des Chief Executive Officer
(CEO), Dr. Markus Braun, sowie des Chief Operational Officers (COO), Jan Marsalek, jeweils um
weitere drei Jahre bis zum 31. Dezember 2020 zu verlangern. Mit diesen Personalentscheidungen
haben wir ihren groBen Leistungen Rechnung getragen und setzen auf Kontinuitét im Vorstand.

Im abgelaufenen Geschéftsjahr 2017 kam es zu keiner Verdnderung in der Besetzung im Auf-
sichtsrat. Da das Aufsichtsratsmitglied Tina Kleingarn aus familiaren Griinden ihr Amt zum Ablauf
des 31. Dezember 2017 niedergelegt hat, gehéren dem Aufsichtsrat der Wirecard AG aktuell nur
vier Mitglieder an. Der Aufsichtsrat wird der ordentlichen Hauptversammlung 2018 die Wahl eines
neuen Aufsichtsratsmitglieds in Nachfolge fur Tina Kleingarn vorschlagen.

Ausblick

Wirecard erflillt sdmtliche Voraussetzungen, um ihr Wachstum in den néchsten Jahren auf globaler
Ebene fortzusetzen und immense Synergiepotentiale zu heben. Wir werden alle gemeinsam die-
sen Erfolgspfad weitergehen.

Der Aufsichtsrat dankt dem Vorstand und speziell Herrn Ley fUr seine groBartige Arbeit. Allen
Mitarbeitern gilt ein herzlicher Dank und Anerkennung fir das auBerordentliche Engagement im
Geschaftsjahr 2017.

Aschheim, den 11. April 2018

Fir den Aufsichtsrat

Wulf Matthias
Vorsitzender des Aufsichtsrats
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Corporate-Governance-Bericht

Erkldarung zur Unternehmensfiihrung

Der Vorstand berichtet in diesem Bericht — zugleich auch fiir den Aufsichtsrat — gemaB Ziffer 3.10
des Deutschen Corporate Governance Kodex in der Fassung vom 7. Februar 2017 Uber die Cor-
porate Governance sowie gemaB §§ 289f, 315d HGB Uber die Unternehmensfiihrung der Wire-
card AG und des Wirecard-Konzerns. Die nachfolgenden Darstellungen gelten demgemas fir die
Wirecard AG und den Wirecard-Konzern, soweit im Folgenden nicht anders dargestellt.

1. Entsprechenserkldarung nach § 161 AktG zur Beachtung des Deutschen
Corporate Governance Kodex

Vorstand und Aufsichtsrat der Wirecard AG haben ihre letzte Entsprechenserklarung am 30. Méarz
2017 abgegeben. Die nachfolgende Erkldrung bezieht sich fir den Zeitraum ab Abgabe der letzt-
jahrigen Entsprechenserklarung bis zum 23. April 2017 auf den Deutschen Corporate Governance
Kodex (,Kodex") in der Fassung vom 5. Mai 2015. Fir den Zeitraum ab dem 24. April 2017 bezieht
sich die nachfolgende Erkldrung auf den am 24. April 2017 im Bundesanzeiger bekanntgemachten
Kodex in der Fassung vom 7. Februar 2017.

Vorstand und Aufsichtsrat der Wirecard AG erklaren, dass den Empfehlungen der Regierungs-
kommission Deutscher Corporate Governance Kodex mit folgenden Ausnahmen entsprochen

wurde und wird:
1) Ausschiisse des Aufsichtsrats (Ziffer 5.3.1 — 5.3.3 des Kodex)

Ziffer 5.3.1 - 5.3.3 des Kodex enthalten Empfehlungen zu Ausschiissen des Aufsichtsrats. Der
Aufsichtsrat der Gesellschaft besteht nach der Satzung aus fiinf Mitgliedern. Mit Blick auf diese
Uberschaubare GroBe halt der Aufsichtsrat die Bildung von Aufsichtsratsausschiissen nicht fur
sinnvoll. S&mtliche Aufgaben des Aufsichtsrats werden vom Gesamtaufsichtsrat wahrgenommen.

2) Ziele fiir die Zusammensetzung des Aufsichtsrats und Kompetenzprofil fiir das Gesamt-
gremium (Ziffer 5.4.1 Abs. 2 und Abs. 3 des Kodex i.d.F. vom 5. Mai 2015 bzw. Ziffer 5.4.1 Abs. 2
und Abs. 4 des Kodex i.d.F. vom 7. Februar 2017)

Ziffer 5.4.1 Abs. 2 des Kodex empfiehlt, dass der Aufsichtsrat flir seine Zusammensetzung kon-
krete Ziele benennen soll, welche die internationale Tatigkeit des Unternehmens, potenzielle In-
teressenskonflikte, die Anzahl der unabhdngigen Aufsichtsratsmitglieder im Sinn von Nummer
5.4.2 des Kodex, eine festzulegende Altersgrenze fur Aufsichtsratsmitglieder und eine festzule-
gende Regelgrenze fiir die Zugehorigkeitsdauer zum Aufsichtsrat sowie Vielfalt (Diversity) ange-
messen berlcksichtigen. Diese Ziele sollen vom Aufsichtsrat nach Ziffer 5.4.1 Abs. 3 des Kodex
i.d.F. vom 5. Mai 2015 bei den Wahlvorschldgen beriicksichtigt werden und die Zielsetzungen und
der Stand der Umsetzung sollen im Corporate Governance Bericht veréffentlicht werden. Die
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Empfehlung hinsichtlich der Benennung konkreter Ziele fiir die Zusammensetzung wurde durch
den Kodex i.d.F. vom 7. Februar 2017 dahingehend ergénzt, dass der Aufsichtsrat zuséatzlich auch
ein Kompetenzprofil fir das Gesamtgremium erarbeiten soll und Wahlvorschldge an die Haupt-
versammlung auch die Ausflillung des Kompetenzprofils fir das Gesamtgremium anstreben sollen.
Nach Ziffer 5.4.1 Abs. 4 Satz 2 und 3 des Kodex i.d.F. vom 7. Februar 2017 soll der Stand der
Umsetzung im Corporate Governance Bericht veréffentlicht werden, welcher nunmehr auch Uber
die nach Einschatzung des Aufsichtsrats angemessene Zahl unabhangiger Mitglieder der Anteils-
eigner unter namentlicher Nennung der unabhangigen Mitglieder informieren soll.

Mit Blick auf die Uberschaubare GroBe des Aufsichtsrats hatte der Aufsichtsrat urspriinglich da-
von abgesehen, Uber die Festlegung von ZielgroBen fur den Frauenanteil im Aufsichtsrat hinaus
weitere konkrete Ziele fiir seine Zusammensetzung festzulegen, da er dies nicht fir sinnvoll er-
achtete. Dementsprechend wurde in der letzten Entsprechenserklarung von den Empfehlungen in
Ziffer 5.4.1 Abs. 2 und Abs. 3 des Kodex i.d.F. vom 5. Mai 2015 noch eine Abweichung erklart.
Nachdem der Aufsichtsrat auf fiinf Mitglieder vergréBert wurde, hat der Aufsichtsrat nunmehr im
Dezember 2017 konkrete Ziele fiir seine Zusammensetzung sowie — entsprechend der neuen Ko-
dexempfehlung - ein Kompetenzprofil fiir das Gesamtgremium beschlossen, so dass seither den
Empfehlungen in Ziffer 5.4.1 Abs. 2 entsprochen wird. Die Ziele fir die Zusammensetzung sowie
das Kompetenzprofil werden bei kiinftigen Vorschlagen beriicksichtigt und, wie auch der Stand
der Umsetzung, im Corporate Governance Bericht (erstmals fiir das Geschaftsjahr 2017) verdf-
fentlicht. Dieser wird auch Uber die nach Einschatzung des Aufsichtsrats angemessene Zahl un-
abhangiger Mitglieder der Anteilseigner und deren Namen informieren, so dass diesen Empfeh-
lungen nunmehr vollumfanglich entsprochen wird.

3) Veroffentlichungsfrist fiir Konzernabschliisse und unterjdhrige Finanzinformationen (Zif-
fer 7.1.2 Satz 4 des Kodex i.d.F. vom 5. Mai 2015 bzw. Satz 3 des Kodex i.d.F. vom 7. Februar
2017)

Ziffer 7.1.2 Satz 4 (Kodex i.d.F. v.om 5. Mai 2015) bzw. Satz 3 (Kodex i.d.F. vom 7. Februar 2017)
empfiehlt, dass der Konzernabschluss und -lagebericht binnen 90 Tagen, Zwischenberichte bzw.
unterjahrige Finanzinformationen binnen 45 Tagen nach Ende des jeweiligen Berichtszeitraums
offentlich zuganglich sein sollen. Die gesetzlichen Regelungen sehen derzeit vor, dass der Kon-
zernabschluss nebst —lagebericht binnen einer Frist von vier Monaten nach Geschéftsjahresende,
und Halbjahresfinanzberichte binnen einer Frist von drei Monaten nach Ablauf des Berichtszeit-
raums zu verdffentlichen sind. Quartalsmitteilungen sollen nach der Bérsenordnung der Frankfur-
ter Wertpapierbdérse flr den Prime Standard binnen zwei Monaten nach Ende des Berichtszeit-
raums an die Geschéftsfihrung der Borse Ubermittelt werden. Die Gesellschaft hat sich bisher an
diesen Fristen orientiert, da der Vorstand dieses Fristenregime fiir angemessen halt. Sollten es die
internen Ablaufe erlauben, wird die Gesellschaft die Berichte gegebenenfalls auch friher verof-
fentlichen.
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Der in der Fassung des Deutschen Corporate Governance Kodex vom 7. Februar 2017 in Ziffer
4.1.3 S. 2 neu aufgenommenen Empfehlung, die Grundziige des Compliance Management Sys-
tems des Unternehmens offenzulegen, wird mittlerweile entsprochen; die Grundziige des Com-
pliance Management Systems sind auf der Internetseite der Wirecard AG offengelegt. Zudem
wurde in das Compliance Management System seit der Bekanntmachung des Kodex i.d.F. vom
7. Februar 2017 entsprechend der neuen Empfehlung in Ziffer 4.1.3 Satz 3 auch eine Whistleblo-
wing-Mdglichkeit aufgenommen.

Diese Entsprechenserklarung ist neben den nicht mehr aktuellen Entsprechenserklarungen der
vergangenen Jahre auch auf der Internetseite der Wirecard AG unter ir.wirecard.de/corporate-
governance zugénglich.

2. Aktionare und Hauptversammlung

Transparente Information der Aktionire und der Offentlichkeit

Wir informieren unsere Aktiondre, Analysten, Aktionarsvereinigungen, Medien sowie die interes-
sierte Offentlichkeit regelm&Big iber wichtige Termine des Unternehmens auf unserer Internetpra-
senz ir.wirecard.de unter dem MenUpunkt ,Finanzkalender sowie in unserem Geschéaftsbericht,
dem Halbjahresfinanzbericht und den Quartalsmitteilungen. Im Rahmen unserer Investor-Relati-
ons-Aktivitaten fihren wir regelmaBig Treffen mit Analysten und institutionellen Anlegern durch.
Neben den jahrlichen Analystenkonferenzen zum Jahresabschluss finden anlésslich der Veroffent-
lichung der Halbjahresfinanzberichte und der Quartalsmitteilungen Telefonkonferenzen fir Ana-
lysten und fUr Investoren statt. Wirecard nimmt zudem an zahlreichen Kapitalmarktkonferenzen
teil. Wichtige Prasentationen sind auf unserer Internetseite frei verfligbar.

Die Geschéftsberichte, Halbjahresfinanzberichte und Quartalsmitteilungen sowie sa&mtliche
Presse- und Ad-hoc-Mitteilungen der Wirecard AG sind in deutscher und englischer Sprache
auf unserer Internetseite abrufbar.

Hauptversammlung

Organisation und Durchfuhrung der jahrlichen Hauptversammlung erfolgen bei uns mit dem Ziel,
samtliche Aktionare vor und wéhrend der Versammlung umfassend und effektiv zu informieren.
Informationen zur Hauptversammlung und die der Versammlung zugéanglich zu machenden Un-
terlagen werden zusammen mit der Einberufung der Hauptversammlung leicht zugéanglich auf
der Website verdffentlicht. Um den Aktionadren die persénliche Wahrnehmung ihrer Rechte und
die Stimmrechtsvertretung zu erleichtern, bestellt die Wirecard AG unter anderem Stimmrechts-
vertreter, die das Stimmrecht nach MaBgabe der vom Aktionar erteilten Weisungen ausiiben.
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3. Zusammensetzung und Arbeitsweise von Vorstand und Aufsichtsrat

Die Wirecard AG verfligt als deutsche Aktiengesellschaft Gber eine zweiteilige Fihrungs- und Kon-
trollstruktur mit den Organen Vorstand und Aufsichtsrat, die beide mit jeweils eigenstandigen
Kompetenzen ausgestattet sind. Vorstand und Aufsichtsrat arbeiten im Interesse des Unterneh-
mens eng und vertrauensvoll zusammen. MaBgebliches gemeinsames Ziel ist die nachhaltige
Steigerung der Marktposition und Profitabilitdt des Unternehmens.

Vorstand

Der Vorstand der Wirecard AG besteht gemaB der Satzung aus einer oder mehreren Personen.
Die genaue Zahl bestimmt der Aufsichtsrat. Zum 31. Dezember 2017 bestand der Vorstand aus
drei Mitgliedern, seit dem 1. Januar 2018 hat der Vorstand vier Mitglieder.

Entsprechend dem Gesetz firr die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen und Ménnern an Flh-
rungspositionen hat der Aufsichtsrat flir den Frauenanteil im Vorstand eine ZielgréBe und eine
Frist fir deren Erreichung bestimmt. N&heres hierzu ist in einem eigenen Abschnitt dargestellt
(Abschnitt 6 des Corporate Governance Berichts). Darliber hinaus hat der Aufsichtsrat im Hin-
blick auf die Zusammensetzung des Vorstands ein Diversitatskonzept erarbeitet, dessen Ein-
zelheiten ebenfalls in einem eigenen Abschnitt zusammengefasst sind (Abschnitt 7 des Corpo-
rate Governance Berichts).

Informationen zu den Aufgabenbereichen sowie die Lebensldufe der Vorstandsmitglieder sind
auf der Internetseite der Wirecard AG unter wirecard.de/unternehmen/management zugénglich.

Der Vorstand leitet die Wirecard AG und den Wirecard-Konzern und ist dabei an das Unterneh-
mensinteresse gebunden. Der Vorstand entwickelt die strategische Ausrichtung des Unterneh-
mens, stimmt diese mit dem Aufsichtsrat ab und sorgt fur ihre Umsetzung. Die Mitglieder des
Vorstands tragen gemeinsam die Verantwortung flir die gesamte Geschéftsfiihrung. Der Auf-
sichtsrat hat fiir die Arbeit des Vorstandes eine Geschéftsordnung erlassen, die unter anderem
die Ressortaufteilung zwischen den Vorstandsmitgliedern regelt. Die Mitglieder des Vorstands
fihren ihre Bereiche grundsétzlich in eigener Verantwortung. Soweit eine MaBnahme mehrere
Ressortbereiche betrifft, ist eine Abstimmung mit den anderen Mitgliedern des Vorstands anzu-
streben, im Falle von Meinungsverschiedenheiten entscheidet der Aufsichtsrat. Bestimmte, in der
Geschaftsordnung naher dargelegte Angelegenheiten von grundsétzlicher oder wesentlicher Be-
deutung bedirfen der Beschlussfassung des Vorstands in seiner Gesamtheit. Fir bedeutende
Geschéftsvorgédnge bestehen zudem Zustimmungsvorbehalte des Aufsichtsrats. Der Vorstand
berichtet dem Aufsichtsrat regelmé&Big, zeithah und umfassend Uber alle relevanten Fragen der
Unternehmensplanung und der strategischen Weiterentwicklung, Uber den Gang der Geschéfte
und die Lage des Konzerns sowie Uber Fragen der Risikolage und des Risikomanagements. Die
Berichterstattung des Vorstands umfasst auch das Thema Compliance, also die bei der Wirecard
AG oder im Wirecard-Konzern ergriffenen MaBnahmen zur Einhaltung von rechtlichen und regu-
latorischen Vorgaben und unternehmensinternen Richtlinien.
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Aufsichtsrat

Der Aufsichtsrat der Wirecard AG setzt sich gemaB der Satzung aus flnf Mitgliedern zusammen,
die von der Hauptversammlung ohne Bindung an Wahlvorschldge gewahlt werden. Die Lebens-
laufe der Aufsichtsratsmitglieder sowie Informationen Uber ihre wesentlichen Tatigkeiten neben
dem Aufsichtsratsmandat bei der Wirecard AG sind auf der Internetseite der Wirecard AG unter
wirecard.de/unternehmen/management verfligbar.

Entsprechend dem Gesetz fiir die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen und Mannern an Flh-
rungspositionen hat der Aufsichtsrat fir den Frauenanteil im Aufsichtsrat eine ZielgroBe und
eine Frist flr deren Erreichung bestimmt. N&aheres hierzu ist in einem eigenen Abschnitt darge-
stellt (Abschnitt 6 des Corporate Governance Berichts). Darliber hinaus hat der Aufsichtsrat
konkrete Ziele fur seine eigene Zusammensetzung und ein Kompetenzprofil fir das Gesamtgre-
mium beschlossen, welche zugleich das Diversitdtskonzept flir den Aufsichtsrat darstellen. Die
Einzelheiten hierzu, einschlieBlich dem Stand der Umsetzung sind ebenfalls in einem eigenen
Abschnitt zusammengefasst (Abschnitt 6 des Corporate Governance Berichts).

Der Aufsichtsrat berat den Vorstand bei der Leitung des Unternehmens und Uberwacht dessen
Geschaftsfihrung. Er wird vom Vorstand regelméBig, zeitnah und umfassend Uber alle fiir das
Unternehmen wesentlichen Belange informiert und stimmt mit ihm die Unternehmensstrategie
und deren Umsetzung ab. Der Vorsitzende des Aufsichtsrats steht zudem auch auBerhalb von
Aufsichtsratssitzungen mit dem Vorstand in stdndigem Kontakt. Er besucht das Unternehmen re-
gelmaBig, um sich vor Ort Uber den Geschéaftsgang zu informieren und den Vorstand bei seinen
Entscheidungen zu beraten.

Der Aufsichtsrat prift und billigt die Jahresabschliisse und Konzernabschlisse der Wirecard AG
und des Konzerns. Fir seine Arbeit hat sich der Aufsichtsrat eine Geschéaftsordnung gegeben.
Ergibt eine Abstimmung im Aufsichtsrat Stimmgleichheit, gibt die Stimme des Aufsichtsratsvor-
sitzenden den Ausschlag. Der Aufsichtsrat Uberprift zudem regelméBig, mindestens einmal nach
der Halfte der regelméBigen Amtszeit seiner Mitglieder die Effizienz seiner Tatigkeit. Von der Bil-
dung eines Prifungsausschusses oder sonstiger Aufsichtsratsausschiisse hat der Aufsichtsrat
aufgrund seiner GréBe abgesehen.

4. Wesentliche Unternehmensfiihrungspraktiken

Corporate Governance - gute und verantwortungsbewusste
Unternehmensfilihrung

Die international und national anerkannten Standards guter und verantwortungsvoller Unterneh-
mensfihrung haben bei der Wirecard-Gruppe einen hohen Stellenwert. Die Einhaltung dieser
Standards ist fir uns eine wesentliche Grundvoraussetzung fir ein qualifiziertes und transparen-
tes Unternehmensmanagement mit dem Ziel eines nachhaltigen Erfolges flir den gesamten Kon-
zern. Wir wollen das Vertrauen unserer Anleger, der Finanzmérkte, Geschéftspartner, der Offent-
lichkeit und unserer Mitarbeiter damit bestatigen.
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Ausflhrliche Informationen zum Thema Corporate Governance bei der Wirecard Gruppe sind auch
auf unserer Website verfligbar.

Compliance als Leitungsaufgabe

Die Einhaltung von Recht, Gesetz und unternehmensinternen Richtlinien im Konzern verstehen
wir als eine dauerhafte Fihrungs- und Leitungsaufgabe. Hierzu arbeiten wir kontinuierlich und
konsequent an der Verbesserung unseres konzernweiten Compliance Programms. Informationen
zu unserem Compliance-Management-System finden Sie auf unserer Internetseite unter ir.wire-
card.de/corporate-governance.

Verantwortungsbewusstes Risikomanagement

Verantwortungsbewusstes Risikomanagement ist eine wichtige Grundlage einer guten Corporate
Governance. Der Vorstand stellt ein angemessenes Risikomanagement und Risikocontrolling im
Unternehmen sicher. Uber bestehende Risiken und deren Entwicklung wird der Aufsichtsrat vom
Vorstand regelmaBig unterrichtet. Einzelheiten zum Risikomanagement finden Sie im Risikobericht
(Bestandteil des Lageberichts).

Rechnungslegung und Abschlussprifung

Der Konzernabschluss der Wirecard AG und die Halbjahresfinanzberichte flir den Konzern werden
nach den Grundsatzen der International Financial Reporting Standards (IFRS), wie sie in der Eu-
ropdischen Union anzuwenden sind, und ergdnzend nach den anzuwendenden handelsrechtli-
chen Vorschriften, erstellt. Der Jahresabschluss der Wirecard AG wird nach den Rechnungsle-
gungsvorschriften des deutschen Handelsgesetzbuches (HGB) erstellt.

Daruber hinaus veréffentlicht die Wirecard AG Quartalsmitteilungen nach § 53 der Bdrsenordnung
der Frankfurter Wertpapierborse. Konzernabschluss und Konzernlagebericht werden innerhalb
von vier Monaten nach Geschéftsjahresende, Halbjahresfinanzberichte und Quartalsmitteilungen
werden innerhalb von zwei Monaten nach Ende des Berichtszeitraums zuganglich gemacht.

Die ordentliche Hauptversammlung 2017 hat die Ernst & Young GmbH, Wirtschaftspriifungsge-
sellschaft, Miinchen, zum Abschlussprifer flir den Jahresabschluss der Wirecard AG und den
Konzernabschluss bestellt. Verantwortlicher Abschlusspriifer ist seit dem Geschaftsjahr 2015 Herr
Andreas Loetscher. Die Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft ist seit 2009 ge-
meinsam mit der RP Richter GmbH Wirtschaftspriifungsgesellschaft und seit 2011 alleiniger Ab-
schlussprifer der Wirecard AG und des Konzerns.

Mit dem Abschlussprifer wurde vereinbart, dass er den Aufsichtsrat Uber alle flr die Aufgaben
des Aufsichtsrats wesentlichen Feststellungen und Vorkommnisse, die sich bei der Abschluss-
prifung ergeben, unverziglich berichtet. AuBerdem hat der Abschlusspriifer den Aufsichtsrat zu
informieren bzw. im Prifungsbericht zu vermerken, wenn er bei der Abschlusspriifung Tatsachen
feststellt, die mit der vom Vorstand und Aufsichtsrat nach § 161 AktG abgegebenen Entspre-
chenserklarung nicht vereinbar sind.
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Corporate Social Responsibility

Wirecard sieht die Wahrnehmung gesellschaftlicher Verantwortung (Corporate Social Responsibi-
lity, CSR) als wesentlichen Beitrag zur nachhaltigen Entwicklung des Unternehmens. Wir sind
Uberzeugt, dass langfristig ohne eine verantwortungsvolle 6kologische, ethische und soziale Leis-
tung auch keine 6konomisch erfolgreiche Zukunft von Wirecard zu realisieren ist.

Es ist das Ziel der Wirecard Gruppe, konkrete, auf die Ausrichtung des Kerngeschéfts bezogene
Zielsetzungen in ihrer Nachhaltigkeitsstrategie festzulegen, z. B. Mindeststandards flir den Ener-
gieverbrauch, die Prifung von Umweltrisiken etc., die im Rahmen des Nachhaltigkeitsmanage-
ment stringent verfolgt werden.

Die Wirecard Gruppe respektiert die international anerkannten Menschenrechte und unterstitzt
deren Einhaltung. Wir richten unser Handeln an den einschlagigen Vorgaben der Internationalen
Arbeitsorganisation aus, entsprechen mindestens den jeweiligen nationalen gesetzlichen Min-
destnormen bzw. den Mindestnormen der jeweiligen nationalen Wirtschaftsbereiche und gewéhr-
leisten Chancengleichheit und Gleichbehandlung, ungeachtet ethnischer Herkunft, Hautfarbe,
Geschlecht, Behinderung, Religion, Staatsangehdrigkeit, sexueller Ausrichtung, sozialer Herkunft,
Weltanschauung oder politischer Einstellung.

Weitere Informationen zu Corporate Social Responsibility, wirtschaftlicher Verantwortung, Mitar-
beiterbelangen sowie Umgang mit Ressourcen bei der Wirecard Gruppe werden im gesonderten
nichtfinanziellen Konzernbericht nach § 315b HGB auf der Internetseite der Wirecard AG verof-
fentlicht.

FlUhrungskultur und Zusammenarbeit

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, unseren Mitarbeitern persdnliche und berufliche Perspektiven zu
erdffnen, um herausragende Leistungen und Ergebnisse zu férdern. Daher investiert die Wirecard
Gruppe in die Qualifikation und Kompetenz ihrer Mitarbeiter und erwartet gleichzeitig, dass jeder
Mitarbeiter hohe Anspriiche an sich, seine Leistung und seine Gesundheit stellt und sich aktiv an
seiner Weiterentwicklung beteiligt.

5. Managers Transactions

Personen, die Fiihrungsaufgaben wahrnehmen (bei der Wirecard AG sind dies die Mitglieder des
Vorstands und des Aufsichtsrats) sowie zu diesen in enger Beziehung stehende Personen sind
nach Artikel 19 der Marktmissbrauchsverordnung verpflichtet, der Bundesanstalt fir Finanz-
dienstleistungsaufsicht und der Gesellschaft eigene Geschéfte in Aktien oder Schuldtiteln der Ge-
sellschaft oder damit verbundener Derivate oder anderer damit verbundener Finanzinstrumente
innerhalb von drei Geschéftstagen zu melden. Eine Meldepflicht besteht jedoch nur, wenn das
Gesamtvolumen der von der betreffenden Person getatigten Geschéfte innerhalb eines Kalender-
jahres EUR 5.000 Ubersteigt.

Die der Wirecard AG im abgelaufenen Geschéftsjahr gemeldeten Geschéfte sind auf der Internet-
seite unter ir.wirecard.de/corporate-governance abrufbar.
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Insgesamt hielten Vorstandsmitglieder zum 31. Dezember 2017 mittel- oder unmittelbar einen
Aktienanteil von 7 Prozent. Aufsichtsratsmitglieder hielten zum 31. Dezember 2017 keine Aktien
der Gesellschaft.

6. Festlegungen zur Férderung der Teilhabe von Frauen an Fiihrungspositionen
nach § 76 Abs. 4 und § 111 Abs. 5 AktG

Nach dem ,,Gesetz fir die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen und Mannern an Flihrungsposi-
tionen in der Privatwirtschaft und im o6ffentlichen Dienst® hat der Aufsichtsrat der Wirecard AG
ZielgréBen fur den Frauenanteil im Vorstand und im Aufsichtsrat festzulegen. Der Vorstand der
Wirecard AG hat seinerseits ZielgréBen fur den Frauenanteil in den beiden Fihrungsebenen un-
terhalb des Vorstands festzulegen. Liegt der Frauenanteil zum Zeitpunkt der jeweiligen Festlegung
unter 30 %, so dirfen die ZielgréBen den jeweils erreichten Anteil nicht mehr unterschreiten.
Gleichzeitig mit der Festlegung der ZielgréBen sind Fristen fir deren Erreichung zu bestimmen,
die nicht langer als finf Jahre sein dirfen; die erstmals festzulegende Frist darf nicht langer als
bis zum 30. Juni 2017 dauern.

Im September 2015 haben der Aufsichtsrat und der Vorstand der Wirecard AG jeweils ZielgréBen
fir den Frauenanteil im Aufsichtsrat, im Vorstand und in den ersten beiden Flihrungsebenen un-
terhalb des Vorstands mit Frist bis zum 30. Juni 2017 festgelegt, Uber deren Zielerreichung nach-
folgend berichtet wird. Nach Ablauf der Umsetzungsfrist wurden neue, bis zum 30. Juni 2022 zu
erreichende ZielgréBen festgelegt.

ZielgroBen fiir den Frauenanteil in Filhrungspositionen

Zielerreichung Neues Ziel

Ziel bis zum zum 30. bis zum 30.

30. Juni 2017 Juni 2017 Juni 2022

Aufsichtsrat 1 Frau 2 Frauen 2 Frauen
Vorstand 0 0 1 Frau
1. Fihrungsebene 30% 30% 30%
2. Fuhrungsebene 30% 42% 30%

Mit Wirkung zum 1. Januar 2018 wurde Susanne Steidl zum Mitglied des Vorstands bestellt, so
dass das aktuelle Ziel von einem weiblichen Mitglied im Vorstand derzeit erreicht ist. Tina Klein-
garn hat aus personlichen Griinden ihr Aufsichtsratsmandat mit Wirkung zum Ablauf des Ge-
schéaftsjahres 2017 niedergelegt, so dass im Aufsichtsrat derzeit nur eine Frau vertreten ist.
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7. Anforderungsprofil und Diversitdtskonzept fiir die Zusammensetzung von
Vorstand und Aufsichtsrat

Vorstand

a) Anforderungsprofil und Diversitatsaspekte

Der Aufsichtsrat der Wirecard AG sorgt gemeinsam mit dem Vorstand flr eine langfristige Nach-
folgeplanung im Vorstand. Bei der Priifung von Kandidaten und Kandidatinnen stellen aus Sicht
des Aufsichtsrats deren fachliche Qualifikationen fir das zu besetzende Ressort, lUberzeugende
FUhrungsqualitaten, bisherige Leistungen sowie Kenntnisse Uiber das Unternehmen und seine Ge-
schéaftstatigkeit die grundlegenden Eignungskriterien dar.

Im Rahmen der Abwé&gung, welche Persénlichkeit den Vorstand als Gremium am besten ergénzen
wulrde, achtet der Aufsichtsrat auch auf Vielfalt (Diversity). Unter Vielfalt als Entscheidungskrite-
rium versteht der Aufsichtsrat insbesondere unterschiedliche, sich gegenseitig ergdnzende Profile,
Berufs- und Lebenserfahrungen, auch im internationalen Bereich, sowie eine angemessene Ver-
tretung von Frauen. Als weiteren, aus Sicht des Aufsichtsrats fir den Vorstand als Gremium jedoch
lediglich abrundenden Diversitétsaspekt, strebt der Aufsichtsrat zudem eine hinreichende Alters-
mischung im Vorstand an.

Das Anforderungsprofil fir den Vorstand umfasst insbesondere die nachfolgenden Aspekte, die
bei der Entscheidung Uber die Besetzung einer konkreten Vorstandsposition vom Aufsichtsrat
mitberlicksichtigt werden:

¢ Die Mitglieder des Vorstands sollen Uber langjéhrige Fiihrungserfahrung verfligen, méglichst
auch im internationalen Bereich.

e Der Vorstand soll in seiner Gesamtheit Uber langjahrige Erfahrung auf den Gebieten elektro-
nische Zahlungssysteme, Vertrieb, Finanzen und Personalfihrung verfiigen.

e Mindestens zwei Mitglieder des Vorstands sollen eine technologische Ausbildung im Bereich
IT haben.

e Mindestens ein Mitglied des Vorstands soll Uber ausgewiesene Fachkenntnisse und Erfah-
rung im Bereich Finanzen verfligen.

e In Erfullung der Vorgaben des Gesetzes fiir die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen und
Mannern an Fihrungspositionen hat der Aufsichtsrat im Geschéftsjahr 2017 als ZielgréBe fur
den Frauenanteil im Vorstand eine Frau und eine Frist flr deren Erreichung bis zum
30. Juni 2022 festgelegt.

e Entsprechend der Empfehlung des Deutschen Corporate Governance Kodex wurde flr die
Mitglieder des Vorstands eine Regel-Altersgrenze von 62 festgelegt. In begriindeten Einzel-
fallen, z.B. zur Unterstiitzung einer geordneten Nachfolgeplanung, kann hiervon abgewichen
werden.

Mit welcher Personlichkeit eine konkrete Vorstandsposition besetzt wird, entscheidet der Auf-
sichtsrat im Unternehmensinteresse und unter Wirdigung aller Umstande des Einzelfalls.
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b) Ziele des Anforderungsprofils

Ziel des Anforderungsprofils fiir den Vorstand der Wirecard AG ist es, eine moglichst vielfaltige,
sich gegenseitig ergdnzende Zusammensetzung eines flhrungsstarken Vorstands sicherzustellen.
Der Vorstand soll in seiner Gesamtheit Uber die fundierte Branchenexpertise und Fiihrungserfah-
rung verfiigen, die fir die Fihrung eines global agierenden Technologie- und Finanzdienstleis-
tungsunternehmens notwendig ist, um die ihm nach Gesetz, Satzung und Geschéftsordnung ob-
liegenden Aufgaben und Pflichten optimal erfiillen zu kénnen.

Neben sich ergédnzenden Bildungs- und Berufshintergriinden und fachlichen Qualifikationen sind
nach Auffassung des Aufsichtsrats auch die Vielfalt von unterschiedlichen persénlichen Pragun-
gen und Erfahrungen - welche auch durch Geschlecht und Alter beeinflusst werden — und die
damit einhergehenden unterschiedlichen Perspektiven ein maBgebender Faktor fiir den nachhal-
tigen Erfolg und die kontinuierliche Weiterentwicklung des Unternehmens.

c) Art und Weise der Umsetzung

Nach der gesetzlichen Konzeption ist der Aufsichtsrat fiir die Besetzung der Vorstandsposten und
die Personal- und Nachfolgeplanung zusténdig. Das vorstehend beschriebene Anforderungsprofil
und das damit verfolgte Diversitatskonzept wurden vom Aufsichtsrat im Geschaftsjahr 2017 be-
schlossen und dienen dem Aufsichtsrat als Basis bei Entscheidungen Uber die Besetzung einer
konkreten Vorstandsposition und fir die langfristige Nachfolgeplanung. Der Aufsichtsrat steht
hierbei im kontinuierlichen Austausch mit dem Vorstand und beobachtet aktiv Fliihrungskréafte und
deren Entwicklung mit Blick auf ihre Eignung als potentielle Kandidaten firr die Neubesetzung von
Vorstandspositionen. Zudem beobachtet der Aufsichtsrat auch den nationalen und internationalen
Markt mit Blick auf mégliche unternehmensexterne Kandidaten. Bei der konkreten Besetzung von
Vorstandspositionen fihrt der Aufsichtsrat insbesondere auch Interviews mit potenziellen Kandi-
daten durch, um sich einen persénlichen Eindruck von der fachlichen und persénlichen Eignung
zu verschaffen. Im Rahmen des Entscheidungsprozesses spielen diese Diversitdtskonzepte eine
wesentliche Rolle. MaBgeblich fiir die Besetzung von konkreten Vorstandspositionen ist dabei
jedoch stets das Unternehmensinteresse unter Berlicksichtigung aller Umstande des Einzelfalls.

d) Erreichte Ergebnisse im Geschaftsjahr 2017

Der Aufsichtsrat hat im Juli 2017 mit Wirkung zum 1. Januar 2018 Susanne Steidl (Jahrgang 1971)
zum Mitglied des Vorstands und Chief Product Officer (CPO) bestellt. Susanne Steidl bringt als
Betriebswirtin, langjéhrige Fuhrungskraft und Executive Vice President, die in den letzten Jahren
unter anderem die erfolgreiche Expansion des Unternehmens auf dem amerikanischen Markt ver-
antwortete, beste fachliche Qualifikationen und internationale Erfahrungen mit. Ebenfalls mit Wir-
kung zum 1. Januar 2018 wurde Alexander von Knoop als Nachfolger flir den zum Ende des Ge-
schéaftsjahres 2017 ausgeschiedenen Burkhard Ley zum Mitglied des Vorstands und Chief Finan-
cial Officer (CFO) bestellt. Alexander von Knoop (Jahrgang 1972) ergénzt mit seinem betriebswirt-
schaftlichen Abschluss in den USA, seiner langjahrigen Expertise auf dem Gebiet der Rechnungs-
legung und seinem Beitrag zum Ausbau der digitalen Mehrwertleistungen der Wirecard Bank AG
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den Vorstand nach Ansicht des Aufsichtsrats optimal. Die Bestellung von Susanne Steidl und
Alexander von Knoop tragt nicht nur zu einem mehr zur Geschlechtsdiversitat bei, sondern fiihrte
auch zu neuen Impulsen sowie einer Verjingung des Gremiums. Das Durchschnittsalter liegt der-
zeit bei 45 Jahren. Durch die Verlangerung der Vorstandsbestellung des langjahrigen Vorstands-
vorsitzenden (CEOQ) Dr. Markus Braun sowie des langjéhrigen Chief Operational Officer (COO) Jan
Marsalek wurde gleichzeitig sichergestellt, dass Wirecard weiterhin von deren Leistungen und
Erfahrungen profitieren kann. Die derzeitige Zusammensetzung entspricht nach Uberzeugung des
Aufsichtsrats dem vorstehend dargestellten, von ihm erarbeiteten Anforderungsprofil fir die Zu-
sammensetzung des Vorstands.

Aufsichtsrat

a) Anforderungsprofil und Diversitatsaspekte
Der Aufsichtsrat der Wirecard AG ist so zusammenzusetzen, dass eine kompetente und qualifi-
zierte Uberwachung und Beratung des Vorstands sichergestellt ist.

Zu diesem Zweck hat der Aufsichtsrat unter Berlicksichtigung der Empfehlungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex die nachfolgenden konkreten Ziele flir seine Zusammensetzung
beschlossen. Diese Ziele umfassen auch ein vom Aufsichtsrat erarbeitetes Kompetenzprofil flr
den Gesamtaufsichtsrat. Sie beschreiben zudem das Konzept, mit dem insgesamt eine vielféltige
Besetzung des Aufsichtsrats (Diversity) angestrebt wird.

(I) Anforderungen an die Zusammensetzung des Gesamtgremiums
(1) Kompetenzprofil fir das Gesamtgremium

— Die Mitglieder des Aufsichtsrats missen in ihrer Gesamtheit mit dem Sektor der Wirecard AG
vertraut sein i.S.v. § 100 Abs. 5 AktG.

— Der Aufsichtsrat muss insgesamt Uiber die Kenntnisse, Féhigkeiten und fachlichen Erfahrungen
verfligen, die zur ordnungsgemaBen Wahrnehmung der Aufgaben des Aufsichtsrats eines bor-
sennotierten, weltweit tatigen Technologie- und Finanzdienstleistungsunternehmens erforder-
lich sind.

Hierzu gehoéren insbesondere vertiefte Erfahrungen und Kenntnisse in folgenden Bereichen:

— elektronische Zahlungssysteme

— IT und Digitalisierung

— Finanzdienstleistungen

— Controlling/Risikomanagement

— Merger & Acquisition-Erfahrungen

— Board-Erfahrung, idealerweise in bérsennotierten Unternehmen
— unternehmerische bzw. betriebliche Erfahrungen.
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Es ist nicht erforderlich, dass jedes einzelne Aufsichtsratsmitglied tber alle erforderlichen Spezi-
alkenntnisse und Erfahrungen verfligt. Allerdings sollte mindestens eines der Aufsichtsratsmitglie-
der Uber die jeweiligen spezifischen Kenntnisse und Erfahrungen verfliigen.

- Mindestens ein Mitglied des Aufsichtsrats muss tber besonderen Sachverstand auf den Ge-
bieten Rechnungslegung oder Abschlussprifung i.S.v. § 100 Abs. 5 AktG verfligen.

(2) Unabhéngigkeit und potentielle Interessenskonflikte

— Dem Aufsichtsrat soll eine angemessene Zahl unabhéngiger Mitglieder angehdren. Unter Be-
ricksichtigung der derzeitigen Eigentimerstruktur sollen mindestens die Hélfte der Mitglieder
unabhangig i.S.v. Ziffer 5.4.2 des Deutschen Corporate Governance Kodex sein, d.h. insbe-
sondere in keiner geschéftlichen oder persdnlichen Beziehung zur Wirecard AG oder deren
Organen, einem kontrollierenden Aktion&r oder einem mit diesem verbundenen Unternehmen
stehen, die einen wesentlichen und nicht nur voriibergehenden Interessenskonflikt begriinden
kann.

— Zudem dirfen dem Aufsichtsrat nicht mehr als zwei ehemalige Mitglieder des Vorstands der
Gesellschaft angehdren.

(3) Internationale Erfahrung

Mit Blick auf die internationale Geschéftstatigkeit von Wirecard sollen eine angemessene Anzahl
von Mitgliedern des Aufsichtsrats, mindestens jedoch zwei Mitglieder Uber langjéhrige internatio-
nale Erfahrung verfugen.

(4) Angemessene Beteiligung von Frauen

In Erflllung der Vorgaben des Gesetzes flr die gleichberechtigte Teilhabe von Frauen und Man-
nern an Flhrungspositionen hat der Aufsichtsrat im Geschéftsjahr 2017 als ZielgréBe flr den
Frauenanteil im Aufsichtsrat zwei Frauen und eine Frist flr deren Erreichung bis zum 30. Juni 2022
festgelegt.

(5) Vielfalt (Diversity)

Bei der Suche nach qualifizierten Personlichkeiten fiir den Aufsichtsrat soll auch auf Vielfalt (Diver-
sity) geachtet werden, so dass das Gremium auf einen mdglichst breit gefadcherten Fundus an
Personlichkeiten, Erfahrungen und Spezialkenntnissen zurlickgreifen kann. Bei der Vorbereitung
von Wahlvorschldgen an die Hauptversammlung soll im Einzelfall gewurdigt werden, inwiefern
unterschiedliche, sich gegenseitig ergédnzende Fachkenntnisse, Bildungshintergrinde, Berufs-
und Lebenserfahrungen und eine angemessene Altersmischung der Aufsichtsratsarbeit zugute-
kommen.
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Il. Anforderungen an die einzelnen Aufsichtsratsmitglieder
(1) Allgemeines Anforderungsprofil

— Jedes Aufsichtsratsmitglied soll Uber allgemeine Kenntnisse des Technologie- und Finanz-
dienstleistungsgeschéaft oder verwandter Branchen verfiigen.

— Jedes Aufsichtsratsmitglied muss Uiber die notwendige Persénlichkeit und Integritét verfligen,
um seine Aufgaben sachgerecht wahrnehmen zu kénnen, und bereit sein, sich angemessen
inhaltlich zu engagieren.

(2) Zeitliche Verfuigbarkeit

- Jedes Aufsichtsratsmitglied stellt sicher, dass es den zur ordnungsgeméaBen Erfiillung des Auf-
sichtsratsmandats erforderlichen Zeitaufwand erbringen kann. Dabei ist insbesondere zu be-
rlcksichtigen, dass jahrlich mindestens vier, in der Regel jedoch mindestens sechs ordentliche
Aufsichtsratssitzungen abgehalten werden, die jeweils einer angemessenen Vorbereitung be-
dirfen, und ausreichend Zeit firr die Priifung des Jahres- und Konzernabschlusses vorzusehen
ist. Bei Bedarf kdnnen zudem zusétzliche auBerordentliche Sitzungen zur Behandlung von
Sonderthemen und Beschlussfassungen auBerhalb von Sitzungen erforderlich sein. Hinzu
kommt die persdnliche Anwesenheit in der Hauptversammlung.

- Aufsichtsratsmitglieder, die zugleich dem Vorstand einer bérsennotierten Gesellschaft ange-
horen, sollen in der Regel nicht mehr als drei Aufsichtsratsmandate in bérsennotierten Gesell-
schaften wahrnehmen, die nicht zum Konzern der Gesellschaft gehdren, in der die Vorstand-
stétigkeit ausgelbt wird.

(3) Vermeidung potenzieller Interessenskonflikte

Aufsichtsratsmitglieder dirfen keine Organfunktionen oder Beratungsaufgaben bei wesentlichen
Wettbewerbern des Wirecard Konzerns ausiiben.

(4) Zugehorigkeitsdauer

In der Regel soll ein Aufsichtsratsmitglied dem Aufsichtsrat nicht l1&nger als 15 Jahre ununterbro-
chen angehdren. Von dieser Regelgrenze kann im Unternehmensinteresse abgewichen werden,
zum Beispiel um ein anderes Besetzungsziel zu férdern, insbesondere die angemessene Vertre-
tung von Frauen und die Vielfalt der fachlichen Profile, Berufs- und Lebenserfahrungen.

(5) Altersgrenze

Kandidaten fur den Aufsichtsrat sollen im Zeitpunkt ihrer Wahl in der Regel das 75. Lebensjahr
noch nicht vollendet haben. In begriindeten Einzelfallen, z.B. zur Unterstitzung einer geordneten
Nachfolgeplanung und bei Schllisselfunktionen oder -qualifikationen, kann hiervon abgewichen
werden.
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Der Aufsichtsrat hat sich fir das Erreichen der gesetzten Diversitatsziele einen Zeitrahmen bis
zum 30. Juni 2022 gesetzt.

b) Ziele des Anforderungsprofils
Kraft Gesetz muss der Aufsichtsrat in seiner Gesamtheit mit dem Sektor, in dem die Gesellschaft
tatig ist, vertraut sein.

Ziel des Anforderungsprofils fir den Aufsichtsrat der Wirecard AG ist dartiber hinaus, eine mog-
lichst vielféltige, sich gegenseitig ergdnzende und ausgewogene Zusammensetzung des Auf-
sichtsrats sicherzustellen. Der Aufsichtsrat soll in seiner Gesamtheit das Geschaftsmodell von
Wirecard verstehen und Uiber die zur ordnungsgemaBen Wahrnehmung einer qualifizierten Auf-
sicht und Beratung des Vorstands erforderlichen Kenntnisse, Fahigkeiten und Erfahrungen, ins-
besondere in den vorgenannten Spezialgebieten verfligen. In Summe sollen sich die Mitglieder
des Aufsichtsrats im Hinblick auf ihre Fachkenntnisse und beruflichen Erfahrungen so erganzen,
dass das Gremium auf einen mdéglichst breit gefadcherten Fundus an Erfahrungen und unterschied-
lichen Spezialkenntnissen zurlickgreifen kann. Hierdurch soll gewahrleistet werden, dass der Auf-
sichtsrat in der Lage ist, die Strategie des Vorstands und seine Entscheidungen kritisch zu hinter-
fragen und zu beurteilen. Durch die Vorgabe, dass mindestens die Halfte der Mitglieder des Auf-
sichtsrats unabhéngig sein sollen, wird in Ubereinstimmung mit den internationalen, aber auch
nationalen Erwartungen an Good Governance eine unabhangige und nicht durch Partikularinte-
ressen beeinflusste Wahrnehmung der Beratungs- und Uberwachungsaufgaben geférdert. Dem
gleichen Ziel dient die Zielvorgabe, dass dem Aufsichtsrat nicht mehr als zwei ehemalige Mitglie-
der des Vorstands angehoren sollen sowie Aufsichtsratsmitglieder keine Organ- oder Beratungs-
aufgaben bei wesentlichen Wettbewerbern des Wirecard-Konzerns ausiiben sollen. Wie auch bei
der Zusammensetzung des Vorstands ist der Aufsichtsrat der Uberzeugung, dass die Vielfalt von
unterschiedlichen persénlichen Pragungen und Erfahrungen und die damit einhergehenden un-
terschiedlichen Perspektiven einen bedeutenden Faktor fur eine qualifizierte und fundierte Wahr-
nehmung der Aufgaben des Aufsichtsrats darstellen. Vor diesem Hintergrund hat sich der Auf-
sichtsrat der Wirecard AG hinsichtlich des Frauenanteils ein ambitioniertes Ziel von mindestens
zwei weiblichen Mitgliedern gesetzt, was beim flinfkdpfigen Aufsichtsrat einer Quote von 40 Pro-
zent entspricht.

Durch die Festlegung einer Regelgrenze fur die Zugehdrigkeitsdauer zum Aufsichtsrat sowie eine
Regelaltersgrenze soll zudem gewéhrleistet werden, dass der Aufsichtsrat durch den so bedingten
regelméaBigen Wechsel von neuen Impulsen, Perspektiven und Erfahrungen befruchtet wird und
so seinen Beitrag zur kontinuierlichen Fortentwicklung des Unternehmens leisten kann.

c) Art und Weise der Umsetzung

Nach der gesetzlichen Konzeption hat der Aufsichtsrat der Hauptversammlung Wahlvorschlage
fir die Wahl von Aufsichtsratsmitgliedern zu unterbreiten. Der Aufsichtsrat berlcksichtigt im Rah-
men seiner jeweiligen Wahlvorschldge das vorstehend beschriebene Anforderungsprofil und das
damit verfolgte Diversitatskonzept. MaBgeblich fir den Vorschlag eines konkreten Kandidaten zur
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Wabhl in den Aufsichtsrat ist dabei jedoch stets das Unternehmensinteresse unter Berlcksichti-
gung aller Umstande des Einzelfalls. Entsprechend der Empfehlung in Ziff. 5.4.1 S. 8 DCGK wird
der Stand der Umsetzung zudem jahrlich im Corporate Governance Bericht veroffentlicht und
allen interessierten Stakeholdern offengelegt.

d) Erreichte Ergebnisse im Geschéftsjahr 2017
Im Geschéftsjahr 2017 hat sich die Zusammensetzung des Aufsichtsrats nicht veréndert.

Nach Auffassung des Aufsichtsrats erflllt die Zusammensetzung zum 31. Dezember 2017 das
vorstehend beschriebene Anforderungsprofil an das Gesamtgremium und die einzelnen Mitglieder,
insbesondere auch zu den vertieften Erfahrungen und Kenntnissen in den Spezialbereichen. Alle
Mitglieder des Aufsichtsrats sind unabhé&ngig im Sinne der Definition des Corporate Governance
Kodex. Dem Aufsichtsrat gehdrten zum 31. Dezember 2017 weder ehemalige Vorstandsmitglieder
noch Personen an, die Organ- oder Beratungsaufgaben bei wesentlichen Wettbewerbern von
Wirecard ausiiben. Keines der derzeitigen Mitglieder des Aufsichtsrats ist dlter als 74 Jahre. Kein
Mitglied des Aufsichtsrats gehért diesem lénger als 15 Jahre an. Zum 31. Dezember 2017 waren
mit Tina Kleingarn und Vuyiswa M‘Cwabeni zwei weibliche Mitglieder im Aufsichtsrat vertreten.
Tina Kleingarn hat aus persénlichen Griinden ihr Amt zum Ende des Geschaftsjahres niedergelegt,
so dass derzeit nur ein Mitglied des Aufsichtsrats weiblich ist. Der Aufsichtsrat wird bei seinem
Wahlvorschlag an die ordentliche Hauptversammlung 2018 zur Nachwahl das vorstehende Anfor-
derungsprofil berlicksichtigen.
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Die Wirecard-Aktie

Der deutsche Aktienmarkt hat im Berichtsjahr deutlich zugelegt. Der deutsche Leitindex DAX
konnte seinen Wachstumskurs mit einem Plus von 12,5 Prozent (2016: 6,9 Prozent) fortsetzen.

Der TecDAX konnte nach einem Verlust in 2016 ein Plus von 39,6 Prozent (2016: -1,0 Prozent)
verzeichnen.

Die Wirecard-Aktie gewann im Berichtsjahr 2017 127,6 Prozent (2016: -12,1 Prozent) und ver-
zeichnete am 20. Dezember 2017 ein neues Allzeithoch von EUR 94,60. Unter Berlicksichtigung
der im Juni 2017 ausgezahlten Dividende fir das Geschéaftsjahr 2016 von EUR 0,16 je Aktie (2015:

EUR 0,14) ergibt sich eine Aktienrendite (,total shareholder return®) von 128,2 Prozent (2016:
-11,8 Prozent).

Insgesamt wurden auf der elektronischen Handelsplattform XETRA rund 132 Millionen (2016:
175 Millionen) Wirecard-Aktien gehandelt. Dies entspricht einem durchschnittlichen Handelsvolu-
men von 521 Tausend (2016: 685 Tausend) Aktien pro Tag.

Jahresentwicklung der Wirecard-Aktie
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AN UNSERE AKTIONARE DIE WIRECARD-AKTIE

Performance in Prozent

1 Jahr 5 Jahre 10 Jahre

2017 2013 -2017 2008 -2017

Wirecard AG (ohne Dividende) +127,6 +400,4 +906,4

DAX (Performance-Index) +12,5 +69,7 +60,1

TecDAX (Performance-Index) +39,6 +205,4 +159,6
Dividende

Vorstand und Aufsichtsrat werden der diesjahrigen Hauptversammlung vorschlagen, eine
Dividende von EUR 0,18 je Aktie (2016: EUR 0,16) auszuschitten. Dies entspricht TEUR 22.242
(2016: TEUR 19.770).

Hauptversammlung

Die ordentliche Hauptversammlung der Wirecard AG fand am 20. Juni 2017 im Konferenzzentrum
der Hanns-Seidel-Stiftung in Mlnchen statt. SAmtlichen Tagesordnungspunkten wurde mit groBer
Mehrheit zugestimmt.

Weitere Informationen und Details zur Hauptversammlung sind im Internet unter folgender
Adresse verflgbar: ir.wirecard.de/hauptversammlung

Kennzahlen der Wirecard-Aktie

2017 2016
Anzahl der Aktien (31.12.) — alle dividendenberechtigt 123.565.586 123.565.586
Grundkapital (31.12.) TEUR 123.566 123.566
Marktkapitalisierung (31.12.) MrdEUR 11,50 5,05
Jahresschlusskurs (31.12.) EUR 93,07 40,89
Jahreshochstkurs EUR 94,60 48,10
Jahrestiefstkurs EUR 40,65 29,40
Ergebnis je Aktie (unverwéssert und verwéssert) EUR 2,10 1,43*
Eigenkapital je Aktie (unverwéassert und verwassert) EUR 13,31 11,95
Dividende je Aktie EUR 0,16 0,14
Ausschittungssumme TEUR 19.770 17.299

*Adjustiert um Visa Europe

Kursdaten: XETRA-Schlusskurse
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Investor Relations

Im Jahr 2017 z&hlte die Innovations- und Wachstumsstrategie der Wirecard zu den wesentlichen
Themen der Kapitalmarkt-Kommunikation. Neben dem organischen Wachstum der Wirecard
Gruppe und den M&A-Aktivitdten der vergangenen Geschéaftsjahre wurden insbesondere auch der
Markteintritt in Nordamerika und die Ausweitung des Geschéfts im asiatisch-pazifischen Raum
thematisiert.

Weiterhin im Fokus der zahlreichen Gesprache mit Analysten und Investoren standen neben dem
Kerngeschaft neue Innovationen wie die Wirecard Omnichannel ePOS Suite. Vorstand und Inves-
tor Relations der Wirecard AG haben im Berichtsjahr an zahlreichen Konferenzen und Roadshows
im In- und Ausland teilgenommen.

Zum Ende des Berichtszeitraums beobachteten 24 Analysten namhafter Banken und unabh&ngi-
ger Research-Institutionen die Wirecard-Aktie. Davon empfahl der Gberwiegende Teil (15 Analys-
ten) die Aktie zum Kauf, 7 zum Halten und nur 2 zum Verkaufen.

Weitere Informationen im Internet unter: ir.wirecard.de

Aktionarsstruktur

Der Uberwiegende Anteil des Streubesitzes von 93,0 Prozent setzt sich zum Stichtag 31.12.2017
nach wie vor aus institutionellen Anlegern aus dem angloamerikanischen Raum und Europa zu-
sammen.

Sonstiges

Vorstand und Aufsichtsrat der Wirecard AG verpflichten sich den Grundséatzen des Deutschen Cor-
porate Governance Kodex und férdern die Prinzipien einer transparenten und nachhaltigen Unter-
nehmensflihrung wie dies auch in unserer CorpGov Erklarung zum Ausdruck kommt. Weitere spezi-
elle MaBnahmen hierzu sind das Listing im Prime Standard und die Rechnungslegung nach IAS/IFRS.



AN UNSERE AKTIONARE DIE WIRECARD-AKTIE

Basisinformationen zur Wirecard-Aktie

Griindungsjahr:

Marktsegment:

Index:

Aktienart:

Boérsenkurzel:

WKN:

ISIN:

Zugelassenes Kapital in Stlck:
Konzern-Rechnungslegungsart:
Ende des Geschéftsjahres:

Gesamtes Grundkapital zum
31. Dezember 2017:

Beginn der Bérsennotierung:

Vorstand per 31.12.2017:

Aufsichtsrat per 31.12.2017:

Aktionarsstruktur* am 31. Dezember 2017:

*Aktionére, die Uber 3% Stimmrechte halten

1999

Prime Standard

TecDAX

nennwertlose Inhaber-Stammaktien

WDI; Reuters: WDIG.DE; Bloomberg: WDI GY
747206

DE0007472060

123.565.586

befreiender Konzernabschluss gem. IAS/IFRS

31. Dezember

TEUR 123.566
25. Oktober 2000

Vorsitzender des Vorstands,
Technikvorstand

Dr. Markus Braun

Burkhard Ley bis 31.12.2017 Finanzvorstand
Jan Marsalek Vertriebsvorstand
Wulf Matthias Vorsitzender

Alfons W. Henseler stellv. Vorsitzender

Tina Kleingarn Mitglied
Stefan Klestil Mitglied
Vuyiswa V. M’Cwabeni Mitglied

7,0% MB Beteiligungsgesellschaft mbH

93,0% Freefloat (gemaB Definition der Deutschen Borse), davon

6,27 % Jupiter Asset Management Ltd. (UK)
5,12% BlackRock Inc (US)

4,99% Artisan Partners LP (US)

4,93% Citigroup Inc (US)

4,92% Alken Luxembourg S.A. (LU)
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Wirecard ist eine der weltweit schnellst
wachsenden digitalen Plattformen im Bereich
Financial Commerce. In einem integrierten
Ansatz werden globales Acquiring und Issuing
mit sich standig erweiternden digitalen
Mehrwertleistungen in den Bereichen Data
Analytics und Digital/Transaction Banking zu
einem umfassenden Okosystem verkniipft.

36.000 groBBe und mittlere Handler

191.000 kleine Handler
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. Grundlagen des Konzerns

1. KONZERNSTRUKTUR, ORGANISATION
UND MITARBEITER

1.1 Konzernstruktur

Die Wirecard AG ist ein globaler Technologiekonzern (im Folgenden auch Wirecard Gruppe oder
Wirecard-Konzern genannt), der seine Kunden und Partner dabei unterstiitzt, elektronische Zah-
lungen aus allen Vertriebskandlen anzunehmen. Als ein international fiilhrender unabhéngiger An-
bieter bietet die Wirecard Gruppe Outsourcing- und White-Label-Lésungen fur den elektronischen
Zahlungsverkehr. Uber eine globale Plattform stehen internationale Zahlungsakzeptanzen und -
verfahren mit ergdnzenden Losungen zur Betrugspravention zur Auswahl.

Die Akquiring- und Issuing-Leistungen sind Uber die integrierte, auf Internettechnologie basie-
rende Plattformlésung miteinander verknipft. Fur die Herausgabe eigener Zahlungsinstrumente
in Form von Karten oder mobilen Zahlungslésungen stellt die Wirecard Gruppe Unternehmen die
komplette Infrastruktur inklusive der notwendigen Lizenzen fir Karten- und Kontoprodukte bereit.
Der einheitliche Plattform-Ansatz sowie ergdnzende Mehrwertdienste wie Data Analytics, Kun-
denbindungsprogramme oder Retail und Transaction Banking Services unterstiitzen die Kunden
und Partner der Wirecard Gruppe dabei, den Herausforderungen der Digitalisierung zu begegnen.

Payment-Industrie

Wirecard ist als Dienstleister im Bereich der elektronischen Zahlungsabwicklung Teil der Payment-
Industrie. Das Geschaftsmodell der Industrie besteht darin, Transaktionen zwischen Kunden und
Handlern mithilfe von sicheren Bezahlverfahren zu erméglichen. Uber samtliche Vertriebskanile
kénnen Transaktionen mithilfe von Kreditkartennetzwerken oder alternativen Bezahlverfahren wie
zum Beispiel Lastschrift, Rechnungs- und Ratenkauf oder E-Wallets in Echtzeit zwischen Konsu-
ment und Handler abgewickelt werden. Dabei sind neben Konsumenten, Handlern und Kartennetz-
werken bzw. Anbietern alternativer Bezahlsysteme vor allem Zahlungsdienstleister (Payment Ser-
vice Provider (PSP)), Finanzdienstleistungsinstitute zur Akzeptanz von Kartenzahlungen und kar-
tenherausgebende Institute involviert.

Vereinfacht lassen sich die Wettbewerber und die Zusammenhénge in der Industrie Uber das Vier-
Parteien-Modell (Four Party Model) darstellen. Kreditkartenunternehmen oder alternative Zah-
lungsarten stellen sichere Netzwerke oder Lésungen flir elektronische Transaktionen bereit. Der
Kunde mdchte in Echtzeit einfache und sichere Transaktionen durchfihren und besitzt dazu ein
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Kartenprodukt eines kartenherausgebenden Instituts (Issuer) oder nutzt eine alternative Bezahime-
thode. Fir Handler ist es wichtig, die favorisierten Zahlungsarten ihrer Zielgruppe anzubieten und
die Zahl von Kaufabbriichen und Zahlungsausféllen méglichst niedrig zu halten. Um Transaktionen
Uber Kartennetzwerke abzuwickeln und Gelder auf das Héndlerkonto auszuschitten, benétigen
Handler eine Kartenakzeptanzstelle (Acquirer). Nur lizenzierten Finanzdienstleistungsunternehmen
ist es erlaubt, Issuing- oder Acquiringdienstleistungen anzubieten und die damit verbundenen
Geldtransfers zu tétigen. Ein Zahlungsdienstleister ist fir die technische Abwicklung elektronischer
Zahlungen verantwortlich und erganzt diese Dienstleistung meist um Risikomanagement und Be-
trugsprévention.

Vier-Parteien-Modell (Four Party Model)
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Kreditkartenunternahmen oder
y alternative Zahlungsart
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Konsument Handler

Wettbewerbsposition

Wirecard bietet seinen Kunden und Partnern Dienstleistungen in allen Bereichen des elektroni-
schen Zahlungsverkehrs unabhéngig vom Vertriebskanal an. Wahrend es weltweit zahlreiche lo-
kale und regionale Wettbewerber gibt, die einzelne Teilbereiche der Wertschépfungskette abde-
cken, sticht Wirecard im Marktumfeld mit der Abdeckung eines vollumfanglichen Angebotsport-
folios und einer Verkniipfung samtlicher Leistungen Uber die integrierte Plattformlésung heraus.
Internationale Kunden mit komplexen Geschéaftsmodellen kénnen in allen Bereichen des elektro-
nischen Zahlungsverkehrs unterstitzt werden. Wirecard erméglicht es Handlern durch das integ-
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rative Angebot aller Dienstleistungen von Zahlungsabwicklung Uber Risikomanagement und Be-
trugspravention, Mehrwertdiensten, Kartenakzeptanz lber eigene und fremde Finanzinstitute bis
hin zu Bankdienstleistungen wie Treasury und Wahrungsmanagement, die Komplexitat im Bereich
elektronischen Bezahlens auf ein Minimum zu reduzieren und Vertriebsprozesse zu optimieren.
Wertvolle digitale Zusatzdienste im Bereich Data Analytics, Loyaltyprogramme oder Financial Ser-
vices ermoglichen es den Handlern, Einblicke in das Konsumverhalten zu gewinnen und individu-
alisierte Angebote zu erstellen.

Zusétzlich bietet Wirecard unter anderem fiir Unternehmen und Konsumenten physische und vir-
tuelle Issuing-Produkte. Vervollstandigt wird das Angebot durch das technische Processing fur
Kreditkartennetzwerke und Banken sowie speziell in Asien durch Softwarelésungen fir mobile
Banking-Anwendungen und mobile und stationdre Kartenakzeptanz. Produkte, Services und
Mehrwertleistungen im Bereich Zahlungsherausgabe und Zahlungsakzeptanz kénnen kombiniert
werden, um die Komplexitat des elektronischen Bezahlvorgangs und aller nachgelagerten Pro-
zesse fur Handler auf ein Minimum zu reduzieren.

Kriditkanenuntemehrmean oder

sLmant altamatly e Zahiungsart

D OEdODoH M

Aoqunng Acqursr PSP
Processar

o w
wirecard wirecard

Software Plattform

Wirecards Produkte und Services im Bereich der elektronischen Zahlungsabwicklung, des Risi-
komanagements und ergédnzender Mehrwertdienste werden Uber eine globale Software Plattform
zur Verfligung gestellt und gesteuert. Wirecards Alleinstellungsmerkmal ist die Kombination aus
innovativer Payment-Technologie und lizenzierter Finanzdienstleistung.

Die modular und flexibel aufgebaute Software Plattform bildet jeweils im Bereich Issuing und Ac-
quiring die komplette Wertschépfungskette ab und schafft eine Verknlpfung der Leistungen zu
einem vollumfinglichen Payment- Okosystem. Durch die Kombination von modularer und welt-
weit verfligbarer Technologiedienstleistung und den verfligbaren Lizenzen kann Wirecard seinen
Kunden ein maBgeschneidertes und vollumfangliches Angebot aus einer Hand anbieten und die-
ses kontinuierlich um digitale und innovative Zusatzdienste wie etwa Data Analytics oder Financial
Services erweitern:
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Segmente der Berichterstattung
Die Wirecard AG berichtet Uber ihre Geschaftsentwicklung aus drei Segmenten. Operativ sind die
drei Segmente und deren Leistungen stark miteinander verbunden.

Payment Processing & Risk Management (PP&RM)

Das gréBte Segment der Wirecard Gruppe ist Payment Processing & Risk Management (PP&RM).
Auf diesen Bereich entfallen alle Produkte und Leistungen fiir elektronische Zahlungsabwicklung,
Risikomanagement und sonstige Mehrwertleistungen.

Die Geschéftstatigkeit der im Berichtssegment Payment Processing & Risk Management zusam-
mengefassten Unternehmen der Wirecard Gruppe umfasst ausschlieBlich Produkte und Dienstleis-
tungen, die sich mit der Akzeptanz bzw. Durchflihrung und der Verarbeitung von elektronischen
Zahlungsvorgangen sowie damit verbundener Prozesse befassen.

Acquiring & Issuing (A&l)

Das Segment Acquiring & Issuing (A&l) komplettiert und erweitert die Wertschépfungskette der
Wirecard Gruppe. Im Geschéftsfeld Acquiring werden Handlern die Abrechnungen von Kreditkar-
tenumsatzen bei Online- und Terminalzahlungen angeboten.

Darliber hinaus kénnen Handler ihren transaktionsorientierten Zahlungsverkehr in zahlreichen
Wahrungen Uber bei der Wirecard Bank AG geflihrte Konten abwickeln.

Im Bereich Issuing werden Prepaid- und Debitkarten an Privat- und Geschéftskunden herausgege-
ben. Privatkunden werden dariiber hinaus Girokonten kombiniert mit Prepaidkarten und ec/Ma-
estro-Karten angeboten.

Call Center & Communication Services (CC&CS)

Im Segment Call Center & Communication Services (CC&CS) wird die komplette Wertschdpfungs-
tiefe der Callcenter-Aktivitdten sprach- und textbasierter Dialogsysteme (Interactive Voice
Response und Chatbots) fiir Kunden abgebildet. Dartiber hinaus werden die Call Center & Com-
munication Services im Rahmen des Karteninhaberservice flir Lésungen der Wirecard wie boon,
mycard2go oder Orange Cash eingesetzt, aber auch fir die After-Sales-Betreuung unserer Kun-
den oder auch Mailingaktivitaten.

Organisationsstruktur
Die Organisationsstruktur des Wirecard-Konzerns spiegelt die Verknipfung von Technologie- und
Finanzdienstleistung wider.

Die Konzernmutter Wirecard AG, Aschheim (Deutschland), Gbernimmt die strategische Unterneh-
mensplanung, die zentralen Aufgaben der Unternehmensfiihrung sowie die strategische Steue-
rung und Kontrolle der Tochtergesellschaften.
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Der Betrieb und die Weiterentwicklung der Plattform ist eine Kernaufgabe innerhalb des Konzerns
und obliegt den technologieorientierten Tochterunternehmen. Die weltweite Verfligbarkeit von In-
ternettechnologie ermdglicht es, dezentral und in modularer Weise die Technologiedienstleistun-
gen zu betreiben, weiterzuentwickeln und mit keinen bis minimalen Anpassungen der Kernplatt-
form Kunden- oder Marktanforderungen zu implementieren.

In Kombination mit konzerneigenen Lizenzen oder in Partnerschaften mit Finanzinstituten und
Kartennetzwerken prozessiert Wirecard Kreditkartenzahlungen (Acquiring Processing) und Uber-
nimmt die technische Abwicklung von Issuing-Dienstleistungen (Issuing Processing). Processing-
Dienstleistungen sind modularer Bestandteil der Softwareplattform und werden ebenfalls von
technologieorientierten Tochterunternehmen geleistet.

Die Technologiedienstleistungen sind eng mit der Akzeptanz von Kartenzahlungen, der Heraus-
gabe von Kartenprodukten und zusatzlichen Finanzdienstleistungen verknipft. Wirecard verfligt
als innovativer Partner der globalen Kreditkartenunternehmen Uber die dafiir notwendigen Lizen-
zen von Visa, MasterCard und unter anderem Unionpay, Amex, DinersClub, JCB und Discover
International. Dies erméglicht es, physische und virtuelle Kartenprodukte herauszugeben (Issuing)
und Kartenzahlungen fur Handler und Unternehmen zu akzeptieren (Acquiring). Innerhalb des
Konzerns verfligt Wirecard neben zahlreichen lokalen Lizenzen wie zum Beispiel der Lizenz flr
eingehende und inl&dndische Geldtransfers in Indien (Authorized Dealer, Cat. ll) oder einer turki-
schen E-Money-Lizenz auch Uber eine E-Geld-Lizenz der britischen Financial Conduct Authority
(FCA) sowie Uber eine deutsche Vollbanklizenz und kann Kunden neben Aquiring und Issuing wei-
tere Bankdienstleistungen anbieten. Darliber hinaus erfolgen die Herausgabe und Akzeptanz von
Kreditkarten und kartenbasierten Zahlungen Uber Drittbank-Lizenzen und es bestehen Akzeptanz-
vertrdge mit zahlreichen alternativen Bezahlverfahren.

Wirecard vertreibt seine Produkte und Lésungen Uber weltweite Standorte, dabei sind technolo-
gie- und vertriebsorientierte Tochtergesellschaften eng mit den auf Finanzdienstleistung speziali-
sierten Téchtern verkniipft. Der Vertrieb ist anhand der Zielbranchen Konsumgliter, Digitale Guter
sowie Reise und Mobilitat strukturiert. Die Branchenexperten sind am Konzernsitz in Aschheim
ansassig und unterstltzen im Verkaufsprozess ihre jeweiligen Kollegen in den weltweit verteilten
Niederlassungen. Die Vertriebsstruktur gewéhrleistet durch eine Verkniipfung von Branchen- und
Marktexpertise eine gezielte Kundenansprache und erhéht dadurch den Vertriebserfolg. Uber lo-
kale Standorte werden weltweit wichtige Regionen und Méarkte erschlossen.

Komplettiert wird die Wertschdpfungskette innerhalb des Wirecard-Konzerns durch die Wirecard
Communication Services GmbH mit Sitz in Leipzig, Deutschland. Die Tochtergesellschaft bietet
konzerninterne Callcenter- und Kommunikationsdienstleistungen und vertreibt diese an Kunden
der Wirecard AG.
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Eine Auflistung aller Tochterunternehmen innerhalb des Konzernverbunds befindet sich im Kon-
solidierungskreis im Konzernabschluss.

Weltweite Prasenz

Durch ihre globale Prasenz steht die Wirecard Gruppe ihren internationalen und weltweit agieren-
den Kunden und Partnern neben global verfigbaren Technologiedienstleistungen Uber die inte-
grierte und modulare Plattformlésung auch vor Ort Uber lokale Technologie-, Services- und Ver-
triebsstandorte zur Seite. Die weltweite Prasenz von Wirecard erstreckt sich insbesondere auf die
Regionen Europa, asiatisch-pazifischer Raum, Lateinamerika, Nordamerika und Mittlerer Osten /
Afrika. Die europaischen Kernmérkte sind Deutschland, GroBbritannien, Irland, Osterreich und
Rumanien. Im asiatisch-pazifischen Raum werden die operativen Einheiten der Region aus dem
Asien-Headoffice in Singapur gesteuert. Der nordamerikanische Markt wird aus unserem Office in
den Vereinigten Staaten von Amerika bedient. Die restlichen Regionen werden aus den Tochter-
gesellschaften in den Vereinigten Arabischen Emiraten, Indien, Siidafrika und Brasilien adressiert.
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Veranderungen der Konzernstruktur
Im Verlauf des Geschéftsjahres 2017 hat sich die Konzernstruktur im Wesentlichen durch Unter-
nehmensibernahmen gedndert.

Am 9. Mérz 2017 wurde die Ubernahme der Citi Prepaid Card Services, Conshohocken (Penn-
sylvania/USA), als Programm-Manager im Bereich institutioneller Prepaidkarten innerhalb der
Citigroup erfolgreich abgeschlossen.

Samtliche Anteile des fihrenden Payment Service Providers (PSP) MyGate Communications Pty
Ltd., Kapstadt (Stdafrika), wurden am 6. Marz 2017 Gbernommen und konsolidiert.
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Am 13. Mérz 2017 wurde mit den Tochterunternehmen der Citigroup, CITIBANK, N.A. und CITI-
BANK OVERSEAS INVESTMENT CORPORATION, der Erwerb des Kundenportfolios von Citis Kre-
ditkartenakzeptanzgeschéft in elf asiatisch-pazifischen Landern (Singapur, Hongkong, Macau
Malaysia, Taiwan, Indonesien, Philippinen, Thailand, Indien, Australien und Neuseeland) beschlos-
sen. Das Closing und die Integration der einzelnen Lander werden bis Ende des aktuellen Ge-
schéaftsjahres erfolgen.

Im Zuge der organischen Erweiterung der weltweiten Prasenz und zusé&tzlichen Starkung der Ver-
triebsaktivitdten sowie der organisatorischen und technischen Neustrukturierung innerhalb der
Wirecard Gruppe wurden im abgelaufenen Geschéftsjahr die folgenden Unternehmen neu gegriin-
det: Wirecard (Thailand) Co. Ltd., Bangkok (Thailand), Wirecard E-Money Philippines Inc., Manila
(Philippinen), Wirecard Issuing Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland), Wirecard Service
Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland) und Wirecard Acceptance Technologies GmbH,
Aschheim (Deutschland).

Fur weitere Angaben zur rechtlichen Struktur der Wirecard Gruppe, den Veranderungen der Kon-
zernstruktur sowie fur eine Auflistung aller im Konzern konsolidierten Tochterunternehmen wird
auf den Konzernanhang verwiesen.

Organisation, Leitung und Uberwachung

Die Konzernmutter Wirecard AG mit Sitz in Aschheim bei Miinchen ibernimmt die strategische
Unternehmensplanung und die zentralen Aufgaben Human Resources, Legal, Treasury, Control-
ling, Accounting, M&A, Strategische Allianzen und Business Development, Risk Management,
Corporate Communications und Investor Relations sowie Facility Management. Zudem werden
Uber die Holding der Erwerb und die Verwaltung von Beteiligungen gesteuert. Die Leitung des
Konzerns obliegt der Verantwortung des Vorstands der Wirecard AG.

Das Vorstandsgremium der Wirecard AG setzte sich zum 31. Dezember 2017 unveréndert zum
Vorjahr aus drei Mitgliedern zusammen:

— Dr. Markus Braun, Vorstandsvorsitzender, Technikvorstand
— Burkhard Ley, Finanzvorstand
— Jan Marsalek, Vertriebsvorstand

Burkhard Ley schied zum 31. Dezember 2017 aus dem Vorstand der Wirecard AG aus. Zum 1. Ja-
nuar 2018 traten dessen Nachfolger Alexander von Knoop als neuer Finanzvorstand sowie
Susanne Steidl als Produktvorstand in das Vorstandsgremium der Wirecard AG ein.
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Der Aufsichtsrat der Wirecard AG setzte sich zum 31. Dezember 2017 unverandert zum Vorjahr
aus funf Mitgliedern zusammen:

—  Wulf Matthias, Vorsitzender

— Alfons Henseler, stellv. Vorsitzender
— Tina Kleingarn, Mitglied

— Stefan Klestil, Mitglied

- Vuyiswa V. M’Cwabeni, Mitglied

Tina Kleingarn schied zum 31. Dezember 2017 aus dem Aufsichtsrat der Wirecard AG aus.

Das Vergitungssystem des Vorstands besteht aus fixen und variablen, das des Aufsichtsrats aus
fixen Bestandteilen. N&here Informationen hierzu finden sich im Corporate-Governance-Bericht.

1.2 Mitarbeiter

Eigenverantwortung, Motivation, Leistungsbereitschaft und der Wille
zum gemeinsamen Erfolg kennzeichnen das globale Wirecard-Team.

Die hoch qualifizierten und internationalen Mitarbeiter der Wirecard AG sind ein wesentlicher Fak-
tor des Geschéftserfolgs in allen Bereichen des Konzerns. Durch ihre Leistung und ihr Engage-
ment ist es Wirecard als Innovationstreiber méglich, sich als fihrender Spezialist fiir Dienstleis-
tungen innerhalb des gesamten Payment Okosystems zu positionieren.

Wirecard als attraktiver Arbeitgeber

Wirecard ist ein junges, dynamisches und ambitioniertes Technologieunternehmen, das mit dem
Spirit eines wachstumsstarken Start-ups und dem Anspruch eines globalen TecDax-Konzerns ein
beliebter Arbeitgeber ist.

Wirecard bietet seinen Mitarbeitern eine langfristige Perspektive und Aufstiegschancen in einem
stark wachsenden, erfolgreichen Unternehmen. Hinzu kommt ein moderner Arbeitsplatz am Fir-
menhauptsitz mit zusatzlichen betrieblichen Leistungen wie Kantine, Fitnessbereich, Incentives und
Mitarbeiterveranstaltungen. Hinsichtlich der Personalstrategie wird darauf geachtet, kontinuierlich
die Mitarbeiterzufriedenheit zu erhdhen. Mit der sogenannten Vertrauensgleitzeit, die bereits vor
einigen Jahren eingefuhrt wurde, verfiigen die Arbeitnehmer Uber flexible, der jeweiligen Abteilung
angepasste Arbeitszeiten. Durch eine mobile Prasenzkultur wird es Mitarbeitern ermdéglicht, Kin-
derbetreuung und Arbeitszeiten bestmdglich zu vereinbaren. Geboten wird zudem, eine Auszeit,
auch Sabbatical genannt, von drei bis sechs Monaten zu nehmen.
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Personalstrategie

Eckpunkte der Personalstrategie sind, die bestehenden Mitarbeiter bestméglich zu férdern, Talent,
Potenzial und Kompetenz freizusetzen und an das Unternehmen zu binden sowie die Verfligbar-
keit von aktuell und zukilinftig gesuchtem Personal sicherzustellen. Weiterhin ist es das Ziel, die
Diversitat der Mitarbeiter unabhangig von Herkunft und Geschlecht zu férdern. Die Strategie stellt
daher die Eckpunkte Personalmarketing, Personalauswahl, Personalentwicklung und Personal-
bindung und Diversity in den Mittelpunkt.

Personalmarketing

Das nachhaltige Wachstum der Wirecard AG erfordert es, die zuklinftige Verfligbarkeit qualifizierter
Mitarbeiter und Talente, insbesondere im Bereich Forschung und Entwicklung sowie IT, sicherzustel-
len. Neben Absolventen und Berufseinsteigern ist es von groBer Bedeutung, erfahrene Fachkrafte zu
gewinnen. Um sowohl dem hohen Anspruch an die Qualitat der neuen Mitarbeiter gerecht zu werden
als auch den hohen Bedarf zu decken, arbeitet Wirecard eng mit Personaldienstleistern und Ser-
viceagenturen zusammen, die auf die Vermittlung von IT-Spezialisten fokussiert sind.

Personalauswahl und Einfihrung

Wesentlich fir eine schnelle und erfolgreiche Integration neuen Personals ist die bedarfsorientierte
Auswahl. Als Arbeitgeber méchte es Wirecard seinen neuen Mitarbeitern erméglichen, ihr volles
Leistungspotenzial schnellstmdglich auszuschdpfen. In Kooperation mit Dienstleistern sowie bei der
eigenstandigen Auswahl von Kandidaten liegt der Fokus - neben den charakterlichen Eigenschaften
und der Sozialkompetenz des Bewerbers - vor allem darauf, dass dessen Profil und die Anforderung
der zu besetzenden Stelle méglichst passgenau Ubereinstimmen. Der Auswahlprozess sieht deshalb
besonders im Bereich Forschung und Entwicklung und IT neben persénlichen Auswahlgesprachen
auch eine intensive Beurteilung der fachlichen Kenntnisse und Fahigkeiten vor.

Angepasst an Unternehmensbereich und Einsatzgebiet, erfolgt eine individuelle Einarbeitung
neuer Mitarbeiter durch Vorgesetzte und Kollegen. Zentrale Einflihrungsveranstaltungen durch die
Personalabteilung sowie durch einzelne operative Konzerneinheiten bieten neuen Mitarbeitern die
Chance und Méglichkeit, sich schnell zu integrieren sowie ein internes Netzwerk und firmenspe-
zifisches Wissen aufzubauen.

Personalentwicklung

Die Personalabteilung unterstlitzt die Flhrungskrafte dabei, Mitarbeiter bestmdglich entspre-
chend ihren individuellen Fahigkeiten und Qualifikationen zu entwickeln. Fir die Flihrungskréfte
der Wirecard AG sind die Beachtung sozialer Grundprinzipien sowie ausgepragtes unternehmeri-
sches Handeln unerlasslich. Sie sind interkulturell aufgeschlossen und setzen mit ihrem Fihrungs-
stil auf ein offenes Klima, das Mitarbeiter stérker in Entscheidungsprozesse einbindet und den
Teamgeist fordert mit dem Ziel, Ideen zu entwickeln und Innovationen voranzutreiben.
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Eines der wesentlichen Instrumente unserer kontinuierlichen Personalentwicklung stellt die indi-
viduelle, auf die jeweilige Person zugeschnittene Weiterentwicklung unserer Mitarbeiter im Zu-
sammenspiel mit den Unternehmenszielen dar. Dabei wird die persénliche Entwicklung des Ein-
zelnen dem Kontext des unternehmerischen Erfolgs zugrunde gelegt, um Mitarbeitern speziell auf
sie zugeschnittene Entwicklungsperspektiven aufzuzeigen.

RegelmaBige Entwicklungsdialoge zwischen Vorgesetzten und Mitarbeitern und dabei vereinbarte
Leistungsziele unterstiitzen unsere Mitarbeiter dabei, ihre Féhigkeits-, Leistungs- und Persdnlich-
keitspotenziale in beidseitigem Interesse zur Geltung zu bringen. Flankierend wird auf Personalent-
wicklungsmaBnahmen gesetzt, die die Starken der Mitarbeiter weiter ausbauen. Soweit méglich,
bietet Wirecard seinen Mitarbeitern interessante Perspektiven, damit sie sich auf Wunsch auch in
anderen Aufgabenbereichen weiterentwickeln kénnen.

Diversity

Wirecard setzt sich fir Chancengleichheit in allen Bereichen ein und legt Wert darauf, allen Men-
schen, unabhéngig von ihrer Herkunft, ihrer kulturellen oder religiésen Zugehdrigkeit, ihrem Ge-
schlecht oder ihrem Alter die gleichen Mdglichkeiten zu bieten. Wirecard ist stolz auf diese Vielfalt
innerhalb der Personalstruktur und lebt Vielfalt als Kern seiner Unternehmenskultur vor. Wirecard
beschaftigt Mitarbeiter aus einer Vielzahl von Nationen weltweit. Als junges, innovatives und in-
terkulturell aufgeschlossenes Unternehmen bindet Wirecard die Mitarbeiter in Entscheidungspro-
zesse ein. Ein offenes und riicksichtsvolles Miteinander und die gegenseitige Wertschatzung so-
wie flache Hierarchien zeichnen Wirecard als Arbeitgeber aus.

Durch gezielte Employer-Branding-MaBnahmen positioniert sich Wirecard als attraktiver Arbeit-
geber, um Fachkréfte aus allen Bereichen weltweit zu rekrutieren. Aufgrund des dynamischen
Wachstums im Berichtsjahr sowie des zu erwartenden zuklinftigen Bedarfs erfolgt eine Internati-
onalisierung und Diversifizierung der Ressourcenplanung und des Gewinns von Talenten. Neben
weltweit verteilten Entwicklungszentren, deren Mitarbeiter wesentlich zur gesamten Forschung
und Entwicklungsleistung des Konzerns beitragen, werden zunehmend auch fir den Konzernsitz
in Aschheim internationale Fachkrafte rekrutiert.

Im Verlauf des Geschéftsjahres 2017 hat der Wirecard-Konzern im Durchschnitt 4.449 Mitarbeiter
(2016: 3.766), jeweils ohne Vorstande der Wirecard AG und Auszubildende, beschaftigt. Hiervon
waren 75 (2016: 61) als Vorstandsmitglieder bzw. Geschaftsfiuhrer bei einem Tochterunternehmen
angestellt. Die Steigerung der durchschnittlichen Mitarbeiterzahl ist durch Unternehmenstiber-
nahmen in Europa, Sidafrika, Siid- und Nordamerika und im APAC-Raum sowie durch das orga-
nische Wachstum der Wirecard Gruppe bedingt. Die 4.692 Mitarbeiter der Wirecard Gruppe ver-
teilten sich zum Stichtag 31. Dezember 2017 auf folgende Regionen:
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— Deutschland: 1.388 (2016: 1.145)

— Europa auBer Deutschland: 567 (2016: 452)

— Asien & Ozeanien (APAC): 2.173 (2016: 2.106)
— Nahost und Afrika (MEA): 194 (2016: 118)

— Americas (AMER): 370 (2016: 181)

Mitarbeiter nach Regionen (Werte gerundet)

' - Deutschland

30%

Europa
12%

Naher Osten und Afrika
4%

Asien / Pazifik

46%

Americas
8%

Der Anteil der weiblichen Mitarbeiter der Wirecard Gruppe belduft sich in Deutschland auf 621
zum Stichtag 31. Dezember 2017. Dies sind rund 45 Prozent der gesamten Beschéftigten (31. De-
zember 2016: 520 weibliche Mitarbeiter, rund 41 Prozent). In der ersten Filhrungsebene (direkte
Berichterstattung an den Vorstand) arbeiteten im Jahr 2017 (zum Stichtag) 6 Frauen und 12 Mén-
ner in Deutschland (2016: Frauen 5, Manner 10). Innerhalb der zweiten Flhrungsebene sind
13 weibliche und 31 ménnliche Fihrungskrafte in Deutschland beschéftigt (2016: Frauen 13, Man-
ner 25). Im Hinblick auf die Vergleichbarkeit mit den Vorjahreszahlen ist anzufiihren, dass im Ge-
schéaftsjahr 2016 die Betriebsstatte Slowakei (Region Europa) der Wirecard Technologies GmbH
(Region Europa) der Region Deutschland zugeordnet wurde; es werden die im Geschaftsbericht
2016 veroffentlichten Vorjahresangaben aufgefihrt.



LAGEBERICHT I. GRUNDLAGEN DES KONZERNS
2. Geschaftstatigkeit und Produkte

2. GESCHAFTSTATIGKEIT UND PRODUKTE

2.1 Geschaftstatigkeit

Uberblick

Als eines der weltweit fihrenden Technologieunternehmen fiir elektronische Zahlungsabwicklung
und Bezahlldsungen setzt Wirecard auf die kontinuierliche Entwicklung eigener Innovationen, um
ihre Kunden und Partner bei der Umsetzung ihrer internationalen Digitalisierungsstrategien erfolg-
reich zu begleiten. Dafiir werden fur alle Vertriebskanéle passgenaue und vollumfangliche digitale
Lésungen innerhalb des gesamten Payment-Okosystems geschaffen:

CALL CENTER

TRANSACTION /
MOBILE BANKING

ANALYTICS /
RFM ANALYSIS

RISK

CREDIT MANAGEMENT

BIG DATA

PEER-TO-PEER /
BZB

LOYALTY /
COUPONING /
E DYNAMIC PRICING

MOBILE WALLET

Mit dem vielfaltigen Leistungsangebot entlang der gesamten Wertschépfungskette und der Kom-
bination aus Softwaretechnologie und Bankprodukten deckt Wirecard das Kerngeschaft im Be-
reich der elektronischen Zahlungsabwicklung und —akzeptanz ab und bietet zudem eine Verknlp-
fung zu stetig neuen Produktinnovationen im Bereich Issuing. Hierbei stehen unseren Kunden
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insbesondere Innovationen zur Digitalisierung des stationdren Handels sowie erweiterte Mobile-
Payment-Funktionen zur Verfigung. Angrenzende, digitale Mehrwertdienste wie Data Analytics-
Tools oder Transaction und Retail Banking Services runden die Leistungen zum Aufbau eines glo-
balen, integrierten Payment-Okoystems mit der auf Internettechnologie basierenden Plattform|s-
sung ab.

Im Bereich der Zahlungsabwicklung und —akzeptanz stehen Uber eine globale Multi-Channel-
Plattform lokale und internationale Zahlungsverfahren in allen wichtigen Wéhrungseinheiten mit
entsprechenden Ldsungen zur Betrugspravention zur Auswahl. Mit unserer technologischen Ex-
pertise und unserer integrierten, digitalen Plattform unterstitzen wir unsere Kunden und Partner
bei der Abbildung und dem Ausbau ihrer Zahlungsinfrastruktur in allen Vertriebskané&len und der
Anbindung an weitere innovative Mehrwertdienste.

Fir das Geschéaftsfeld Issuing, das die Herausgabe eigener Zahlungsinstrumente in Form von
physischen oder digitalen Zahlungsldsungen umfasst, stellt Wirecard Unternehmen die komplette
operative Infrastruktur optional inklusive der notwendigen Issuing-Lizenzen von Visa und Master-
Card fur Karten- und Finanzdienstleistungen sowie fliir Konten- und Bankprodukte bereit.

Des Weiteren wird unsere eigene, bankenunabhangige und in verschiedenen européischen Lan-
dern verfligbare mobile Bezahllésung boon stetig um neue Funktionen und Mehrwertdienste er-
ganzt. Neu entwickelte Funktionen umfassen beispielsweise die Einbindung virtueller Karten als
Zahlungsmethode im E-Commerce, das Nutzen von Touch IDs sowie die Bereitstellung von Mikro-
krediten.

Geschaftsmodell

Das Geschéftsmodell der Wirecard Gruppe stitzt sich Uberwiegend auf transaktionsbasierte Ge-
buhren fir die Nutzung der Dienstleistungen im Bereich der elektronischen Zahlungsabwicklung.
Durchgéngige Losungen entlang der Wertschdpfungskette (End-to-end-Solutions) werden sowohl
fir Payment- und Acquiring-Leistungen als auch fir Issuing-Lésungen angeboten. Die flexible
Kombination aus Technologie-, Service- und Bankdienstleistungen macht Wirecard zu einem ein-
zigartigen Partner fir Kunden jeder Branche und jeder GréBe.

Differenzierungsmerkmale

Zu den wesentlichen Alleinstellungsmerkmalen, die Wirecard auszeichnen, gehéren die Kombina-
tion aus Technologie- und Finanzprodukten, die globale Ausrichtung der Zahlungsplattform und
innovative und digitalisierte Losungen, um Zahlungen effizient und sicher flr Handler abwickeln
zu kénnen. So kann Wirecard Kunden aus allen Industrien branchenspezifische Komplettldsungen
bestehend aus Kartenherausgabe, Zahlungsabwicklung, Risikomanagement, Kartenakzeptanz
und zusétzlichen Bank- und Mehrwertdiensten anbieten.
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Der Uberwiegende Anteil des Konzernumsatzes wird aus Geschéftsbeziehungen zu Anbietern von
Waren oder Dienstleistungen im Internet generiert, die ihre elektronischen Zahlungsprozesse an die
Wirecard AG auslagern. Die technischen Dienstleistungen rund um die Abwicklung und Risikoprii-
fung von Zahlungstransaktionen, wie sie ein sogenannter Payment Service Provider leistet, und die
Zahlungsakzeptanz durch die lizenzierten Entitédten sind somit eng miteinander verknupft.

Neben dem Kerngeschaft im Bereich E-Commerce ermdglicht die Abdeckung der kompletten
Payment-Wertschépfungskette im Konzern, zusatzliche Geschéftsfelder zu adressieren. Die Wire-
card AG ist mit der Wirecard Bank und der Wirecard Card Solutions, zwei lizenzierten Finanzdienst-
leistungsunternehmen im Konzern, in der idealen Position, um strategische Partnerschaften und
Geschaftsbeziehungen mit Banken und Fintech-Unternehmen einzugehen. Dabei bietet Wirecard
neben dem lizenzrechtlichen Rahmen insbesondere auch Produkte und Lésungen aus dem Be-
reichen elektronische Zahlungsabwicklung, internetbasierte Bankdienstleistungen, Risikoma-
nagement und technologisches Know-how.

Darliber hinaus stellt Wirecard neben den Kerndienstleistungen aus dem transaktionsorientierten
Geschaftsmodell in Einzelfallen auch die Finanzierung von Krediten zur Verfigung. Kreditnehmer
sind dabei in der Regel auBenstehende Dritte, also private Verbraucher oder Unternehmen, nicht
aber das Fintech selbst. Die Vergabe erfolgt nach strengen Vorgaben und bankinterner Richtlinien.
Das Ausfallrisiko wird durch Kreditsicherheiten, wie etwa Biirgschaften, minimiert.

Kernbranchen

Die Geschaftstétigkeit der Wirecard Gruppe in ihrem Kerngeschaft gliedert sich in drei maBgebliche
Zielbranchen, die plattformibergreifend mit branchenspezifischen Losungen und Dienstleistungen
sowie verschiedenen Integrationsoptionen adressiert werden:

— Konsumgiter Hierzu zéhlen Handler, die an ihre Zielgruppe (B2C oder B2B) physische
Produkte vermarkten. Das Kundensegment setzt sich dabei aus Unterneh-
men unterschiedlicher GroBe zusammen, vom E-Commerce-Start-up bis
zum internationalen GroBkonzern. Darunter sind Internet-Pure-Player,
Multi-Channel-, Teleshopping- und rein stationdre Handler. Die Branchen-
segmentierung ist dabei sehr vielfaltig: von klassischen Branchen wie z.B.
Bekleidung, Schuhe, Sportausriistung, Bicher, Unterhaltungselektronik,
Computer/IT-Peripherie, Mobel/Einrichtung, Tickets, Kosmetik usw. bis
hin zu Multi-Plattform-Strukturen oder Marktplatzen.

- Digitale Guter Diese Branche umfasst Geschéaftsmodelle wie Internetportale, Anbieter
von Downloads, App-Softwarefirmen, Karriere-Portale, Dating-Portale,
Games-Anbieter, Telekommunikationsanbieter, Internettelefonie, Sport-
wetten und Glicksspiele wie Poker.
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— Reise und Transport Das Kundenportfolio in dieser Branche setzt sich gréBtenteils aus Flug-
gesellschaften, Hotelketten, Reiseportalen, Touristikveranstaltern, Rei-
sebiros, Mietwagengesellschaften, Fahren und Kreuzfahrtlinien sowie
Transport- und Logistikunternehmen zusammen.

2.2 Produkte und Lésungen

Wirecard unterstitzt Unternehmen in allen Bereichen der elektronischen Zahlungsabwicklung und
—akzeptanz, der Herausgabe von Zahlungsinstrumenten und mit wertvollen angrenzenden Zusatz-
diensten wie Risikomanagementleistungen, Data Analytics oder Transaction und Retail Banking
Services. Alle daflir notwendigen Leistungen werden weltweit innerhalb der Wirecard Gruppe an-
geboten. Wirecards globale, auf Internettechnologie basierende Plattformlésung ermdglicht die
bedarfsgerechte Verknlipfung von Akquiring- und Issuing-Leistungen mit angrenzenden digitalen
Mehrwertdiensten. Dadurch ist es moglich, Kunden und Partnern ein auf deren individuelle Be-
dirfnisse abgestimmtes und vollumfangliches Angebot innerhalb des Payment-Okosytems anzu-
bieten. Zahlungsabwicklung und Herausgabe von Zahlungsinstrumenten kdnnen Uber alle Ver-
triebskanéle, egal ob online, mobil oder digitalisiert Gber den stationaren Handel angeboten und
mit Risikomanagementleistungen und den entsprechenden Zusatzserviceskombiniert werden.
Mithilfe der flexiblen Struktur der Plattform ist Wirecard der ideale Partner, um Kunden bei den
Herausforderungen der Digitalisierung zu unterstitzen.

Multi-Channel Payment Gateway - globale Zahlungsabwicklung

Wirecards Payment Gateway, das mit Uber 200 internationalen Zahlungsnetzwerken (Banken,
Zahlungslosungen, Kartennetzwerken) verbunden ist, stellt technische Zahlungsabwicklung und
Acquiring-Akzeptanzen Uber die Wirecard Bank und globale Bankpartner inklusive integrierter Ri-
siko- und Betrugs-Management-Systeme zur Verfligung.

Zusatzlich stehen landerspezifische, alternative Zahlungs- und Debitkartensysteme sowie bran-
chenspezifische Zugangslosungen wie BSP (Billing Settlement Plan) im Airline-Bereich oder die
Verschlisselung von Zahlungsdaten beim Zahlungstransfer (Tokenisierung) bereit. Dariiber hinaus
bietet Wirecard ihren Kunden Callcenter-Dienstleistungen rund um die Uhr mit ausgebildeten Mut-
tersprachlern in relevanten Fremdsprachen an und unterstitzt dadurch die Handler bei der Bestel-
lannahme und der Kundenbetreuung.

Durch eine modulare und serviceorientierte Technologiearchitektur kann Wirecard jederzeit Ge-
schéaftsprozesse flexibel und marktgerecht anpassen und hierdurch ziigig auf neue Anforderungen
von Kunden reagieren. Insbesondere wird der Omni-Channel-Ansatz konsequent in der Plattform
umgesetzt. Transaktionen werden unabhéngig vom Ort der Bezahlung (Ladengeschéft, Internets-
hop, mobile Applikation, Telefon, Mail etc.) Uber die softwarebasierte Plattform verarbeitet. Hand-
ler kdnnen somit alle ihre Geschéftsprozesse aus den verschiedenen Verkaufskanalen flexibel ge-
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stalten und mithilfe des Echtzeit-Reportings und der Business-Intelligence-Werkzeuge Uberwa-
chen und optimieren. Die internetbasierte Architektur der Plattform ermdéglicht es dabei, einzelne
Prozessschritte zentral an einem Standort oder alternativ verteilt in den jeweiligen Tochterunter-
nehmen und weltweit an unterschiedlichen Standorten abzuwickeln.

Wirecard unterstiitzt sémtliche Vertriebskandle mit der Zahlungsakzeptanz fir Kreditkarten und
alternative Zahlungslésungen (Multi-Brand), der technischen Verarbeitung von Transaktionen
(Processing) sowie der Auszahlung in mehreren Wahrungen (Settlement) und bietet mobile Lésun-
gen am Point-of-Sale, In-App-Payment-Softwareldsungen sowie eine entsprechende auf IP-Tech-
nologie basierende PoS-Terminal-Infrastruktur und zahlreiche weitere Dienstleistungen.

Payment Acceptance Solutions - Zahlungsakzeptanz/Kreditkarten-Acquiring

Die von den Handlern in Anspruch genommenen technischen Dienstleistungen zur Zahlungsab-
wicklung und zum Risikomanagement werden zumeist in Kombination mit den Acquiring-Dienst-
leistungen der Wirecard Bank AG, anderer lizenzierter Einheiten der Wirecard Gruppe bzw. dritten
Finanzdienstleistungspartnern ausgefihrt.

Neben der Principal Membership bei den Kreditkartengesellschaften Visa und MasterCard beste-
hen Acquiring-Lizenzvereinbarungen mit JCB, American Express, Discover/Diners sowie Union-
Pay. Des Weiteren werden unsere Acquiring-Lizenzvereinbarungen fir alternative Bezahlmetho-
den weiter ausgebaut, um den Endkunden einen mdéglichst personalisierten und bequemen Be-
zahlvorgang zu erméglichen. Bankdienstleistungen wie Wahrungsmanagement ergénzen die Aus-
lagerung der Finanzprozesse.

Issuing Solutions

Wirecard verfligt Uber Issuing-Lizenzen fiir Visa und MasterCard, eine E-Geld-Lizenz und Voll-
banklizenz fir den SEPA-Raum sowie Uber eine E-Geld-Lizenz fir die Turkei. Dariiber hinaus be-
sitzt das Unternehmen langjéhrige Erfahrung in der Herausgabe von unterschiedlichen Kartenpro-
dukten wie Kredit-, Debit- und Prepaidkarten. Das umfassende Angebot beinhaltet auBerdem das
FUhren von Kartenkonten und die Verarbeitung von Kartentransaktionen (Issuing Processing). Ne-
ben eigenen Kartenprodukten ermdglicht Wirecard seinen Kunden und Partnern, Kreditkarten in
Form von physischen Kartenprodukten (nicht NFC-fahige und kontaktlose Karten sowie NFC-Sti-
cker) herauszugeben oder virtuelle Karten fiir den Einsatz im E-Commerce zu nutzen. Zusétzlich
bietet Wirecard mobile und digitale Loésungen zur Bezahlung im stationdren Handel oder fiir In-
App-Payment an.
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Mobile Lésungen

Wirecard bietet seinen Kunden und Partnern eine flihrende Rolle bei der Akzeptanz und Heraus-
gabe von mobilen Bezahllésungen. Erméglicht werden sowohl die Akzeptanz von Zahlungen Uber
mobile Gerate im Bereich mPOS als auch Lésungen im Bereich Mobile Banking sowie die Her-
ausgabe von innovativen Issuing-Produkten fiir die Nutzung von mobilen Geraten wie Smartpho-
nes bei der Bezahlung im stationdren Handel.

Unter mPOS versteht sich die Akzeptanz von kartenbasierten Zahlungen Uber mobile Geréate. Er-
moglicht wird dies beispielsweise Uber die Nutzung eines mobilen Kartenlesegerats, das mit ei-
nem Smartphone kombiniert wird, um dieses als mobiles elektronisches Kartenterminal zu ver-
wenden.

Wirecard erméglicht Kunden die nahtlose Einbindung der Zahlungsabwicklung in Applikationen
fir mobile Gerate und die sichere Abwicklung der entsprechenden Transaktionen. Der In-App-
Payment-Service von Wirecard gestattet Handlern, einen konsistenten Verkaufsprozess von Wa-
ren oder Dienstleistungen direkt aus einer mobilen Anwendung anzubieten.

Mobile Wallets bzw. mobile Zahlungs-Applikationen (Mobile Payment Apps) ermdglichen das kon-
taktlose Bezahlen Uber Smartphones unter Nutzung der Nahfunktechnologie NFC (Near Field
Communication). Dabei werden die verschlisselten Kartendaten meist im Gerét selbst Gber die
Apple, Google oder Samsung Wallet sogenannte Host-Card-Emulation-Verfahren in der sicheren
Serverumgebung des Herausgebers gespeichert. Der Nutzer halt zur Bezahlung sein Gerét an ein
NFC-fahiges Kartenterminal. Uber die Applikationen auf dem Gerit des Nutzers kdnnen unter
anderem die Transaktionsdaten in Echtzeit nachverfolgt, die Karte verwaltet oder Zusatzdienste
wie Kundenbindungsprogramme oder Coupons eingebunden werden. Wirecard erganzt dabei die
mobilen Zahlungsanwendungen um die technische Zahlungsabwicklung, das Fihren der Kunden-
konten und weitere Funktionalititen wie Peer-to-Peer-Geldsendefunktionen oder Mehrwert-
dienste wie Data Analytics Tools.

Uber Baukasten fiir Softwareentwickler, sogenannte SDKs (Software Developer Kits), ermdglicht
es Wirecard Handlern, Finanzdienstleistern und anderen Unternehmen, mobile Bezahlverfahren in
eigene mobile Applikationen und Gerate zu integrieren.
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Wirecards Mobile-Payment-App und Europas am schnellsten wachsende mobile Bezahlldsung
boon wird kontinuierlich um neue Funktionen und Mehrwertdienste erganzt. Nach dem Start 2015
ist die boon-App mittlerweile in Belgien, Deutschland, Irland, den Niederlanden, Osterreich und
Spanien via Android und in GroBbritannien, Frankreich, Irland, Italien, der Schweiz und Spanien
auch in der Apple Pay Wallet via iOS als voll digitale Kreditkarte verfigbar. Neu entwickelte Funk-
tionen umfassen beispielsweise die Einbindung virtueller Karten als Zahlungsmethode im E-Com-
merce, das Nutzen von Touch IDs sowie die Bereitstellung von Mikrokrediten in Spanien auf der
Android-Version.

Mehrwertdienste/Card linked offers/Couponing und Loyalty

Der Bereich Mehrwertdienste dient dazu, Handlern und Partnern die M&glichkeit zur persénlichen
Ansprache von Kunden, zielgruppenorientierte Werbung, Benachrichtigungen Uber individuali-
sierte Angebote und Gutscheine sowie Kundenbindungsprogramme zu bieten. Ganz im Trend der
Digitalisierung sowie der Konvergenz von Vertriebskandlen und Zahlungssystemen werden
Dienste angeboten, die es Kunden erméglichen, mit einem einmal registrierten Zahlungsmittel
vertriebskanallUbergreifend an Mehrwertdiensten zu partizipieren. Das in die Softwareplattform in-
tegrierte Couponing- und Loyalty-System unterstitzt dabei eine Vielzahl von Kampagnen-Typen
und Einldsemechanismen, beispielsweise Zielwert-Kampagnen, Stempelkarten, Coupons und
Cashbacks. Im Bereich Couponing und Loyalty entstehen derzeit auBerdem weitere Mehrwert-
dienste, die ein zielgruppengenaues Targeting von Kunden auf Basis ihres Einkaufsverhaltens er-
maoglichen. Die zentrale Plattformlésung fir integrierte Datenverarbeitung ermdéglicht es dem sta-
tionaren Handel, zahlreiche Bereiche wie Zahlungen, Datenerhebung oder Couponing und Loyalty
zu digitalisieren und in Echtzeit abzurufen.

Wirecards Omnichannel ePOS Suite bietet eine vollintegrierte Lésung fur selbstlernende Analysen
in den Bereichen Konversion-Optimierung und Risikomanagement-Technologie. Die Lésung bietet
etwa Informationen Uber den Kundenwert und die Abwanderungsrate. Mit dem Business Intelli-
gence Tool von Wirecard kénnen Onlineshop-Betreiber gleichzeitig ihre Risikomanagement-Ein-
stellungen individuell auf benutzerspezifische Muster anpassen und alle relevanten Key Perfor-
mance Indicators (KPI) in Echtzeit nachverfolgen.

Mit der mobilen digitalen Plattform Wirecard ePos App kdnnen stationdre Handler auf eine breite
Zahl internationaler Zahlungsoptionen und digitaler Mehrwertdienste zugreifen. Mittels Smart-
phone und Tablet binden Handler Zahlarten in ihre bestehende Infrastruktur ein und profitieren von
Echtzeit-Reporting und Methoden zur Kundenanalyse.
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Risk/Fraud Management Solutions - Risikomanagement

FiUr den Einsatz von Risikomanagement-Technologien zur Minimierung von Betrugsszenarien bzw.
zur Betrugsprévention (Fraud/Risk Management) stehen umfangreiche Werkzeuge zur Verfigung.
Die Fraud Prevention Suite (FPS) setzt auf Regeln und kinstlicher Intelligenz basierten Entschei-
dungslogiken. Innerhalb von Millisekunden werden auf Basis historischer Daten Entscheidungen
in Kombination mit dynamischen Echtzeit-Prifungen Uber die Akzeptanz oder Ablehnung einer
Transaktion getroffen. Uber umfangreiche Berichte etwa zu der Frage, welcher Anteil an Transak-
tionen abgelehnt wird und warum, und entsprechende Werkzeuge kénnen Handler mithilfe Wire-
cards die Regelsteuerung optimieren. Altersverifikation, KYC-Identifikation (Know-your-Customer),
die Analyse mittels Device Fingerprinting, Hotlists und vieles mehr flieBen in Risikomanagement-
Strategien ein. Ein internationales Netzwerk von Dienstleistern, die sich auf Bonitétsprifungen
spezialisiert haben, kann je nach Geschéftsmodell des Handlers zusétzlich in die Analyse einbe-
zogen werden. Wirecards Risiko- und Betrugspraventions-Technologien kommen sowohl bei der
Zahlungsabwicklung und -akzeptanz als auch bei der Herausgabe und dem Betreiben von
Issuing-Produkten zum Einsatz. Wirecard ermdglicht seinen Kunden, Zahlungen unabh&ngig vom
Vertriebskanal sicher abzuwickeln und dabei die Zahl der Kaufabbriiche zu minimieren und die
Quote der erfolgreichen Transaktionen zu erhéhen.
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3. ZIELE, STRATEGIE UND
UNTERNEHMENSSTEUERUNG

3.1 Finanzielle und nicht finanzielle Ziele

Wirecards technologiegetriebene Dienstleistungen und unser Ziel, an der Spitze der dynamisch
fortschreitenden technologischen Entwicklung zu stehen, ermdglichen es unseren Kunden und
Partnern, von der Digitalisierung der Zahlungsprozesse zu profitieren. Durch die Verkniipfung von
Zahlungsabwicklung und —akzeptanz mit innovativen, digitalen Issuing-L&sungen und angrenzen-
den Mehrwertdiensten wie Data Analytics, Currency Conversion Services, weiteren digitalen
Bankdienstleistungen in den Bereichen Retail- und Transaction Banking oder Loyaltyprogrammen
ist die Wirecard imstande, seinen Kunden ein vollumfangliches Angebot innerhalb des gesamten
Payment-Okosystems unabhingig vom Vertriebskanal aus einer Hand zu bieten.

Im Mittelpunkt aller finanziellen und nicht finanziellen Ziele steht eine nachhaltige und ertragsori-
entierte Unternehmensentwicklung, die sich zugleich positiv auf den Unternehmenswert auswirkt.
Die zentrale operative finanzielle SteuerungskenngroBe stellt das Ergebnis vor Zinsen, Steuern
und Abschreibungen (EBITDA) dar.

Flr das Geschéftsjahr 2018 erwarten wir ein EBITDA zwischen 510 und 535 Millionen Euro. Basis
dieser Prognose sind unter anderem eine weiterhin dynamische Entwicklung des weltweiten
E-Commerce-Marktes, der Digitalisierungstrend im stationdren Handel, Neukundengewinne,
Cross-Selling-Effekte im Bestandskundenbereich sowie der kontinuierliche Ausbau der Wert-
schopfungskette um wertvolle Zusatzdienste wie Data Analytics, Loyaltyprogramme oder Finan-
cial Services. Aufgrund einer stetig wachsenden Anzahl an Kundenbeziehungen und steigender
Transaktionsvolumina sind weitere Skalierungseffekte aus dem transaktionsorientierten Ge-
schaftsmodell zu erwarten.

Darliber hinaus ist die komfortable Eigenkapitalausstattung bei einem moderaten Niveau der Ver-
bindlichkeiten ein wesentlicher Bestandteil unserer Finanzierungspolitik. Unser Ziel ist es, das
operative Geschaft und das dazugehdrige organische Wachstum aus eigener Kraft zu finanzieren.

Im Lagebericht Ill. Prognose-, Chancen- und Risikobericht gehen wir auf weitere finanzielle Ziele
ein.

Es ist unser Bestreben, die weltweite Expansion unserer Bestandskunden zu unterstitzen und
alle relevanten Zahlungsmethoden und -technologien in die globale Wirecard-Plattform zu integ-
rieren. Dabei ist sowohl der Ausbau der Anbindung existenter internationaler Bankennetzwerke
als auch die durch die Digitalisierung getriebene Konvergenz samtlicher Vertriebskanéle, ob online,
mobil oder am POS, voranzutreiben. Gleichzeitig ist es unser Anspruch, unseren Kunden eine
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Uberdurchschnittliche Produkt- und Dienstleistungsqualitdt gew&hrleisten zu kénnen, ein Ziel,
welches das Management durch den stdndigen Kontakt mit seinen Kunden kontrolliert.

Daruber hinaus bilden unsere Mitarbeiter die Grundlage fir unsere ausgepragte Innovationskraft
und das daraus resultierende Wachstum. Die Motivation der Mitarbeiter und die Entwicklung der
personlichen Féhigkeiten des Einzelnen sind daher ein integraler Bestandteil unserer Unterneh-
mensstrategie. Basis dieser Mitarbeiterentwicklung sind individuelle Zielvereinbarungen, die nicht
nur am unternehmerischen Erfolg gemessen werden, sondern sich auch an der persénlichen Ent-
wicklung orientieren.

Die Wirecard Gruppe wégt ihre strategischen Entscheidungen unter vorgenannten Aspekten kon-
tinuierlich ab. Ziel ist es, die fundamentale Starke der Wirecard AG zu nutzen, um auch in den
kommenden beiden Jahren das Ergebnis zu steigern. Gleichzeitig ist es unser Ziel, unsere Kunden
dabei zu unterstiitzen, der ansteigenden Komplexitat der Rahmenbedingungen mit innovativen
Lésungen zu begegnen, damit sie ihre Umsétze erhdhen und gleichzeitig sichern kénnen. Wir be-
halten dabei Marktentwicklungen fest im Blick, um hinsichtlich Kosten, Regularien und heute nicht
vorliegender Ereignisse flexibel und verantwortungsvoll reagieren zu kénnen.

Nachhaltigkeit

Die Wirecard AG ist ein global ausgerichteter Konzern mit einer vorrangig organischen Wachs-
tumsstrategie. Eine nachhaltige Unternehmensfiihrung, die neben der strategischen Entwicklung
ein besonderes Augenmerk auf die gesellschaftliche Verantwortung des Konzerns sowie die Be-
lange seiner Mitarbeiter, Kunden, Investoren und Lieferanten sowie sonstiger dem Unternehmen
verbundener Gruppen legt, ist daher ein zunehmend gewichtiger Faktor, um dem Gedanken des
Stakeholder Value sowie der Corporate Social Responsibility (CSR) gleichermaBen Rechnung zu
tragen.

Fir das Berichtsjahr 2017 ist erstmalig eine nichtfinanzielle Erklarung zu veréffentlichen, in der
samtliche flr die Wirecard Gruppe nichtfinanziellen wesentlichen Aspekte und die mit den 6ko-
nomischen, 6kologischen und sozialen Belangen verbundenen Unternehmensziele naher erldutert
werden. Diese nichtfinanzielle Erklarung ist ab 30. April 2018 auf unserer Internetseite unter:
ir.wirecard.de/finanzberichte abrufbar.
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3.2 Konzernstrategie

Strategische Entwicklung im Berichtsjahr 2017

Mit einem operativen Gewinn vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen von EUR 412,6 Mio. er-
reichte die Wirecard AG ihre Ziele. Die Strategie des vorwiegend organischen Wachstums sowie
der gezielten Expansion in weltweite Wachstumsmaérkte wurde erfolgreich umgesetzt. Vorstand
und Mitarbeiter haben Skalierungspotenziale ausgenutzt, die Wertschépfungstiefe maximiert und
die Internationalisierung des Konzerns weiter vorangetrieben. Die EBITDA-Marge zeigt die Rela-
tion des EBITDA zum Umsatz und belief sich im Gesamtjahr 2017 auf 27,7 Prozent (2016: 29,9
Prozent).

Im Zuge der globalen Wachstumsstrategie strebt die Wirecard ein weltweites Netz an Service-,
Technologie- und Vertriebsstandorten an. Mit den Akquisitionen des Prepaidkarten-Geschéfts der
Citigroup in den USA und des Kundenportfolios flir Kartenakzeptanz der Citigroup im asiatisch-
pazifischen Raum (APAC) ist die Wirecard Gruppe dieser Vision ein deutliches Stlick ndhergekom-
men. Durch die beiden Transaktionen wurde die geografische Reichweite signifikant erweitert und
die Basis fir einen Ausbau des verfiigbaren Lizenzrahmens geschaffen. In Zukunft wird angestrebt,
bestehende Lizenzen zur Herausgabe von Karteninstrumenten und der Zahlungsakzeptanz in aus-
gewadhlten Landern weiter auszubauen und die Expansion unserer digitalen Plattformlésung wei-
ter voranzutreiben.

Strategische Ausrichtung des Konzerns und Weiterentwicklung des
Geschaftsmodells

Der Vorstand der Wirecard plant, implementiert und Uberwacht die Strategie. Diese basiert auf
den im vorherigen Kapitel erlauterten finanziellen und nicht finanziellen Zielen, den Konzern nach-
haltig und wertorientiert weiterzuentwickeln. Die Ausrichtung des Konzerns und die Weiterent-
wicklung des Geschaftsmodells griindet sich auf folgende strategische Grundpfeiler: Bereitstel-
lung einer flexiblen Plattform, Integration und Erweiterung der Payment-Wertschépfungskette um
innovative Mehrwertdienste sowie die Globalisierung des Geschaftsmodells.

Bereitstellung einer flexiblen Plattform

Wirecard partizipiert als Technologieunternehmen, dessen Produkte und Dienstleistungen voll-
standig auf Internettechnologie basieren, Uberproportional von der beschriebenen Entwicklung.
Aufgrund der strategischen Weichenstellungen der vorangegangenen Jahre kann Wirecard seinen
Kunden heute integrierte Losungen von einer technologischen Plattform anbieten. Die integrierte
Multi-Channel-Plattform bildet eine Schnittstelle fir Zahlungsakzeptanz, Issuing, Mehrwertleis-
tungen sowie Finanzdienstleistungen.
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Wirecard ermdglicht seinen Partnern und Héndlern ein vollumféngliches Leistungsangebot. Un-
abhangig vom Vertriebskanal erfolgen Zahlungsabwicklung und —akzeptanz von Kreditkarten und
alternativen Zahlungsmethoden aus einer Hand. Fiur Wirecard er6ffnet sich das Potenzial zusétz-
lich zum Wachstumsmarkt E-Commerce, Teile des im stationdren Handel abgewickelten Transakti-
onsvolumens Uber softwarebasiertes, mobiles Bezahlen und mobile Zahlungsakzeptanz zu adres-
sieren. Es wird zukiinftig eine untergeordnete Rolle spielen, welches Endgerét genutzt wird oder
ob die Transaktion stationar, online, mobil oder aber durch Self-Checkout ausgeldst wird.

Durch die Verknipfung mit innovativen Issuing-L&sungen kénnen den Kunden diverse Zahlungs-
instrumente wie (Kredit-)Karten oder andere mobile Zahlungsmittel angeboten werden. Zusatzli-
che verknlpfte Mehrwertdienste wie Gutscheinkarten, Bonuspunkte oder Kundenbindungspro-
gramme, die in Echtzeit zusammen mit der Transaktion verarbeitet werden, bieten dem stationa-
ren- oder Onlinehandler die Méglichkeit, direkter mit seinen Kunden zu kommunizieren. Die Kom-
bination mit Finanzdienstleistungen flr Handler aber auch Endkonsumenten fordert zudem die
langfristige Kundenbindung.

Die flexible Technologieplattform bietet zudem die Basis fur die Bank-as-a-Service-Losungen, bei
denen Wirecard eine Schnittstelle zwischen klassischen Banken und Fintech-Startups ermdglicht.

Integration und Erweiterung der Payment-Wertschépfungskette um innovative
Mehrwertdienste

Wirecard bietet seinen Kunden die komplette Wertschépfungskette mit auf Internettechnologie
basierten Produkten und Lésungen aus allen Bereichen der elektronischen Zahlungsabwicklung
und -akzeptanz sowie der Herausgabe von Kartenprodukten an. Durch das auf Internettechnologie
basierende Komplettangebot fir alle Industrien kann die Komplexitéat elektronischen Bezahlens
fir Kunden der Wirecard deutlich reduziert werden. Uber die Integration aller Back-End-Prozesse
im Konzern und die hauptséchlich auf White-Label-Basis angebotenen Front-End-L&sungen wur-
den die Voraussetzungen geschaffen, um Synergieeffekte nutzen zu kénnen und Kosten zu redu-
zieren. Die groBe Wertschopfungstiefe im Konzernverbund wird auch in den folgenden Jahren
einen maBgeblichen Beitrag zur Profitabilitat leisten.
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End-to-End-Dienstleistungen

Hauptsachlich betrieben durch Wirecards B2B-Kunden und Partner

Schnittstellen zum Endkunden (online, mobil, POS)

» End-to-End-Dienstleistungen fir alle Zielbranchen /
white-label, co-branded, Wirecard-branded
» Technische Dienstleistungen
= Risikomanagement
Back-End- = Zahlungsabwicklung / Payment Gateway

Losungen = Mehrwertdienste
> Finanzdienstleistungen
= Acquiring / Zahlungsakzeptanz (online, mobil, POS)

= [ssuing-Losungen

Zuklnftige Entwicklungen zu antizipieren und Innovationen voranzutreiben ist in der Wirecard-
Strategie verankert. Das umfassende Produkt- und Losungsangebot basiert auf einer hochska-
lierbaren Softwareplattform verknlpft mit Bankdienstleistungen, Risikomanagement und Mehr-
wertdienstleistungen wie Data Analytics und Financial Services. Der Bereich Forschung und Ent-
wicklung bleibt ein Grundpfeiler, um auch kunftig als Innovationstreiber Uberdurchschnittliches
Wachstum zu erreichen.

Globalisierung des Geschiaftsmodells

Die Internationalisierung des E-Commerce und die damit einhergehende Komplexitat und das
Risiko im Bereich Payment steigen innerhalb aller Zielbranchen stetig an. Weltweit agierende Un-
ternehmen bendtigen einen Partner, der die Akzeptanz von globalen und lokal relevanten Bezahl-
verfahren inklusive der Anbindung an Bankennetzwerke vor Ort gewahrleistet, gleichzeitig Betrug
und Risiko fir den Handler minimiert und vollumféngliche Payment-L&sungen aus einer Hand
bietet.

Wirecard ist mit lokal vernetzten Einheiten international prasent und integriert in seiner globalen
Plattform alle relevanten Bezahlverfahren. Die geografische Wachstumsstrategie ist eng mit den
Zielen verknilpft, Kunden und Partner weltweit mit sicherer Zahlungsabwicklung und -akzeptanz
bestmdglich zu unterstitzen und Wirecards Expertise im Bereich Risikomanagement weiter zu
mehren. Die Wirecard Gruppe setzt unverandert auf vorwiegend organisches Wachstum in ihren
Zielmarkten. In der Vergangenheit wurden Akquisitionen genutzt, um ein weltweites Netz an Ser-
vice- und Technikstandorten aufzubauen. Nach dem im Frihjahr 2017 abgeschlossenen Markt-
einstieg in den USA ist Wirecard weltweit vertreten. Neben der organischen Weiterentwicklung
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Wirecards globaler Prasenz werden auch zukiinftig ausgewahite Ubernahmen zur punktuellen Stéar-
kung internationaler Méarkte und der Vervollstdndigung der regional vorhandenen Payment-Wert-
schopfungskette Teil der Wachstumsstrategie sein. Akquisitionschancen werden nach MaBgabe
einer konservativen M&A-Strategie gepriift. Insbesondere kénnen Akquisitionen dem Ziel dienen,
zusétzlich signifikante Transaktionsvolumina Uber die Wirecard-Plattform abzuwickeln. Die Stra-
tegie sieht vor, den Kunden der Wirecard Gruppe durch Prasenz auf allen Kontinenten exzellente
Qualitat und Verfugbarkeit von Technologie und Service anzubieten.

3.3 Unternehmenssteuerung

] ] [ ] ] ] ] ] ] ] ] ] ]
[ [ [
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B Konjunktur- und Strategieplanung B Konsolidierung, Analyse, Aufbereitung Rolling Forecast
B Planung: Konzern, Firmen, Segmente Abstimmung auf Konzernebene B Internes Reporting
Bedarfsplanung B Planungs-Finalisierung B Externes Reporting

Um die Unternehmensziele (Lagebericht, . Grundlagen des Konzerns, Kapitel 3.1 Finanzielle und
nicht finanzielle Ziele) zu erreichen, wird die erfolgreiche Umsetzung der vom Vorstand formulier-
ten Strategie (Lagebericht, I. Grundlagen des Konzerns, Kapitel 3.2 Konzernstrategie) durch das
Planungs- und Reportingsystem der Wirecard AG unterstitzt und sichergestellt.

Basierend auf der langfristigen Strategie des Unternehmens werden kurz- und mittelfristige Ziele
festgelegt. Die Zielerstellung orientiert sich an einer detaillierten Analyse der relevanten Marktent-
wicklung, des konjunkturellen Umfeldes, der Entwicklung und Planung des Produktportfolios und
der strategischen Positionierung des Unternehmens im Markt.

Die Erstellung der Jahresplanung auf den Ebenen des Gesamtkonzerns, der Tochtergesellschaften
und der einzelnen Segmente wird Uber die Analyse der wirtschaftlichen Lage der Vergangenheit
sowie der zukinftigen Plan- und Zielwerte sichergestellt. Das Planungssystem und dessen
Methodik werden um Neuerungen aus den Bereichen der Rechnungslegung, neuer Produktentwick-
lungen und Konzernstrukturédnderungen erganzt. Ausgehend von den einzelnen Fachabteilungen
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wird eine sorgféltige und prézise Planung durchgefiihrt. Auf Konzernebene werden die Ziele unter
Berlicksichtigung des erwarteten Marktwachstums sowie unter Einbezug aller internen
Planungsergebnisse der Bereiche finalisiert. Neu-Akquisitionen werden nahtlos in den Budgetpro-
zess und das Steuerungssystem integriert. Diese Methodik gewéhrleistet eine bedarfsorientierte
Budgetierung sowie eine detaillierte Abstimmung mit dem Vorstand.

Das unternehmensinterne Steuerungssystem der Wirecard Gruppe dient insbesondere der Fest-
stellung und Bewertung der Zielerreichung. Es basiert auf eigenstédndigen Controlling-Modellen je
Geschaftssegment. Definierte SteuerungskenngréBen (Key Performance Indicators) werden kon-
tinuierlich Uberprift und nachverfolgt. Zentrale Kennzahlen der Unternehmenssteuerung sind vor-
wiegend quantitative GroBen wie Transaktions- und Kundenzahlen oder Umsatz- und Minutenvolu-
mina sowie zusétzliche Indikatoren wie die Profitabilitat von Kundenbeziehungen. Dabei stehen
die Profitabilitdt gemessen am EBITDA sowie relevante Bilanzrelationen im Vordergrund.

Die SteuerungskenngréBen werden auf Konzernebene konsolidiert und zusammen mit den Finanz-
ergebnissen in eine laufende Prognose der zukiinftigen Geschéftsentwicklung — auf Basis eines
Rolling Forecast — eingebracht. Die einzelnen SteuerungskenngréBen erméglichen die Messung,
ob die verschiedenen Unternehmensziele erreicht wurden bzw. werden.

Das monatliche Reporting sowie fortfihrende Analysen stellen ein zentrales Steuerungselement
im Controlling dar. Durch den kontinuierlichen monatlichen Abgleich der erfassten KenngréBen mit
der Geschéaftsplanung werden Veranderungen in der Geschéftsentwicklung friihzeitig erkannt.
Dadurch kénnen bereits im Frihstadium einer Planabweichung entsprechende GegenmaBnah-
men ergriffen werden. Vorstand und Geschéaftsbereichsleitung werden im Rahmen eines unter-
nehmensweiten Berichtswesens kontinuierlich Uber die Entwicklung der wesentlichen Steue-
rungskenngréBen informiert.

Das interne Steuerungssystem erlaubt es dem Management, flexibel auf Verdnderungen eines
dynamischen Marktumfelds zu reagieren. Es ist damit wichtiger Bestandteil des nachhaltigen
Wachstums der Wirecard AG.
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4. FORSCHUNG UND ENTWICKLUNG

Wirecards technologiegetriebene Dienstleistungen im gesamten Payment-Okosystem ermégli-
chen es unseren Kunden und Partnern, von der Digitalisierung der Zahlungsprozesse zu profitie-
ren. Es ist unser Ziel, an der Spitze der dynamisch fortschreitenden technologischen Entwicklung
zu stehen und unsere Geschéftspartner mit innovativen Lésungen zu unterstitzen. Die kunden-
orientierte und innovative Forschungs- und Entwicklungstéatigkeit ist als zentraler operativer Be-
standteil des Wirecard-Konzerns ein Garant fir Wirecards Erfolg und legt die Basis fir das zukunf-
tige Wachstum der Gruppe.

Das Kundenportfolio der Wirecard Gruppe bildet den Querschnitt aller relevanten Industrien. Ein
tiefes Verstandnis fir die Bedlrfnisse der Kunden sowie des jeweiligen Marktumfeldes ermdglicht
es uns, Produkte und L&sungen bedarfsorientiert weiterzuentwickeln und die Markte mit Innova-
tionen voranzutreiben. Die weltweite Prédsenz garantiert ein besonderes Versténdnis der lokalen
Besonderheiten und deren marktspezifischen Anforderungen.

Wirecard setzt auf eine zentrale Planungsstrategie, deren konsequente Umsetzung dezentral auf
Basis interner Forschungs- und Entwicklungsnetzwerke in den Entwicklungszentren an den meis-
ten Standorten der Wirecard erfolgt. Der Modularisierungsansatz ermdglicht eine effiziente Imple-
mentierung und Weiterentwicklung unserer Technologiedienstleistungen, um die entsprechenden
Kunden- oder Marktanforderungen mit keinen bis minimalen Anpassungen der Kernplattform ein-
zubinden.

Auf Basis einer modularen und skalierbaren Plattform bietet die Wirecard Gruppe ihren Kunden
innovative und flexibel individualisierbare L6sungen entlang der gesamten Payment-Wertschdp-
fungskette. Durch den Einsatz neuester Technologien und innovativer Softwarelésungen, die Gber-
wiegend selbst erstellt und sinnhaft durch Leistungen von Drittanbietern ergénzt werden, sowie
agiler Entwicklungsmethoden wird der effiziente Ressourceneinsatz in einem hochdynamischen
Marktumfeld sichergestellt.

4.1 Ergebnisse aus Forschung und Entwicklung

Im abgelaufenen Geschéftsjahr lag der Schwerpunkt der Forschungs- und Entwicklungsaktivita-
ten auf der Erweiterung und Implementierung innovativer Lésungen im Bereich des mobilen Be-
zahlens in den verknipften Bereichen Zahlungsakzeptanz, Issuing und Mehrwertdienste entlang
der gesamten Wertschopfungskette sowie weiterer fortschrittlicher Entwicklungen zur vollauto-
matisierten Aufschaltung von kleinen und mittelgroBen Kunden bis zu GroBkunden. Des Weiteren
stand der Bereich Data Analytics im Fokus der Forschungs- und Entwicklungsaktivitaten.
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Im Geschéftsjahr 2017 wurde auch die technische Konsolidierung der Wirecard India Private
Limited weiter vorangetrieben. Zudem wurde mit der technischen Konsolidierung des neuen Toch-
terunternehmens in den USA, Wirecard North America Inc., sowie der Integration der internationa-
len Plattformen aus der Ubernahme der Citi Prepaid Card Services in den USA begonnen. Im
asiatisch-pazifischen Raum (APAC) wurden erste Migrationsschritte im Hinblick auf das von der
Citigroup erworbene Kundenportfolio eingeleitet.

Wie bereits im vorangegangenen Geschéftsjahr spielen die Integration und Konsolidierung der
technischen Plattformen zur Hebung von Synergien eine wichtige Rolle. Als Ergebnis kénnen Wire-
card-Kunden international auf ein umfangreiches, stetig wachsendes und einheitliches Produkt-
und Ldésungsportfolio innerhalb des Payment-Okosystems iiber eine integrierte Plattform zuriick-
greifen.

Die in der Payment-Industrie vorherrschenden Megatrends wirken sich auch auf unsere For-
schungs- und Entwicklungstétigkeit aus. In unseren Wirecard Labs werden neue Technologien und
Trends friihzeitig wahrgenommen und in innovativen Produktlésungen entsprechend verarbeitet.
Wir verweisen diesbezlglich auch auf unsere detaillierten Ausflihrungen im Prognosebericht
(Ill. Prognose-, Chancen- und Risikobericht, Kapitel 1.3 Globale Megatrends und Positionierung
der Wirecard.

Zahlungsakzeptanz

Wirecards Omnichannel-Lésungen im Kernbereich der Zahlungsakzeptanz werden kontinuierlich
erweitert, um Kunden eine homogene Payment-Infrastruktur zur Verfliigung zu stellen. Wirecard
bietet seinen Kunden dabei alle notwendigen nationalen und internationalen Zahlungsfunktionen
sowie die entsprechenden Dienstleistungen in allen wichtigen Wahrungseinheiten.

Im Berichtszeitraum wurden alternative Bezahlverfahren wie WeChat Pay, Pay by bank app, bar-
zahlen.de, Klarna, Payolution, Safety Pay oder Paydirekt in das globale Angebotsportfolio einge-
bunden. Wirecard bietet in Slidafrika nun auch die Mdéglichkeit, Zahlungen mittels der Ratenzah-
lungsoption MobiCred abzuwickeln.

Wirecard hat auch das digitale Produktportfolio am Point-of-Sale weiterentwickelt und bietet nun
eine ,,cash@pos“-L&sung, auch als ,,Einkauf mit Cashback-Funktion“ bezeichnet. Die L6sung bietet
dem Kartenhalter die Mdglichkeit, Geld von seinem Kartenkonto direkt beim Handler vor Ort abzu-
heben. Die Zahlungslésung Alipay Spot Pay ermdéglicht chinesischen Touristen, mit ihrer Alipay-
App direkt am Point-of-Sale des Handlers via Barcode zu bezahlen. Diese Barcode-Ldsung steht
nun auch Nutzern von WeChat Pay zur Verfigung.

Auf Basis der eigens entwickelten Terminal-Software kdnnen die End-to-End-Leistungen der Wire-
card in die Terminalldsungen einer Vielzahl externer Hersteller integriert werden. Das Terminal-Ma-
nagement wird in Kombination mit der Abwicklung der Zahlungstranskationen tber den Wirecard
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Multi-Channel-Gateway angeboten. Der Einsatz von Internettechnologie, auch im Bereich der Zah-
lungsabwicklung am Point-of-Sale, ermdglicht die nahtlose Integration von Back-End-Prozessen
und bildet fir unsere Handler die Voraussetzung, eine erfolgreiche Omnichannel-Strategie zu im-
plementieren.

Shop-Systeme

Wéhrend des Berichtszeitraums hat Wirecard die Zusammenarbeit und die Integration der Zah-
lungsabwicklung auf viele weitere Shop-Systeme ausgebaut. Dadurch kénnen Handler Wirecard
kinftig als Payment Service Provider innerhalb ihrer Shop-Systeme mit einer vollumfanglichen,
sofort einsetzbaren Lésung nutzen. Derzeit unterstitzt Wirecard mehr als 34 Shop-Systeme mit
sogenannten Shop-Integrationen und Shop-Plugins. Zusétzlich bietet Wirecard seinen Héndlern
einen Anbietersupport wahrend des gesamten Lifecycles ihrer Onlineshops.

Ausgehend von Wirecards globaler Strategie einer international ausgerichteten, einheitlichen Platt-
formldésung, sind alle neu entwickelten Shop-Funktionen und Shop-Plugins in diese zentrale Platt-
form integriert. Entsprechende lokale Anpassungen in Bezug auf die einzubindenden Zahlungsme-
thoden, Wahrungen, Dokumentationen, Sprachen und regionale Besonderheiten sind moglich.

Bezahlseiten und nahtlose Integration

Die Payment-Page-L&sungen der Wirecard schaffen fur Handler einen einfachen Weg, dem Kunden
ohne technischen Aufwand einen reibungslosen, nutzerfreundlichen und sicheren Zahlungsprozess
zu ermdglichen und bieten eine fertige Integration fir deren Onlineshops. Wirecard Gibernimmt da-
bei sowohl die Entwicklung als auch das Hosting der Bezahlseite, unterstiitzt und aktiviert die not-
wendigen Back-End-Zahlungsmethoden nach dem Baukastenprinzip und erflllt gleichzeitig fir alle
Integrationsoptionen die Sicherheitsanforderungen des Payment Card Industry Data Security Stan-
dards (PCI-DSS). Weitere Funktionalitdten umfassen die automatische Erkennung der Kartenmarke
und die sichere Abwicklung der Transaktion mittels 3D- Secure-Verfahren. Wirecard bietet dabei
drei verschiedene Integrationsoptionen, sodass die Héndler die fir ihre Kundenbedirfnisse beste
Lésung wahlen kdnnen.

Da der Austausch der Zahlungsinformationen zwischen dem Héndlersystem, dem Browser des
Endkunden und Wirecards Omnichannel-Payment-Gateway erfolgt, steht der Schutz der Ubertra-
genen Daten und die Vermeidung von sogenannten Man-in-the-Middle-Attacken an erster Stelle.

Digitale Mehrwertdienste
Im Bereich der mobilen Zahlungsservices stand das Geschéftsjahr 2017 im Zeichen der stringenten
Weiterentwicklung der Omnichannel-Produktstrategie.

So wurde die Kooperation mit dem flihrenden chinesischen Zahlungsanbieter Alipay maBgeblich
vertieft. Gleichzeitig ertffnete Wirecard europédischen Handlern 2017 die Mdglichkeit, Zahlungen
per WeChat Pay als eine der fllhrenden MobilePayment-Losungen in China zu akzeptieren.



LAGEBERICHT |I. GRUNDLAGEN DES KONZERNS
4. Forschung und Entwicklung

Im Bereich mobiler Mehrwerte entwickelte Wirecard eine eigene, voll digitalisierte Voucher-Platt-
form fiir die Ausgabe und Akzeptanz von Gutscheinen in Echtzeit. Die OBB, als der gréBte Mobili-
tatsdienstleister Osterreichs, setzt diese Plattform etwa ein, um den Qualitdtsservice umfassender
und technisch innovativer zu gestalten.

Eine signifikante Weiterentwicklung konnte auch im Bereich der mobilen Zahlungsakzeptanz er-
reicht werden. Mit der neuen mobilen digitalen Plattform Wirecard ePos App kénnen stationdre
Hé&ndler auf eine breite Zahl internationaler Zahlungsoptionen und digitale Mehrwertdienste zugrei-
fen. Mittels Smartphone und Tablet binden Handler Zahlarten in ihre bestehende Infrastruktur ein
und profitieren von Echtzeit-Reporting und Methoden zur Kundenanalyse.

Dariiber hinaus etablierte Wirecard mit der Omnichannel ePOS Suite eine vollintegrierte Losung fir
selbstlernende Analysen in den Bereichen Konversion-Optimierung und Risikomanagement-Tech-
nologie. Die Omnichannel ePOS Suite bietet etwa Informationen lGber den Kundenwert und die
Abwanderungsrate. Mit dem Business Intelligence Tool von Wirecard kdnnen Onlineshop-Betrei-
ber gleichzeitig ihre Risikomanagement-Einstellungen individuell auf benutzerspezifische Muster
anpassen und alle relevanten Key Performance Indicators (KPI) in Echtzeit nachverfolgen.

Issuing

Im Bereich der Herausgabe von Kartenprodukten und Mobile-Payment-Lésungen fokussierte sich
die Forschung und Entwicklung auf die Migration des Citi- Prepaid-Kundenportfolios, um sémtliche
Issuing-Leistungen der Wirecard, insbesondere im Bereich Mobile Payment, auch dieser Kunden-
gruppe anbieten zu kénnen. Der gréBte zukiinftige Nutzen dieser Migrationen wird sein, dass nicht
nur Bestandskunden im europdischen Raum, Slidafrika, Mexiko und in den Vereinigten Arabischen
Emiraten mit unseren Lésungen unterstitzt werden, sondern dass in den genannten Landern kinf-
tig auch das vollumfangliche Produktportfolio der Wirecard flir neue Kunden und Partnerschaften
zur Verfigung steht.

In Einklang mit Wirecards Business-Intelligence und Artificial-Intelligence-Strategie wurden die ent-

sprechenden Ldsungen weiter verbessert und Data Analytics Portale den Firmenkunden angeboten.

Innovative Module zur Beschleunigung der Integration neuer und lokaler Bezahlverfahren wurden
entwickelt. Erste Zahlungsmethoden wie Barzahlen topup/cashout wurden bereits eingebunden.
Dabei handelt es sich um einen Barcode, mittels dessen entweder nach dem Scan durch den Kas-
sierer oder nach Vorlage der Druckversion gewahlte Betrdge dem Konto gutgeschrieben oder aus-
gezahlt werden.

Eine zweite Methode war die Integration der Pay by Bank App von Vocalink.
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Infolge der PSD2-Richtlinie hat Wirecard Schnittstellen (APIs) geschaffen, um zertifizierten Drittpar-
teien den entsprechenden Zutritt zu den Nutzerkonten zu erméglichen. Zur Vorbereitung der Mig-
ration von Wirecards neuem Echtzeit-Kernbankensystem wurden auf der Issuing-Plattform die ent-
sprechenden Schnittstellen integriert, um Informationen in Echtzeit abzurufen und auch Buchungen
in Echtzeit durchfuihren zu kénnen.

Weitere F&E-Aktivitaten fanden im Bereich der automatischen Neuanlage von Firmenkunden statt.
Diese kénnen nun mit wenigen Klicks von einem Angestellten im Backoffice vorgenommen werden.
Als Teil unserer digitalen Bankenstrategie wurden die Funktionalitdten nicht nur fir die Herausgabe
von Karten entwickelt, sondern um dem Nutzer ein vollumféngliches Bankkonto zur Verfigung zu
stellen. Ein Kundenbeispiel ist bankomo als Entwicklung fiir die Reisebank.

Wahrend des Berichtszeitraums ist die Payoutcard als Produkt und ihre vielféltigen Einsatzmdg-
lichkeiten, z. B. als Incentive-Karte, als Instrument zur Lohn- und Gehaltszahlung oder als Spesen-
karte, weiter ausgebaut worden, um die Prozesse unserer Kunden zu optimieren und neue Karten-
programme aufzusetzen.

Mehrwahrungsféhige Travel Cards wurden flr verschiedene Partnerbanken in mehreren Léndern
eingeflihrt. Diese bieten dem Reisenden die Mdglichkeit, mittels in separaten Wallets gehaltenen
unterschiedlichen Wéhrungen mit gesichertem Umrechnungskurs, bequem und unabhéngig in der
gewilinschten Wahrung zu bezahlen und dabei nur eine Karte zu benutzen.

Wirecards Mobile-Payment-App und Europas am schnellsten wachsende mobile Bezahlldsung
boon wird kontinuierlich um neue Funktionen und Mehrwertdienste ergénzt. Das Produkt ist in der
Apple Pay Wallet via iOS als voll digitale Kreditkarte verfigbar und in Belgien, Deutschland, Irland,
den Niederlanden, Osterreich und Spanien via Android. Neu entwickelte Funktionen umfassen bei-
spielsweise die Einbindung virtueller Karten als Zahlungsmethode im E-Commerce, das Nutzen
von Touch-IDs sowie die Bereitstellung von Mikrokrediten in Spanien auf der Android- Version.

Aufwand in Forschung und Entwicklung

Im Geschéftsjahr 2017 wurden die Ausgaben fir den Bereich Forschung und Entwicklung auf
80,3 Millionen Euro erhéht (2016: 52,9 Mio. Euro). Der Anteil der Forschungs- und Entwicklungs-
kosten am Gesamtumsatz (F&E-Quote) betrug im Berichtszeitraum 5,4 Prozent (2016: 5,1 Prozent).
Der Anteil der aktivierten Entwicklungskosten an den gesamten Forschungs- und Entwicklungs-
kosten (Aktivierungsquote) lag bei 56,4 Prozent (2016: 57,1 Prozent).

Die Aufwendungen sind im Personalaufwand der entsprechenden Bereiche (Payment & Risk Ser-
vices, Issuing Services, Mobile Services etc.) in den Beratungskosten sowie in den sonstigen Kos-
ten enthalten. Die vorgenommene ordentliche Abschreibung fur aktivierte Entwicklungskosten be-
trug im Geschéftsjahr TEUR 20.111 (2016: TEUR 12.391).
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Mitarbeiter in Forschung und Entwicklung

Die Mitarbeiter der Abteilungen im Bereich Forschung und Entwicklung stellen mit ihrem Beitrag
eine der wesentlichen Saulen zum Geschaftserfolg der Wirecard Gruppe dar. Die personellen Ka-
pazitaten betrugen im Jahresdurchschnitt 2.151 Mitarbeiter (2016: 1.786 Mitarbeiter), die Aufgaben
in den Bereichen Produkt- und Projektmanagement, Architektur, Entwicklung und Qualitatssiche-
rung Ubernahmen. Gemessen an der durchschnittlichen Anzahl aller Mitarbeiter im Jahre 2017 in
Hohe von 4.449 entspricht dies einem Anteil von 48 Prozent (2016: 47 Prozent). Der Anstieg der
Mitarbeiterzahl im Bereich Forschung und Entwicklung ist neben dem organischen Wachstum auch
auf getatigte Akquisitionen zuriickzufiihren.

Die Qualifikation, die Erfahrung und das Engagement der Mitarbeiter sind Schllsselfaktoren fir den
Erfolg der Forschungs- und Entwicklungsaktivitdten. Der technologische Wettbewerbsvorsprung
wird durch eine offene Kultur mit Freiraum zur Entfaltung von Kreativitdt und Innovationskraft der
Mitarbeiter sichergestellt.

4.2 Ausblick

Die Forschungs- und Entwicklungstatigkeit wird auch in den Geschéftsjahren 2018 und 2019 da-
rauf ausgerichtet sein, die bestehenden Produkte und Services zu verbessern und durch innovative
neue Lésungen die Unternehmensstrategie zur Expansion der Wertschépfungskette und der tech-
nischen Erweiterung des globalen Footprints umzusetzen.

Im Bereich Zahlungsabwicklung wird im Jahr 2018 sowohl am Ausbau der unterstitzten und rele-
vanten Bezahlverfahren in verschiedenen Markten gearbeitet als auch an innovativen Lésungen,
um Handler bei der Optimierung der Prozesse zu unterstitzen und Zahlungen mdéglichst effizient
abzuwickeln. Mit der Ergdnzung bestehender Bezahlverfahren am Point-of-Sale (POS) durch zu-
satzliche lokale Verfahren wird die auf Internettechnologie basierende digitale POS-Zahlungsab-
wicklung erweitert. Im Zuge des globalen Ausbaus der Kartenakzeptanz und -herausgabe, jeweils
durch eigene Lizenzen oder Partnerbanken, werden auch die Funktionalitdten im eigenen Proces-
sing stark erweitert. Insbesondere sind hier Installment Payments (Ratenzahlung) tber Karten und
zusétzliche Auszahlungsoptionen fir Handler zu nennen.

Auch die Migration des Citi-Acquiring-Portfolios im APAC-Raum in elf Ladndern wird im folgenden
Geschaftsjahr weiter vorangetrieben, um die Einbindung der entsprechenden Kunden aus elf Lan-
dern im APAC Raum auf die Wirecard Plattform zu ermd&glichen.

Der Fokus im Issuing-Bereich liegt darauf, die Migration des Citi-Prepaid Card-Services-Portfolios
auf die zentrale Issuing-Plattform voranzutreiben. Dazu gehdrt unter anderem die Integration in
lokale Netzwerke in den Vereinigten Staaten von Amerika, den Vereinigten Arabischen Emiraten
und den Philippinen. Ein weiterer Kernfaktor der Entwicklungsaktivitdten wird in der Erweiterung
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der Kontofunktionalitdten liegen. Diese werden nicht nur Konsumenten, sondern auch den H&énd-
lern in einem integrierten Auszahlungsmechanismus zur Verfligung gestellt werden.

Im Bereich Mehrwertdienste wird der Fokus weiterhin auf datengetriebener Automatisierung von
Kampagnen und Diensten liegen. Die Plattform fir Mehrwertdienste wird schrittweise fur externe
Dienste geéffnet, um das Potenzial des dynamischen Marktes in diesem Bereich noch besser aus-
schopfen zu kénnen. Zusatzlich werden die Self-Service-Reporting-Funktionalitdten um Business-
Intelligence- und Merchant-Analytics-Funktionen erweitert. Vor allem im Kernbereich der Zahlungs-
abwicklung sollen weitere datenbasierte Services als Mehrwert fir den Handler entstehen. Insbe-
sondere der Bereich der alternativen, digitalen Zahlverfahren am POS soll intensiv ausgebaut wer-
den, erweitert auch um handlerspezifische (closed-loop) Lésungen.

Mit der Omnichannel ePos Suite hat Wirecard eine vollintegrierte Lésung fir selbstlernende Ana-
lysen auf den Markt gebracht. Durch die Kombination von Zahlungsdaten mit Kunden- oder Pro-
duktdaten werden hochspezifische Kundenprofile erstellt. Dadurch werden wichtige Informatio-
nen Uber das individuelle Kaufverhalten gewonnen, um individuelle Angebots- und Preisstrategien
erfolgreich umzusetzen. Auch hier werden wir kontinuierlich an Mehrwertldsungen arbeiten.

Die Sicherheit aller verarbeiteten Kunden- und Bezahldaten steht auch weiterhin als zentrales
Thema jeglicher Produktentwicklung und im Betrieb der Ldsungen im Mittelpunkt.

Durch unsere intensiven Forschungs- und Entwicklungsaktivitdten sind unsere globalen Teams
stets bemiiht, innerhalb des Payment-Okosystems neben einer Verkniipfung von innovativen und
digitalen Lésungen in den Bereichen Zahlungsakzeptanz und Issuing wertvolle angrenzende Zu-
satzdienste wie Data Analytics, Currency Conversion Services, digitale Bankdienstleistungen im
Retail und Transaction Banking oder Loyaltyprogramme zu entwickeln.
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5. EBKLARUNG ZUR UNTERNEHMENS-
FUHRUNG, VERGUTUNGSBERICHT UND
UBERNAHMERECHTLICHE ANGABEN

5.1 Erklarung zur Unternehmensfiihrung

Die Erklarung zur Unternehmensfiihrung gemaB § 289f Abs. 1 und § 315d HGB ist Bestandteil
des Lageberichts. Die Erklarung zur Unternehmensfiihrung befindet sich im Abschnitt ,,An unsere
Aktionare”, Corporate-Governance-Bericht.

5.2 Vergutungsbericht

Der Vergitungsbericht fasst die Grundséatze des Vergiitungssystems von Vorstand und Aufsichts-
rat der Wirecard AG im Geschaftsjahr 2017 zusammen, erldutert die Struktur und Hoéhe der Ver-
gutung der einzelnen Mitglieder im Geschaftsjahr 2017 und gibt einen Ausblick auf das System
der Vorstandsverglitung ab dem Geschéftsjahr 2018.

Vorstand
System der Vorstandsvergiitung im Geschaftsjahr 2017

Das System der Vorstandsverglitung bei der Wirecard AG ist darauf ausgerichtet, einen Anreiz fur
eine langfristige, auf Nachhaltigkeit angelegte Unternehmensfiihrung zu setzen. Systematik und

Héhe der Vorstandsverglitung werden durch den Aufsichtsrat festgelegt und regelmaBig tberprift.

Die Vergitung der Mitglieder des Vorstands erfolgt auf Grundlage von § 87 Aktiengesetz. Die Ver-
gutung umfasst feste und variable Bestandteile.

Im Geschéftsjahr 2015 hat der Aufsichtsrat die Vorstandsvertrage flr eine feste Laufzeit bis zum
31. Dezember 2017 abgeschlossen. Das dort geregelte Vergltungssystem des Vorstands blieb im
Geschaftsjahr 2017 unverandert. Das Vergtitungssystem setzt sich aus den folgenden Komponen-
ten zusammen: (1) eine jahrliche Festvergltung, (2) ein Jahresbonus (Variable Vergltung l), der sich
nach der Entwicklung des Boérsenkurses der Wirecard AG berechnet, (3) eine langfristige variable
Vergutung (Variable Vergitung ll), die an eine mehrjéhrige Entwicklung des Bérsenkurses der Wire-
card AG anknupft, und (4) ein fester Betrag als Beitrag zur Altersversorgung (Dr. Markus Braun und
Jan Marsalek) bzw. einer beitragsorientierten betrieblichen Alters-, Invaliditats- und Hinterbliebe-
nenversorgung (Burkhard Ley). Darliber hinaus besteht die Moglichkeit, dass die Vorstande zusatz-
lich folgende, erfolgsabhéngige Vergltung bei Erflllung der Voraussetzungen erhalten: (5) eine
Sondertantieme fir nachhaltige, besondere auBerordentliche Leistungen des Vorstands und (6)
eine besondere Tantieme fur den Fall des Kontrollwechsels. Hinzu kommen Sachbeziige und sons-
tige Leistungen, wie z. B. Firmenfahrzeug mit Privatnutzung oder Erstattung von Aufwendungen,
einschlieBlich geschéftlich bedingter Reise- und Bewirtungskosten.
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Vergiitung des Vorstands im Geschaftsjahr 2017

Als Vorstandsfestgehalt erhielten die Vorstandsmitglieder im Berichtszeitraum wie auch im Vorjahr
insgesamt TEUR 3.250. Die Uibrige Verglitung des Vorstands im Geschéftsjahr 2017 stellt sich wie
folgt dar:

Die variable Vergiitung setzt sich aus zwei Teilen, Variable Vergtitung | und Variable Vergltung I,
zusammen. Die Berechnung ist jeweils abhangig von der Entwicklung des Basispreises der Aktie
der Wirecard AG. Dabei gilt als Basispreis der nach Umséatzen gewichtete Durchschnittskurs des
Monats Dezember, der unter ISIN DE0O007472060 an der Frankfurter Wertpapierbérse im regulier-
ten Markt, Xetra-Handel, gehandelten Aktie der Wirecard AG, ermittelt iber den Borseninformati-
onsdienst Bloomberg. Fir die Basispreise legen die Vertrdge Hochstgrenzen wie folgt fest: 2015
héchstens EUR 41,00, 2016 héchstens 45,00 und 2017 hdchstens EUR 49,00. Bei einem etwaigen
Absinken des Basispreises wahrend der Bonusjahre entfllt der jeweilige Bonusanteil, eine
(Ruck-)Forderung gegen das Vorstandsmitglied ist nicht vorgesehen.

Die jahrliche variable Vergitung wird durch einen Maximalbetrag (Cap) begrenzt. Die Héhe des
Maximalbetrages betrdgt bei Dr. Markus Braun TEUR 1.100, bei Burkhard Ley TEUR 1.500 und
bei Jan Marsalek TEUR 1.200.

Die Variable Vergltung | berechnet sich wie folgt: Der Vorstand erhalt fir jedes Kalenderjahr (Bo-
nusjahr l) einen Jahresbonus, der sich aus 49 Prozent bzw. 49,2667 Prozent (nur Burkhard Ley) der
Differenz zwischen dem Basispreis der Aktie der Wirecard AG des Bonusjahres | und dem Basis-
preis des Vorjahres (Basisjahr |) multipliziert mit einem bestimmten Faktor errechnet. Der Faktor
betragt bei Dr. Markus Braun und bei Burkhard Ley 275.000 und bei Jan Marsalek 300.000. Es ist
zudem vertraglich festgelegt, dass der Basispreis des jeweiligen Vorjahres den Betrag von
EUR 33,00 nicht unterschreiten kann. Sollte der Basispreis des auf das jeweilige Bonusjahr | fol-
genden Jahres hdher sein als der Basispreis des Bonusjahres |, gilt der hdhere Basispreis des
Folgejahres | auch als Basispreis flir das Bonusjahr I.

Die Variable Vergtitung Il berechnet sich wie folgt: Der Vorstand erhélt einen auf einer Zwei-Jahres-
Periode (2015/2016, 2016/2017 und 2017/2018) basierenden Nachhaltigkeitsbonus, der sich aus
51 Prozent bzw. 50,7333 Prozent (nur Burkhard Ley) der Differenz zwischen dem Basispreis der
Aktie der Wirecard AG des zweiten Kalenderjahres der Zwei-Jahres-Periode (Bonusjahr Il) und
dem Basispreis des Vorjahres vor der Zwei-Jahres-Periode (Basisjahr Il) multipliziert mit den oben
genannten Faktoren errechnet. Es ist vertraglich auch hier festgelegt, dass der Basispreis des
jeweiligen Vorjahres (vor der Zwei-Jahres-Periode) den Betrag von EUR 33,00 nicht unterschreiten
kann. Der Nachhaltigkeitsbonus 2015/2016 war im Januar 2017 fallig, wurde jedoch bereits teil-
weise im Geschéftsjahr 2016 ausgezahlt.



LAGEBERICHT |I. GRUNDLAGEN DES KONZERNS
5. Erklarung zur Unternehmensfiihrung, Vergiitungsbericht und Gbernahmerechtliche Angaben

Der Vorstand kann zusatzlich im Einzelfall fir nachhaltige, besondere auBergewéhnliche Leistun-
gen eine Sondertantieme erhalten. Die Entscheidung Uber die Gewahrung und die Héhe der Son-
dertantieme trifft der Aufsichtsrat der Gesellschaft nach billigem Ermessen. Nachhaltige, beson-
ders auBerordentliche Leistungen in diesem Sinne sind insbesondere auBerordentliche Beitrage
im Bereich Kundenverbindungen, Beitrdge durch Unternehmenskaufe und/oder durch technolo-
gische Weiterentwicklungen. Im Geschéftsjahr 2017 wurden keine Sondertantiemen bewilligt oder
gezahlt.

Die Gesellschaft zahlt den Vorstanden Dr. Markus Braun und Jan Marsalek dariiber hinaus einen
jahrlichen Beitrag zu einer Altersversorgung. Der Beitrag betrégt bei Dr. Markus Braun TEUR 450
und bei Jan Marsalek TEUR 300. Die Zahlung erfolgt in zw&If monatlichen Teilbetragen. Fir Burk-
hard Ley wird ein Versorgungsbeitrag in Hohe von jahrlich TEUR 420 zu einer betrieblichen Alters-,
Invaliditéts- und Hinterbliebenenversorgung auf ein von der Gesellschaft errichtetes Versorgungs-
konto jeweils am Jahresende eingezahlt. Bei unterjahriger Beendigung des Dienstverhéltnisses ist
eine zeitanteilige ErmaBigung vorgesehen. Betragt das Versorgungsguthaben bei Eintritt des Ver-
sorgungsfalls weniger als zehn jahrliche Versorgungsbeitrage findet eine Aufstockung des Gutha-
bens durch die Gesellschaft auf insgesamt zehn Versorgungsbeitrage statt. Bei Eintritt des Ver-
sorgungsfalls ist das Guthaben als Einmalbetrag innerhalb eines Monats auszuzahlen. Zuséatzlich
zahlt die Gesellschaft fir alle Vorstédnde einen monatlichen Beitrag von EUR 250 in eine Lebens-

versicherung (Direktversicherung) als Altersvorsorge mit Kapitalabfindung oder monatlicher Rente.

Ein Anspruch auf eine Pensionszusage oder sonstige Alterssicherung besteht dariiber hinaus
nicht.

Im Falle eines Kontrollwechsels, das heiBt, wenn einem oder mehreren gemeinsam handelnden
Aktiondren 30 Prozent oder mehr der Stimmrechte der Gesellschaft zustehen oder zuzurechnen
sind, hat jedes Vorstandsmitglied Anspruch auf Zahlung einer Tantieme, die vom Unternehmens-
wert der Gesellschaft abhangt; diese Regelung wurde erstmalig im Jahre 2006 vereinbart und
seither nicht veréndert. Sie galt auch im Geschéftsjahr 2017.

Die Hohe der Tantieme betragt bei Dr. Markus Braun und bei Burkhard Ley jeweils 0,4 Prozent des
Unternehmenswerts und bei Jan Marsalek 0,25 Prozent des Unternehmenswerts. Ein den Betrag
von EUR 2 Mrd. Ubersteigender Unternehmenswert der Gesellschaft wird fir Zwecke der Berech-
nung der Tantieme nicht beriicksichtigt. Die Tantieme wird nicht gezahlt, sofern der Kaufpreis,
bezogen auf alle Aktien der Wirecard AG, EUR 500 Mio. unterschreitet. Ein Recht zur auBeror-
dentlichen Kiindigung steht dem Vorstand im Falle des Kontrollwechsels nicht zu. Im Falle der
Kindigung seines Anstellungsvertrages, d.h. bei Vorliegen eines Kiindigungsgrundes, mit Aus-
nahme der Kiindigung aus wichtigem Grund durch die Gesellschaft, stehen dem Vorstand neben
dieser Tantieme noch folgende Bezlige zu: Zahlung der Festvergltung fir die feste Laufzeit des
Anstellungsvertrages, zahlbar in einer Summe, jedoch abgezinst auf den Tag der Auszahlung mit
einem Zinssatz von 4 Prozent p.a. sowie Zahlung der Vergltung des Verkehrswertes in bar flr die
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im Zeitpunkt der Kiindigung zugeteilten und noch nicht ausgelbten Aktienoptionen. Daneben be-
stehen Ubliche Regelungen Uber Dienstwagen, Auslagenerstattung und die Erstattung anderer
geschaftsbedingter Aufwendungen.Die Gesellschaft hat sich ferner verpflichtet, fir die Dauer von
sechs Monaten bzw. fiir den Monat, in dem die Arbeitsunfahigkeit eintritt, sowie fir zwoIf weitere
Monate (nur Burkhard Ley) ab Beginn einer Erkrankung des Vorstandsmitglieds das Festgehalt
weiterzuzahlen. Bei Tod des Vorstandsmitglieds erhalten die Hinterbliebenen des Vorstands eine
Gehaltsfortzahlung fiir die Dauer von sechs Monaten bzw. fiir den Sterbemonat sowie fir die
Dauer von sechs weiteren darauffolgenden Monaten (nur Burkhard Ley), langstens bis zum Ende
der Vertragslaufzeit.

Neben der Lebensversicherung zur Altersvorsorge hat die Gesellschaft fir die Mitglieder des Vor-
stands (i) eine Unfallversicherung fiir den Todesfall und fir den Fall der Invaliditat sowie (ii) eine
D&O-Versicherung fir die Tatigkeit des Vorstandsmitglieds als Vorstand der Gesellschaft mit ei-
nem Selbstbehalt entsprechend den gesetzlichen Regelungen abgeschlossen. Die Hohe der Ver-
sicherungspramien fur diese Versicherungen betrug im Geschéftsjahr 2017 insgesamt TEUR 184
(2016: TEUR 121).

Es bestanden wéhrend des Geschéftsjahres 2017 keine Kredite, Vorschiisse oder zugunsten von
Vorstandsmitgliedern eingegangene Haftungsverhéltnisse von der Gesellschaft oder von Tochter-
unternehmen. Im Geschéftsjahr 2017 beliefen sich die Gesamtbezlige aller Vorstandsmitglieder
der Gesellschaft, das heiBt die Gesamtbezlige im Geschéaftsjahr wahrend der Dauer der Zugehé-
rigkeit der einzelnen Personen zum Vorstand einschlieBlich der noch nicht ausgezahlten Betrage
fur die Variable Vergutung |, die Variable Vergitung Il und sonstige Leistungen, auf TEUR 11.506
(2016: TEUR 7.188).

Fir die einzelnen Mitglieder des Vorstands wurden folgende Verglitungen fir das Geschaftsjahr
2017 festgesetzt (individualisierte Angaben unter Verwendung der Tabellen nach Ziffer 4.2.5 des
Deutschen Corporate Governance Kodex):
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Dr. Markus Braun

Burkhard Ley

Jan Marsalek

in TEUR 2017 2017 2017 2017 2017 2017
2017 (Min.) (Max.) 2016 2017 (Min.) (Max.) 2016 2017 (Min.) (Max.) 2016
Erfolgsunabhéngige
Vergiitung
Feste Jahresverglitung 1350 1.350 1.350 1.350 1.000 1.000 1.000 1.000 900 900 900 900
Nebenleistungen 478 478 478 476 1.443 1.443 1.443 1.399 303 303 303 300
1.828 1.828 1.828 1.826 2.443 2443 2.443 2399 1.203 1.203 1.203 1.200
Erfolgsabhangige
Vergiitung
Einjéhrige variable Vergltung
2016 343 0 343 196 483 0 483 256 374 0 374 214
2017 539 0 539 739 0 739 588 0 588
Mehrjahrige variable
Vergltung
2015/2016 53 85 58
2016/2017 296 -265 296 265 414 - 347 414 347 323  -289 323 289
2017/2018 561 0 561 761 0 761 612 0 612
1.739 -265 1.739 514 2397 -347 2.397 688 1.897 -289 1.897 561
Gesamt 3.567 1.563 3.567 2.340 4.840 2.096 4.840 3.087 3.100 914 3.100 1.761
Zufluss
Dr. Markus Braun Burkhard Ley Jan Marsalek
in TEUR 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Erfolgsunabhéngige Vergiitung
Feste Jahresvergitung 1.350 1.350 1.000 1.000 900 900
Nebenleistungen 478 476 43 27 303 300
1.828 1.826 1.043 1.027 1.203 1.200
Erfolgsabhangige Vergiitung
Einjahrige variable Vergltung 0 539 0 739 0 588
Mehrjahrige variable Verglitung
2014/2015 0 561 0 761 0 612
2015/2016 561 761 612
561 1.100 761 1.500 612 1.200
Gesamt 2.389 2.926 1.804 2.527 1.815 2.400
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System der Vorstandsvergiitung ab dem Geschaftsjahr 2018

Vor dem Hintergrund der Bestellung von zwei neuen Vorstandsmitgliedern zum 1. Januar 2018
wurde das seit 2012 bestehende Vorstandsvergttungssystem uberarbeitet. Mit Hilfe eines unab-
héngigen, externen Vergltungsberaters wurden dabei unter anderem die aktuellen rechtlichen und
regulatorischen Anforderungen des Aktiengesetzes und des Deutschen Corporate Governance
Kodex (DCGK) umgesetzt und die Marktiblichkeit der Vergtitungshéhe durch einen Marktver-
gleich sichergestellt.

Im Fokus der Uberarbeitung des Vorstandsvergiitungssystems standen die einjahrige und mehr-
jahrige variable Vergttung sowie die Zusagen im Falle eines Kontrollwechsels. Im Rahmen der
variablen Vergutung wird ab dem 1. Januar 2018 neben dem Aktienkurs nun auch ein operatives,
ertragsorientiertes Erfolgsziel (EBITDA) aufgenommen. Bei der mehrjédhrigen variable Vergitung
wird zusatzlich zum Aktienkurs und der Entwicklung des EBITDA noch die relative Entwicklung
des Total Shareholder Return bezogen auf den Index beriicksichtigt. Die Tantieme-Zusagen im
Falle eines Kontrollwechsels verbleiben fur die bisherigen Vorstandmitglieder Dr. Markus Braun
und Jan Marsalek unverandert. Die Vorstandsvertrédge der beiden neuen Vorstandsmitglieder Ale-
xander von Knoop und Susanne Steidl sehen statt dessen fir den Fall eines Kontrollwechsels ein
Sonderktindigungsrecht sowie eine Abfindungsregelung vor. Zu den Details wird auf die Ubernah-
merechtlichen Angaben unter 5.3 verwiesen.

Vergiitung des Aufsichtsrats im Geschéftsjahr 2017

Die Vergltung des Aufsichtsrats ist in § 14 der Satzung der Wirecard AG geregelt. Danach erhalten
die Mitglieder des Aufsichtsrats fir jedes volle Geschéftsjahr ihrer Zugehdrigkeit zum Aufsichtsrat
eine feste Verglitung in Hohe von EUR 120.000. Der Vorsitzende des Aufsichtsrats erhélt das Dop-
pelte und der stellvertretende Vorsitzende das Eineinhalbfache dieses Betrags; eine zuséatzliche
Honorierung fir Ausschusstétigkeiten sieht die Regelung nicht vor, da der Aufsichtsrat derzeit mit
Blick auf seine Uberschaubare GroBe keine Ausschisse gebildet hat. Die Verglitung ist zahlbar in
vier gleichen Raten und wird jeweils féllig nach Ablauf eines Kalenderquartals. Aufsichtsratsmit-
glieder, die nicht wahrend eines vollen Geschéftsjahres dem Aufsichtsrat angehéren bzw. Uber
das volle Geschéftsjahr die Position des Vorsitzenden bzw. stellvertretenden Vorsitzenden inne-
haben, erhalten die Vergiitung zeitanteilig unter Aufrundung auf volle Monate. Zuséatzlich erhalten
die Mitglieder des Aufsichtsrats fir die Teilnahme an einer Prasenzsitzung des Aufsichtsrats ein
Sitzungsgeld von EUR 1.250 pro Sitzungstag, zahlbar nach Ablauf des Kalenderquartals, in dem
die entsprechende Sitzung stattgefunden hat.

Mitgliedern des Aufsichtsrats werden zudem samtliche Auslagen erstattet, die ihnen durch die
Auslibung ihres Amtes entstehen, sowie eine auf die Vergttung und den Auslagenersatz abzufih-
rende Umsatzsteuer. Die Gesellschaft erstattet den Aufsichtsratsmitgliedern auch etwaige nach
auslandischen Gesetzen fir die Aufsichtsratstatigkeit entstehende Arbeitgeberbeitréage fir Sozi-
alversicherungen. Die Gesellschaft hat schlieBlich auch fur die Aufsichtsratsmitglieder eine D&O-
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Versicherung abgeschlossen, die einen der Empfehlung des Deutschen Corporate Governance

Kodex entsprechenden Selbstbehalt vorsieht.

Die Aufsichtsratsmitglieder Herr Wulf Matthias, Herr Alfons W. Henseler und Herr Stefan Kiestil
sind auch Mitglieder des Aufsichtsrats des Tochterunternehmens Wirecard Bank AG. Weitere Ver-
gutungen oder Vorteile flr personlich erbrachte Leistungen, insbesondere Beratungs- und Ver-

mittlungsleistungen, wurden im Geschéftsjahr 2017 nicht gewéhrt.

Zum 31. Dezember 2017 bestanden keine Kredite an Mitglieder des Aufsichtsrats.

Aufsichtsratvergiitung 2017

von
erfolgs- Sitzungs- Tochter-
Funktion von bis unabhéngig geld firmen Gesamt
Wulf Matthias Vorsitzender  01.01.2017  31.12.2017 240 14 65 319
Alfons W. Henseler Stellvertreter  01.01.2017  31.12.2017 180 14 60 254
Stefan Klestil Mitglied 01.01.2017  31.12.2017 120 13 55 188
Tina Kleingarn Mitglied 01.01.2017  31.12.2017 120 15 0 135
Vuyiswa V. M‘Cwabeni Mitglied 01.01.2017  31.12.2017 120 15 0 135
Gesamtvergiitung 780 71 180 1.031
Aufsichtsratvergiitung 2016
von
erfolgs- Sitzungs- Tochter-
Funktion von bis unabhéangig geld firmen Gesamt
Wulf Matthias Vorsitzender 01.01.2016 31.12.2016 240 9 65 314
Alfons W. Henseler Stellvertreter  01.01.2016 31.12.2016 180 9 60 249
Stefan Klestil Mitglied 01.01.2016 31.12.2016 120 9 55 184
Tina Kleingarn Mitglied 01.01.2016 31.12.2016 70 5 0 75
Vuyiswa V. M‘Cwabeni Mitglied 01.01.2016 31.12.2016 70 5 0 75
Gesamtvergiitung 680 36 180 896

Die Aufsichtsratsvergiitung belief sich im Geschéaftsjahr 2017 insgesamt auf TEUR 1.031
(2016: TEUR 896). In diesen Vergltungen sind die Vergutungen fir die Téatigkeit als Aufsichtsrat
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bei Tochterunternehmen in Héhe von TEUR 180 (2016: TEUR 180) enthalten. In Héhe von TEUR 3
wurde die Verglitung aufwandswirksam zuriickgestellt und kommt im Jahr 2018 zur Auszahlung.

5.3 Ubernahmerechtliche Angaben (nach §§ 289a Abs. 1,
315a Abs. 1 HGB) sowie erlauternder Bericht

Zusammensetzung des gezeichneten Kapitals

Das gezeichnete Kapital der Wirecard AG betrug zum 31. Dezember 2017 EUR 123.565.586,00
und war in 123.565.586 auf den Inhaber lautende Stiickaktien mit einem rechnerischen Anteil am
Grundkapital von je EUR 1,00 eingeteilt. Mit allen Aktien sind die gleichen Rechte und Pflichten
verbunden. Jede Aktie gewéhrt in der Hauptversammlung der Wirecard AG eine Stimme und den
gleichen Anteil am Gewinn.

Beschrankungen, die Stimmrechte oder die Ubertragung von Aktien betreffen
Beschrankungen des Stimmrechts der Aktien kénnen sich insbesondere aus den Vorschriften des
Aktiengesetzes ergeben, z.B. aus § 136 AktG (Ausschluss des Stimmrechts). Auch kénnen Ver-
st6Be gegen die kapitalmarktrechtlichen Mitteilungspflichten des Wertpapierhandelsgesetzes
dazu flihren, dass Rechte aus Aktien, darunter das Stimmrecht, zumindest zeitweise nicht beste-
hen. Vertragliche Beschrinkungen, die das Stimmrecht oder die Ubertragung von Aktien betreffen,
sind dem Vorstand nicht bekannt.

Beteiligungen am Kapital, die 10 Prozent der Stimmrechte liberschreiten

Auf Grundlage der Gesellschaft bis zum 31. Dezember 2017 zugegangenen Stimmrechtsmittei-
lungen nach §§ 33, 34 Wertpapierhandelsgesetz (vormals §§ 21, 22 Wertpapierhandelsgesetz)
bestehen keine direkten oder indirekten Beteiligungen am Kapital der Gesellschaft, die 10 Prozent
der Stimmrechte Uberschreiten.

Aktien mit Sonderrechten, die Kontrollbefugnisse verleihen
Es wurden keine Aktien mit Sonderrechten ausgegeben, die Kontrollbefugnisse verleihen.

Stimmrechtskontrolle, wenn Arbeitnehmer am Kapital beteiligt sind
Arbeitnehmer, die am Kapital der Wirecard AG beteiligt sind, tiben ihre Kontrollrechte wie andere
Aktiondre unmittelbar nach MaBgabe der gesetzlichen Vorschriften und der Satzung aus.

Bestimmungen liber die Ernennung und Abberufung von Vorstandsmitgliedern
und Anderung der Satzung

Hinsichtlich der Ernennung und Abberufung der Mitglieder des Vorstands gelten die gesetzlichen
Vorschriften. Ernennung und Abberufung erfolgen daher grundséatzlich durch den Aufsichtsrat.
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Satzungsénderungen bedirfen nach § 179 AktG eines Beschlusses der Hauptversammlung.
Soweit gesetzliche Vorschriften nicht zwingend etwas Abweichendes bestimmen, werden Be-
schlisse der Hauptversammlung nach § 20 Abs. 1 der Satzung mit einfacher Mehrheit der abge-
gebenen Stimmen und gegebenenfalls mit einfacher Mehrheit des bei der Beschlussfassung ver-
tretenen Grundkapitals gefasst. Fiir eine Anderung des satzungsgemaBen Unternehmensgegen-
standes ist gemaB § 179 Abs. 2 AktG eine Mehrheit von 75 Prozent des vertretenen Grundkapitals
erforderlich. Anderungen der Satzung, die lediglich die Fassung betreffen, kann der Aufsichtsrat
gemaB § 15 der Satzung beschlieBen. Darlber hinaus ist der Aufsichtsrat durch Hauptversamm-
lungsbeschlisse erméchtigt worden, § 4 der Satzung (Grundkapital) entsprechend der jeweiligen
Ausnutzung des genehmigten und bedingten Kapitals und nach Ablauf der jeweiligen Erméachti-
gungs- bzw. Ausnutzungsfrist zu andern.

Befugnisse des Vorstands, Aktien auszugeben oder zuriickzukaufen

Durch Beschluss der Hauptversammlung vom 16. Juni 2016 ist der Vorstand ermé&chtigt, mit Zu-
stimmung des Aufsichtsrats bis zum 15. Juni 2021 auf den Inhaber und/oder auf den Namen
lautende Wandel- und/oder Optionsschuldverschreibungen, Genussrechte und/oder Gewinn-
schuldverschreibungen oder Kombinationen dieser Instrumente (nachstehend gemeinsam
»~Schuldverschreibungen®) im Gesamtnennbetrag von bis zu EUR 300.000.000,00 mit oder ohne
Laufzeitbegrenzung auszugeben und den Inhabern bzw. Glaubigern dieser Schuldverschreibun-
gen Wandlungs- oder Optionsrechte auf den Inhaber lautende Aktien der Gesellschaft mit einem
anteiligen Betrag am Grundkapital von insgesamt bis zu EUR 12.356.558,00 nach néherer MaB3-
gabe der Anleihebedingungen zu gewahren. Die Schuldverschreibungen kdnnen gegen Barleis-
tung, aber auch gegen Sachleistung, insbesondere gegen die Beteiligung an anderen Unterneh-
men begeben werden. Die jeweiligen Anleihebedingungen kdénnen auch eine Wandlungspflicht
bzw. eine Optionspflicht sowie ein Andienungsrecht des Emittenten zur Lieferung von Aktien der
Gesellschaft zum Ende der Laufzeit oder zu einem anderen Zeitpunkt vorsehen (in beliebiger Kom-
bination). Die Erméachtigung erfasst die Moglichkeit, Aktien der Gesellschaft zu gew&hren, soweit
die Inhaber bzw. Glaubiger von Schuldverschreibungen von ihrem Wandlungs- bzw. Optionsrecht
Gebrauch machen, ihre Wandlungs- bzw. Optionspflicht erflillen oder Andienungen von Aktien
erfolgen. Die Schuldverschreibungen kénnen einmalig oder mehrmals, insgesamt oder in Teilen
oder gleichzeitig in verschiedenen Tranchen begeben werden. Die Schuldverschreibungen (Teil-
schuldverschreibungen) kdnnen auBer in Euro auch — unter Begrenzung auf den entsprechenden
Euro-Gegenwert — in der gesetzlichen Wahrung eines OECD-Landes begeben werden. Sie kénnen
auch durch mit der Gesellschaft im Sinne von §§ 15 ff. AktG verbundene Unternehmen begeben
werden; in diesem Fall wird der Vorstand erméchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats fur die
emittierende Gesellschaft die Garantie flr die Schuldverschreibungen zu Gbernehmen und den
Inhabern bzw. Glaubigern solcher Schuldverschreibungen zur Erflillung der mit diesen Schuldver-
schreibungen eingerdumten Wandlungs- bzw. Optionsrechten sowie Wandlungs- bzw. Options-
pflichten Aktien der Wirecard AG zu gewahren sowie weitere, fir die erfolgreiche Begebung der
Schuldverschreibungen erforderliche Erkldrungen abzugeben und Handlungen vorzunehmen. Der
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Vorstand wurde unter anderem auch erméachtigt, unter bestimmten Voraussetzungen und in defi-
nierten Grenzen mit Zustimmung des Aufsichtsrats das Bezugsrecht der Aktiondre der Wirecard
AG auf die Schuldverschreibungen auszuschlieBen. Von dieser Ermachtigung zur Ausgabe von
Schuldverschreibungen wurde bisher kein Gebrauch gemacht. Zur Bedienung der unter der vor-
stehenden Erméachtigung ausgegebenen Wandlungs- und/oder Optionsrechte bzw. der Erfiillung
entsprechender Wandlungs- und/oder Optionspflichten oder Andienungsrechte hat die Hauptver-
sammlung am 16. Juni 2016 ferner beschlossen, das Grundkapital um bis zu EUR 12.356.558,00
durch Ausgabe von bis zu 12.356.558 neuen, auf den Inhaber lautenden Stiuckaktien bedingt zu
erhéhen (Bedingtes Kapital 2016). Die Einzelheiten der Ermé&chtigung, insbesondere auch die
Grenzen der Moéglichkeit zum Bezugsrechtsausschluss und die Anrechungsmodalitaten, ergeben
sich aus dem Hauptversammlungsbeschluss und § 4 Abs. 4 der Satzung.

Durch Beschluss der Hauptversammlung vom 17. Juni 2015 wurde der Vorstand ermé&chtigt, das
Grundkapital mit Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum 17. Juni 2020 einmalig oder mehrmalig
um bis zu insgesamt EUR 30.000.000,00 gegen Bar- und/oder Sacheinlagen (einschlieBlich soge-
nannter gemischter Sacheinlagen) durch Ausgabe von bis zu 30.000.000 neuen, auf den Inhaber
lautenden Stiickaktien zu erhéhen (Genehmigtes Kapital 2015) und dabei einen vom Gesetz ab-
weichenden Beginn der Gewinnbeteiligung, auch rickwirkend auf ein bereits abgelaufenes Ge-
schaftsjahr, soweit Uber den Gewinn dieses abgelaufenen Geschéaftsjahres noch kein Beschluss
gefasst wurde, zu bestimmen. Den Aktionaren ist grundsatzlich ein Bezugsrecht einzurdumen. Die
neuen Aktien kdnnen auch von einem oder mehreren durch den Vorstand bestimmten Kreditinsti-
tuten mit der Verpflichtung ibernommen werden, sie den Aktion&dren anzubieten (mittelbares Be-
zugsrecht). Der Vorstand wird jedoch ermachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats das gesetz-
liche Bezugsrecht der Aktionare in speziellen Fallen auszuschlieBen. Die Einzelheiten der Erméach-
tigung, insbesondere auch die Grenzen der Mdglichkeit zum Bezugsrechtsausschluss und die
Anrechnungsmadglichkeiten ergeben sich aus § 4 Abs. 2 der Satzung. Vom Genehmigten Kapital
2015 wurde im Geschéftsjahr kein Gebrauch gemacht. Fir detaillierte Angaben zum Kapital wird
auf den Anhang verwiesen.

Durch Beschluss der Hauptversammlung vom 20. Juni 2017 wurde der Vorstand erméchtigt, bis
zum 19. Juni 2022, eigene Aktien der Gesellschaft in einem Umfang von bis zu 10 % des zum
Zeitpunkt der Beschlussfassung oder — falls dieser Wert geringer ist — des zum Zeitpunkt der
Auslibung der Ermachtigung bestehenden Grundkapitals zu erwerben. Der Erwerb eigener Aktien
erfolgt nach Wahl des Vorstands Uber die Bérse oder mittels eines an alle Aktiondre gerichteten
offentlichen Kaufangebots, wobei ein &ffentliches Kaufangebot auch mittels einer Aufforderung
zur Abgabe von Angeboten erfolgen kann. Der Vorstand wurde zudem erméachtigt, die erworbenen
eigenen Aktien neben einer VerauBerung Uber die Borse oder einem Angebot an alle Aktionéare zu
allen zulassigen Zwecken zu verwenden. Mit Zustimmung des Aufsichtsrats kénnen die erworbe-
nen eigenen Aktien unter anderem eingezogen werden sowie jeweils unter Ausschluss des Be-
zugsrechts der Aktiondre im Rahmen von Unternehmenszusammenschliissen oder Unterneh-
menserwerben verwendet werden oder gegen Barzahlung an Dritte verduBert werden, wenn der
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VerauBerungspreis den Bbérsenpreis zum Zeitpunkt der Vereinbarung nicht wesentlich unterschrei-
tet. Bei einem Angebot zum Erwerb an alle Aktiondre kann das Bezugsrecht der Aktiondre mit
Zustimmung des Aufsichtsrats zudem fur Spitzenbetrage ausgeschlossen werden. Die Einzelhei-
ten der Ermachtigung, ergeben sich aus dem Hauptversammlungsbeschluss. Von der Erméchti-
gung zum Erwerb eigener Aktien wurde bisher kein Gebrauch gemacht.

Wesentliche Vereinbarungen unter der Bedingung eines Kontrollwechsels

Im Falle eines Kontrollwechsels sahen die am 31. Dezember 2017 ausgelaufenen Vorstandsanstel-
lungsvertrage der Vorstandsmitglieder Dr. Markus Braun, Burkhard Ley und Jan Marsalek einen An-
spruch auf Zahlung einer Tantieme vor, die vom Unternehmenswert der Gesellschaft abhing. Ein
Kontrollwechsel war dabei definiert als der Zeitpunkt, in dem eine Anzeige gemaB §§ 21, 22 WpHG
(nunmehr §§ 33, 34 WpHG) bei der Gesellschaft eingeht oder hatte eingehen missen, dass 30 Pro-
zent oder mehr der Stimmrechte der Gesellschaft im Sinne von §§ 21, 22 WpHG (nunmehr §§ 33,
34 WpHG) einer naturlichen oder juristischen Person oder einer Personenmehrheit zustehen oder
zuzurechnen sind. Die H6he der Tantieme betrug bei Dr. Markus Braun und bei Burkhard Ley
0,4 Prozent des Unternehmenswerts und bei Jan Marsalek 0,25 Prozent des Unternehmenswerts.
Der Unternehmenswert der Gesellschaft war definiert als das Angebot in Euro je Aktie der Gesell-
schaft multipliziert mit der Gesamtzahl aller zum Zeitpunkt der Verdffentlichung des Angebots
ausgegebenen Aktien. Ein auBerordentliches Kiindigungsrecht im Falle des Kontrollwechsels be-
stand nicht. Voraussetzung fir den Anspruch auf eine Tantieme war, dass (i) der Kontrollwechsel
aufgrund eines Angebots an alle Aktiondre der Gesellschaft erfolgt oder dem Kontrollwechsel ein
Angebot an alle Aktionare nachfolgt, (ii) der ermittelte Unternehmenswert mindestens 500 Millio-
nen Euro erreicht, wobei ein den Betrag von 2 Milliarden Euro Ubersteigender Unternehmenswert
der Gesellschaft flir die Berechnung der Tantieme nicht berlicksichtigt wird, und (iii) das Angebot
durch Annahme durch einen Teil der Aktiondre wirksam wurde.

Die neuen, ab dem 01. Januar 2018 geltenden Vorstandsanstellungsvertrdge der Vorstandsmit-
glieder Dr. Markus Braun und Jan Marsalek sehen unveréndert einen Anspruch auf Zahlung einer
Sondertantieme im Falle eines Kontrollwechsels entsprechend den vorstehend beschriebenen
Bedingungen vor, zahlbar in drei gleichen Raten. Der Anspruch auf die Sondertantieme besteht
auch, wenn die Vorstandsbestellung nach dem Kontrollwechsel durch den Aufsichtsrat widerrufen
oder anderweitig beendet wird oder der Vorstandsanstellungsvertrag nach dem Kontrollwechsel
ordentlich gekuindigt wird. Der Vorstandsanstellungsvertrag kann in diesem Fall dann innerhalb
von zwei Monaten nach Bekanntgabe der Abberufung bzw. anderweitigen Beendigung sowohl
vom Vorstandsmitglied als auch der Gesellschaft mit sofortiger Wirkung gekiindigt werden. In
diesem Fall stehen dem Vorstand neben der Tantieme ein Anspruch auf Zahlung der Fixvergitung
fir den Rest der festen Vertragslaufzeit (abgezinst auf den Tag der Auszahlung) sowie auf Zahlung
des Verkehrswertes in bar fir etwaige, im Zeitpunkt der Kiindigung zugeteilte und noch nicht
ausgelbte Aktien-Optionen zu. Ein auBerordentliches Kiindigungsrecht im Falle eines Kontroll-
wechsels besteht nicht.
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Burkhard Ley ist am 31. Dezember 2017 aus dem Vorstand ausgeschieden.

Die zum 01. Januar 2018 neu bestellten Mitglieder des Vorstands, Alexander von Knoop und
Susanne Steidl, haben keinen vergleichbaren Anspruch auf Zahlung einer Sondertantieme bei
Kontrollwechsel. Die Vorstandsanstellungsvertrdge von Alexander von Knoop und Susanne Steidl
sehen jedoch ein Sonderklindigungsrecht des Vorstandsmitglieds flir den Fall eines Kontrollwech-
sels vor. Voraussetzung fiir die Austibung des Sonderklindigungsrechtes ist, dass der Kontroll-
wechsel fiir das Vorstandsmitglied mit wesentlichen Nachteilen verbunden ist (insbesondere auf-
grund Abberufung, wesentlicher Anderungen der Zusténdigkeiten, Aufgaben oder des Tétigkeit-
sortes, Aufforderung zur Zustimmung zur Verringerung der Bezlge, vorzeitiger Vertragsbeendi-
gung oder Delisting). Ein Kontrollwechsel liegt dabei vor, wenn (i) ein Aktionar durch Erwerb oder
Zurechnung von mindestens 30 Prozent der Stimmrechte die Kontrolle im Sinne von § 29 WpUG
erworben hat, (i) mit der Gesellschaft als abh&ngigem Unternehmen ein Beherrschungsvertrag
nach § 291 AktG geschlossen worden und wirksam geworden ist oder (iii) die Gesellschaft gemaB
§ 2 UmwG mit einem konzernfremden Rechtstrager verschmolzen wurde, es sei denn der Wert
des anderen Rechtstragers betragt nach dem vereinbarten Umtauschverhéltnis weniger als 50%
des Wertes der Gesellschaft. Soweit das Sonderkiindigungsrecht ausgelibt wird oder der Vor-
standsvertrag innerhalb von neun Monaten seit dem Kontrollwechsel einvernehmlich aufgehoben
wurde, besteht ein Anspruch auf Abfindung der Vergitungsanspriiche fir die Restlaufzeit des
Vorstandsvertrages, hdchstens jedoch in Héhe von drei Jahresvergitungen.

Vorstand und Aufsichtsrat haben beschlossen, dass auch Mitarbeitern der Wirecard AG und von
Tochtergesellschaften unter ahnlichen Bedingungen wie dem Vorstand eine Tantieme zugeteilt
werden kann. Hierzu stehen insgesamt 0,8 Prozent des Unternehmenswerts der Gesellschaft zur
Verfligung. Der Vorstand kann jeweils mit Zustimmung des Aufsichtsrats gegenliber den Mitarbei-
tern die Tantiemezusagen fiir den Kontrollwechsel abgeben. Die Tantieme bedingt, dass zum Zeit-
punkt des Kontrollwechsels ein Anstellungsverhéltnis mit dem jeweiligen Mitarbeiter besteht. Tan-
tiemezahlungen erfolgen ebenfalls in drei Raten.

Die Wirecard AG hat mit einem Bankenkonsortium einen Vertrag Uber eine fest zugesagte Kredit-
linie mit einem Gesamtvolumen i. H. v. 1.000 Mio. EUR abgeschlossen. Jedes Mitglied des Ban-
kenkonsortiums hat unter bestimmten Voraussetzungen das Recht, seinen Anteil an der Kreditlinie
sowie seinen jeweiligen ausstehenden Anteil am Konsortialkredit zu kiindigen und deren Ruck-
zahlung zu verlangen, wenn ein Aktiondr oder Aktionare, die ihr Verhalten in Bezug auf die Wire-
card AG mit anderen Aktionéren abstimmen, die Kontrolle und/oder mehr als 50 Prozent des
stimmberechtigten Grundkapitals der Wirecard AG erwerben. Kontrolle ist definiert als Moglichkeit,
einen bestimmenden Einfluss auf die Geschéftsfihrung und -leitung durch Anteilsbesitz, Verein-
barung oder in sonstiger Weise auszuilben.



LAGEBERICHT |I. GRUNDLAGEN DES KONZERNS
5. Erklarung zur Unternehmensfiihrung, Vergitungsbericht und Gbernahmerechtliche Angaben

Entschiadigungsvereinbarungen fiir den Fall eines Ubernahmeangebots mit
Vorstandsmitgliedern oder Arbeitnehmern

Es bestehen keine Entschadigungsvereinbarungen mit Vorstandsmitgliedern oder Arbeitnehmern
der Wirecard AG fir den Fall eines Ubernahmeangebots.
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ktionsvolumen

Nach dem erfolgreichen Markteintritt in

den USA im ersten Quartal 2017 ist Wirecard
heute weltweit in den meisten strategischen
Zielmarkten in Europa, dem asiatisch-
pazifischen Raum, Nord- und Siidamerika
sowie dem Mittleren Osten und Afrika
vertreten und kann die Expansion der
digitalen Plattform-Strategie in die
restlichen Lander organisch vorantreiben.
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Il. Wirtschaftsbericht

1. RAHMENBEDINGUNGEN UND
GESCHAFTSVERLAUF

1.1 Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Weltwirtschaftliche Rahmenbedingungen

Der Internationale Wé&hrungsfonds (IWF) geht von einem Wachstum der Weltwirtschaft im
Jahr 2017 von 3,7 Prozent aus. Fir die Asia-5-Staaten (Indonesien, Malaysia, Philippinen, Thai-
land und Vietnam) erwartet der IWF ein Wachstum von 5,3 Prozent. Fiur Indien wurde ein Anstieg
um 6,7 Prozent prognostiziert. Die Wirtschaftsleistung Brasiliens weist laut IWF-Schatzung ein
positives Wachstum um 1,1 Prozent auf. Fir Stdafrika geht der IWF von einem Wachstum von
0,9 Prozent aus. Der IWF schatzt das Wachstum der Wirtschaftsleistung innerhalb der Eurozone
auf 2,4 Prozent im Jahr 2017; dabei entfallen auf Deutschland 2,5 Prozent, auf Frankreich 1,8
Prozent, auf Italien 1,6 Prozent und auf Spanien 3,1 Prozent Wachstum. Fir die aufstrebenden
L&ander Europas, wie etwa Osteuropa oder die Tiirkei geht der IWF im Berichtszeitraum von einem
Wachstum in Héhe von 5,2 Prozent aus. Flr das Vereinigte Kénigreich (UK) geht der IWF von
einem Wachstum von 1,7 Prozent im Jahre 2017 aus. Laut Schatzung von Eurostat, dem statisti-
schen Amt der Européischen Union, lagen das Wachstum des Bruttoinlandsprodukts der Europé-
ischen Union sowie das Wachstum im Euroraum flir das abgelaufene Berichtsjahr jeweils bei 2,5
Prozent.

Branchenspezifische Rahmenbedingungen

Die fUr das Jahr 2017 erwarteten Wachstumsraten fir die Wirecard AG relevanten E-Commerce-
Markte in H6he von rund 16 Prozent auf Basis eigener Berechnungen wurden erfllt. Dies besta-
tigen die von Forrester Data verdffentlichten durchschnittlichen jahrlichen Wachstumsraten von
rund 11 Prozent (2017-2022) furr die Region Westeuropa sowie die Wachstumsraten laut Forrester
Data von rund 23 Prozent weltweit.

1.2 Geschaftsverlauf im Berichtszeitraum

Allgemeine Geschaftsentwicklung

Durch das vielfaltige Leistungsangebot und der Kombination aus Softwaretechnologie und Bank-
produkten hat Wirecard im Berichtszeitraum sowohl das Kerngeschéaft im Bereich der Zahlungs-
akzeptanz und -abwicklung weiter ausgebaut als auch die Verkniipfung mit Produktinnovationen
im Issuing-Bereich verstérkt und neue Issuing-Lésungen auf den Markt gebracht. Hierbei sind
insbesondere erweiterte Mobile-Payment-Funktionen sowie Innovationen zur Digitalisierung des
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stationdren Handels zu nennen. Mehrwertdienste in allen Bereichen runden die Leistungen zum
Aufbau eines globalen, integrierten Payment-Okoystems mit der Wirecard-Plattformlésung ab.

Das Kundenportfolio von 36.000 groBen und mittleren sowie knapp 191.000 kleinen Unternehmen
konnte im Vergleich zum Vorjahr weiter ausgebaut werden. Neben dem deutlichen Neukundenge-
winn in allen Industrien und Branchen konnte auch das Bestandsgeschéft signifikant ausgebaut
werden. Die Erganzung bestehender Zahlverfahren um innovative, mobile Lésungen, Risikoma-
nagementleistungen und Mehrwertdienste entlang der Wirecard-Wertschdpfungskette steht bei-
spielhaft fir die Ausweitung von Geschaftsbeziehungen. GleichermaBen wurden viele wichtige
Partnerschaften in den unterschiedlichsten Bereichen geschlossen, um das Netzwerk sowohl hin-
sichtlich fachlicher Expertise als auch hinsichtlich der adressierten Kundengruppen weiter auszu-
bauen.

Der Uberwiegende Anteil des Konzernumsatzes wird aus Geschaftsbeziehungen zu Anbietern von
Waren oder Dienstleistungen im Internet generiert, die ihre Zahlungsprozesse an die Wirecard AG
auslagern. Innovative Dienstleistungen rund um die Abwicklung und Risikopriifung von Zahlungs-
transaktionen, wie sie ein sogenannter Payment Service Provider leistet, und die Kreditkartenak-
zeptanz (Acquiring) durch die Wirecard Bank AG und Drittbanken sind somit eng miteinander ver-
woben. Durch die Verknilpfung mit innovativen, digitalen Issuing-Lésungen und angrenzenden
Mehrwertdiensten wie Data Analytics, Currency Conversion Services, weiteren digitalen Bank-
dienstleistungen im Bereich Retail und Transaction Banking oder Loyaltyprogrammen ist die Wire-
card imstande, ihren Kunden ein vielfaltiges Angebot innerhalb dieses gesamten Payment-Oko-
systems zu bieten und weitere Umsatzpotenziale zu schaffen. Dadurch konnten im Berichtszeit-
raum wichtige Neukunden gewonnen, aber auch das Leistungsangebot mit Bestandskunden sig-
nifikant ausgebaut werden. Des Weiteren konnten durch die Abwicklung héherer Transaktionsvo-
lumina Uber die technische Plattform Skalierungseffekte erzielt werden.

Die Gebuhrenerldse aus dem Kerngeschaft der Wirecard AG, der Akzeptanz und Herausgabe von
Zahlungsmitteln sowie damit verbundener Mehrwertdienste, stehen zumeist in Relation zu den
abgewickelten Transaktionsvolumina. Im Geschéftsjahr 2017 belief sich das Transaktionsvolumen
auf 91,0 Milliarden Euro (2016: 61,7 Mrd. Euro), dies entspricht einem Wachstum von 47,5 Prozent.

Das Transaktionsvolumen innerhalb Europas mit einem Anteil von 56,8 Prozent am Gesamttrans-
aktionsvolumen wuchs um 22,8 Prozent auf 51,7 Milliarden Euro (2016: 42,1 Milliarden Euro). Das
Volumen auBerhalb Europas stieg auch unter Beriicksichtigung der getatigten Ubernahmen um
100,4 Prozent auf 39,3 Milliarden Euro (2016: 19,6 Milliarden Euro) und spiegelt damit 43,2 Prozent
des Gesamttransaktionsvolumens wider.
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Transaktionsvolumen 2016/2017 (in Mrd. Euro)
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Innovative Entwicklungen im Geschéftsjahr

Wirecard gestaltet Innovationen, indem die Trends zur Internationalisierung und der Bedarf an
digitalen Omnichannel-Lésungen aufgegriffen werden und das bestehende Leistungsportfolio um
wertvolle Funktionen und Mehrwertdienste innerhalb des Payment-Okosystems mit einer inte-
grierten Plattformlésung kontinuierlich weiterentwickelt wird.

Dabei deckt unser digitales Leistungsangebot auf Basis unserer Plattform samtliche Berlihrungs-
punkte der Kunden ab — ob mit innovativen L&sungen im klassischen stationdren Handel, online
im Internet (E-Commerce) oder Uber ein mobiles Endgerat (M-Commerce). Neben neuartigen
Issuing-Produkten und Zahlungslésungen stehen dem Kunden wertvolle angrenzende digitale
Dienstleistungen im Bereich Financial Services oder Data Analytics zur Verfliigung. Durch auf in-
dividuelle Kundengruppen zugeschnittene Produktinnovationen wie etwa dem Wirecard Checkout
Portal werden passgenaue und vollumféngliche Lésungen innerhalb des Payment-Okosystems
geschaffen.

Im Folgenden erfolgt ein Auszug aus unseren vielfaltigen Produktinnovationen wéhrend des Be-
richtszeitraums:

Im Bereich Zahlungsakzeptanz wurden Wirecards Omnichannel-Lésungen auf Basis der integrier-
ten, digitalen Plattformldsung weiter ausgebaut und unter anderem neue alternative Zahlungsme-
thoden in das globale Leistungsspektrum eingebunden. Die nationalen und internationalen Zah-
lungsmethoden stehen dabei in allen wichtigen Wahrungseinheiten zur Verfigung. Mit unserer
technologischen Expertise und unserer integrierten, digitalen Plattform unterstlitzen wir unsere
Kunden und Partner bei der Abbildung und dem Ausbau ihrer Zahlungsinfrastruktur in allen Ver-
triebskanélen und der Anbindung an weitere Mehrwertdienste.

International

Wirecard wurde wahrend des Berichtszeitraums unter anderem zum ersten internationalen Acqui-
rer flr die Pay by Bank app von Mastercard. Damit kénnen Onlinehandler die neue, voll digitale
Bezahlmethode in GroBbritannien jetzt als neue Zahlungsmethode integrieren. Nutzer kénnen di-
rekt Uber ihre Banking-App Lastschrift-dhnliche Zahlungen fir Waren und Dienstleistungen tatigen,
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die direkt von ihrem Girokonto abgebucht werden. Zudem kénnen die Nutzer von Wirecards Mo-
bile-Payment-App boon kiinftig die Pay by Bank app verwenden, um in Echtzeit Geld direkt aus
ihrer Pingit-Banking-App laden zu kénnen.

Im Rahmen der Zusammenarbeit mit Amway, einem der groBten Direktvertriebsunternehmen der
Welt, liefert Wirecard eine eigenstandige, integrierte Omnichannel-Zahlungsplattform fur Brunei,
Malaysia und Singapur, sodass fortan alles Uber eine einzige Zahlungsschnittstelle abgewickelt
werden kann — ohne aufwendige Integration von zahlreichen Acquirern und diversen Zahlungs-
methoden fur Laden- und Onlinek&ufe.

Wirecard Turkey hat die Zusammenarbeit mit Startsub, dem Betreiber von Aydanaya.com und
dem Anbieter Abo-basierter E-Commerce-Services und Waren gestartet. Als einziges Unterneh-
men in der Turkei, das Zahlungen sowohl per Kreditkarte als auch per Direct-Carrier-Billing er-
maoglicht, erleichtert Wirecard Handlern das Kassieren und Verwalten von Zahlungen, wéhrend
Endverbraucher sicher einkaufen und Abonnements per Kreditkarte einrichten kénnen. Im Rah-
men dieses Geschaftsmodells agiert Wirecard auch als Knotenpunkt, der allen Mitgliedsgeschéf-
ten unter Startsub eine Zahlungsinfrastruktur zur Verfligung stellt.

Auch bei der Konzeption von digitalen und mobilen Losungen am Point-of-Sale konnte Wirecard
seine internationalen Erfolge weiter fortflihren. Eine neue, von Wirecard konzipierte mobile Point-
of-Sale-Technologie wurde im Berichtsjahr von Performance Motors Limited (PML), Vertriebs-
héandler fir BMW-Personenwagen und -Motorrader in Singapur, eingeflihrt. Diese Technologie,
die erste ihrer Art fur die Automobilindustrie in Singapur, erméglicht schnelle kontaktlose Zah-
lungstransaktionen und ist Visa- und Mastercard-zertifiziert. Ein Kunde, der das BMW Service
Zentrum aufsucht, hat ab jetzt die Méglichkeit, mit dem mPOS-Gerét direkt beim Customer Ser-
vice Advisor (CSA) fir Dienstleistungen zu bezahlen, ohne an den Kassenschalter gehen zu mus-
sen.

Starke Partner

Die Zusammenarbeit mit T-Systems International GmbH, weltweiter Betreiber von Informations-
und Kommunikationstechnik, dient der Entwicklung von Internettechnologie am Point-of-Sale
(POS). Ziel der Kooperation ist, gemeinsam das Shopping-Erlebnis im Zeitalter des Internet der
Dinge (loT) Realitét werden zu lassen. Ein Omnichannel-Showcase kommt bei Messen und Events
zum Einsatz. Mittels Smartphone oder Tablet kann der Kunde von einem ,self-checkout” und per-
sonalisierten Angeboten im Geschéaft profitieren. Die kooperierenden Unternehmen mdchten den

Handel bei der zukunftsweisenden Digitalisierung von Bezahl- und Einkaufprozessen unterstitzen.

Eine Lésung ist unter anderem die ConnectedPOS-Plattform von Wirecard.

Nach dem Berichtszeitraum wurde die Zusammenarbeit mit SES-imagotag, dem internationalen
Marktfihrer im Bereich von Omnichannel-Lésungen fiir den physischen Einzelhandel, aufgenom-
men. Mit der gemeinsam entwickelten innovativen Lésung kdnnen Verbraucher kiinftig tberall im
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Laden bezahlen. Um einzukaufen und Artikel in ihren Warenkorb zu legen, brauchen Shopper nur
ihr Smartphone vor ein digitales Preisschild von SES-imagotag zu halten und ein Produkt zu scan-
nen (per QR-Code/NFC). Zudem ist es moglich, dass wahrend des Prozesses Rich Content (also
interaktive Inhalte), e-Coupons und relevante Produktinformationen angezeigt werden und den
Kunden somit Zugriff auf alle online verfugbaren Informationen geben. Am Ende des Einkaufs
wahlen Kunden dann ihre bevorzugte Bezahlmethode auf ihrem Smartphone.

In einzelnen regionalen Markten unterstitzt Wirecard dabei, die technologische Infrastruktur am
Point-of-Sale durch Digitalisierungslésungen zu verbessern.

Wirecard Romania konnte die Zusamenarbeit mit Spire Payments und ServuS Romania bekannt
geben, um den umfassenden Austausch von POS-Terminals in ganz Rumé&nien abzuschlieBen und
Bezahlprozesse landesweit zu digitalisieren. Folglich kénnen jetzt rund 6.000 H&ndler Karten- und
NFC-Zahlungen sicher entgegennehmen und Wirecard die Entwicklung Rumé&niens zu einer bar-
geldlosen Gesellschaft weiter mit vorantreiben.

Durch die Kooperation mit Kyivstar, dem gréBten ukrainischen Telekommunikationsbetreiber und
Tochtergesellschaft von VEON, ein an der NASDAQ notierter Kommunikationsdienstleister, kdn-
nen Kunden Transaktionsdienste in Echtzeit angeboten werden. Wirecard ist fir die gesamte tech-
nische Abwicklung fiir das Airtime-Top-Up auf der VEON-Plattform in der Ukraine zustandig. Kun-
den des lokalen Mobilfunkbetreibers Kyivstar kénnen ihre mobilen Payment-Accounts innerhalb
weniger Sekunden mobil aufladen und aktualisieren.

Mit TransferTo, dem flihrenden, grenziibergreifenden B2B-Netzwerk flir mobile Zahlungen, wurde
eine White-Label-Lésung eingeflhrt, die Geldtransfers fir Mobile-Money-Betreiber erleichtern
soll. Gestlitzt auf das Know-how von Wirecard und TransferTo kénnen Mobile-Money-Betreiber
aus Entwicklungsléndern sich darauf konzentrieren, einen reibungslosen Service fir Nutzer zu
schaffen, die Geld schnell und einfach Uberweisen méchten. Mobile-Money-Betreiber mit Uber
400 Millionen Nutzern in den Schwellenméarkten kénnen jetzt in Europa unter ihrem eigenen Mar-
kennamen mobile Uberweisungen einfUhren. Nutzer, die Uber inre Mobiltelefone Geld versenden,
brauchen keine Geschéfte oder Banken aufzusuchen und Formulare auszufillen. TransferTo ist
von der britischen Financial Conduct Authority zugelassen und verbindet tGber 4,5 Milliarden Mo-
bilnutzer durch Partnerschaften mit mehr als 400 Mobilfunkbetreibern.

Data Analytics

Auch im Bereich Data Analytics konnten wahrend des Berichtszeitraums weitere Erfolge verzeich-
net werden. Mit dem Start der innovativen Omnichannel ePOS Suite hat Wirecard wéhrend des
Berichtsjahres eine innovative Ldsung flr die Zukunft des stationdren und Onlinehandels auf den
Markt gebracht. Intelligente Algorithmen und smarte Datenauswertungen sorgen fur nachhaltige
Performance-Vorteile auf allen Ebenen der Retail-Supply-Chain. Im Mittelpunkt steht dabei eine
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datengestitzte Echtzeit-Sicht auf das gesamte Kundenverhalten eines Retailers sowie die Erho-
hung des Customer Lifetime Value — also die optimierte Kundenbindung. Auf der Basis unserer
Auswertungen reduzieren wir Risiken und erhéhen die Erfolgschance fur unsere Partner.

Damit liefert Wirecard als erster Payment-Anbieter eine voll integrierte Produktsuite fir selbstler-
nende Analysen auf der Basis von Bezahldaten in Kombination mit weiteren Datenquellen. Die
Handler erhalten durch die Auswertungen erhebliche Mehrwerte zur Erhéhung ihrer Konversions-
raten, zur Senkung der Abwanderungsraten, Voraussagen von zukinftigen Konsumentenverhal-
ten, Verknipfung der Kanéle Point-of-Sale und Online-Commerce. Dadurch erzielen alle Seiten
entscheidende Wettbewerbsvorteile. Mit der Erweiterung der Omnichannel ePOS Suite um Fraud
Insights im Laufe des Geschéftsjahres, bestétigt Wirecard seine Position als fihrendes Unterneh-
men im Bereich Risikomanagement-Losungen. Dank jahrelanger Erfahrung und filhrenden Pro-
dukten wie der Fraud Prevention Suite (FPS), die auf Technologien wie Machine Learning und
Artificial Intelligence basiert, ergeben sich in Kombination mit jahrelangen Datenhistorien flir den
Héandler signifikante Umsatzsteigerungen und erhdhte Kundenkonversionen. Mit dem neuen Bu-
siness Intelligence Tool von Wirecard kdnnen Onlineshop-Betreiber ihre Risikomanagement-Ein-
stellungen individuell auf benutzerspezifische Muster anpassen und alle relevanten Key Perfor-
mance Indicators (KPIs) in Echtzeit nachverfolgen.

Erweiterung der Wertschépfungskette
Des Weiteren wurden fiir einzelne Zielgruppen vollumfingliche Lésungen eines Payment Oko-
sytems geschaffen und wéhrend des Berichtszeitraums weiter ausgebaut.

Fir den E-Commerce-Handel stellt Wirecard mit dem Checkout Portal eine vollautomatisierte L6-
sung zur schnellen Konfiguration und Annahme von géngigen internationalen Zahlungsmethoden
bereit, um kleinere und mittlere Handler sowie Startups an den internationalen E-Commerce an-
zuschlieBen. Das Wirecard Checkout Portal ermdglicht es Unternehmen, innerhalb kirzester Zeit
online auf eine breite Produktpalette rund um das Thema elektronischer Zahlungsverkehr und
Mehrwertdienste zuzugreifen und die Produkte, darunter auch Social Media Widgets, mittels
Plugins und Programmierschnittstellen unmittelbar nach der Anmeldung zu nutzen.

Wirecard hat 2017 fir das Checkout Portal auch SendCloud, ein Tool zur Optimierung von Ver-
sandprozessen fir mehr Flexibilitdt und Individualisierung im Bereich Online-Shopping, als neuen
Kooperationspartner gewinnen kénnen.

Wahrend des Berichtszeitraums kamen Trusted Shops und kajomi MAIL als strategische Partner
des Wirecard Checkout Portals hinzu, wodurch die Mehrwertleistungen erweitert werden konnten.
Kunden des Checkout Portals kédnnen nun ihren Umsatz durch mehr Kundenvertrauen erhdhen,
indem sie das Gutesiegel von Trusted Shops verwenden.
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Von den kontinuierlichen Weiterentwicklungen der Wirecard-Plattform profitieren insbesondere
auch langjahrige Partner aus dem E-Commerce. So wurde beispielsweise nach dem Berichtszeit-
raum die Zusammenarbeit mit Elo7, Brasiliens groBtem Onlinemarktplatz fir handgefertigte Pro-
dukte, weiter ausgebaut. Elo7 nutzt Wirecards neue Integrationsplattform mit technologischen
und skalierbaren Mehrwertservices, die das Finanzmanagement von Kleinunternehmern erleich-
tern, das Einkaufserlebnis der Kunden verbessern und dadurch die Zahlungs- und Onboarding-
Raten erhéhen.

Globale Prasenz der Wirecard
In diesem Geschéftsjahr wurde die Expansionsstrategie der Wirecard erfolgreich vorangetrieben
und Wirecard ist nun global in allen wichtigen Mérkten vertreten.

Im Marz hat die Wirecard ihren Markteintritt in den USA mit der Ubernahme der Citi Prepaid Card
Services erfolgreich abgeschlossen. Es wurde ein groBes Kundenportfolio aus Telekommunikati-
ons-Dienstleistern, Pharmaunternehmen, globalen IT- und Elektronikherstellern, Internet- und
Konsumguterkonzernen sowie Kunden aus dem &ffentlichen Sektor ibernommen. Das Leistungs-
spektrum umfasste beim Erwerb hauptsachlich Incentive- und Vergltungskarten sowie Corpo-
rate-Auszahlungs-Programme fir L6hne oder Reisen. Des Weiteren kénnen wir amerikanischen
Kunden von nun an unsere vielfaltigen Leistungen entlang der Wertschopfungskette anbieten,
insbesondere komplett digitalisierte Prepaidkarten und Mobile-Payment-Lésungen Uber unsere
globale Plattform.

Die Digitalisierung von Karten in Mobile Wallets ist die jlingste Innovation von der mittlerweile
unter dem Namen Wirecard North America Inc. firmierenden Tochter. Neue Mobile-Wallet-Funkti-
onalitdten wie diese bieten ein innovatives Zahlungserlebnis fir digitalaffine Konsumenten und
sind ein wichtiger Baustein in Wirecards globaler Strategie, einfache und innovative Commerce-
Lésungen an jedem Kundenkontaktpunkt bereitzustellen. In den USA kénnen Nutzer der Mobile
Wallets von Apple Pay®, Android Pay® und Samsung Pay® verschiedene Karten hinterlegen.
Wirecard-Karteninhaber in den USA fligen Kunden- und Incentive-Karten in ihrer mobilen Smart-
phone-Wallet hinzu, um dann bei Millionen von Einzelhandlern sicher einzukaufen — im Einzelhan-
del und online.

Auch die Kundenbasis im asiatisch-pazifischen Raum wurde wéhrend des Berichtszeitraums wei-
ter verbreitert, unterstiitzt durch die Ubernahme des Kundenportfolios aus dem Kreditkartenak-
zeptanzgeschéft der Citigroup in elf Markten. Die Transaktion umfasst ein Kundenportfolio von
mehr als 20.000 Handlern, insbesondere aus der Reise- und Transportbranche, dem Finanzdienst-
leistungssektor, Luxusguter, Handel sowie Technologie und Telekommunikation in den Landern
Singapur, Hongkong, Macau, Malaysia, Taiwan, Indonesien, Philippinen, Thailand, Indien, Austra-
lien und Neuseeland. An dieser Transaktion zeigt sich die Entwicklung im Acquiring, dass klassi-
sche Banken den technologiegetriebenen Teil ihres Geschéfts entweder verkaufen wie in diesem
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Fall oder andernfalls eine enge Partnerschaft mit Technologieunternehmen suchen, wie beispiels-
weise die Partnerschaft von Crédit Agricole und Wirecard.

Durch die Akquisition wird die Wirecard AG ihre fihrende Marktposition im APAC-Raum weiter
ausbauen. Speziell in den sich stark entwickelnden Regionen Asiens dominierte in der Vergan-
genheit die Nutzung von Bargeld. Die aktuellen Bestrebungen, sowohl den Anteil digitaler Zahlun-
gen als auch die dynamische Entwicklung des E-Commerce zu steigern, unterstlitzen die ambiti-
onierten Ziele, Bargeld zunehmend durch kartenbasierte oder alternative Zahlungsinstrumente zu
ersetzen. Dies wird vor allem durch die flichendeckende Verbreitung mobiler Gerate beschleunigt.

Neben dieser Akquisition und unseren Bestrebungen, Neukunden zu gewinnen und das Leis-
tungsangebot bei Bestandskunden weiter auszubauen, werden zudem neue Partnerschaften und
Netzwerke in der APAC-Region geschlossen. Um auch die technologische Infrastruktur fir die
neuesten Zahlungsldsungen zu schaffen, haben beispielsweise nach dem Berichtszeitraum sie-
ben mobile Wallets, Acquirer und Zahlungsnetzwerke, zu denen Diners Club, EZi Wallet, EZ-Link,
Liquid Pay, Mastercard, UnionPay International und Wirecard gehéren, ein Konsortium gegriindet.
Dadurch sollen interoperable QR-Zahlungen fiir Verbraucher und Handler in Singapur ermdglicht
werden. Mobiles Bezahlen wird somit fur teilnehmende Handler leichter gemacht, die fortan in der
Lage sein werden, QR-Zahlungen des Konsortiums auf einem einzigen Handlersystem entgegen-
zunehmen.

Das zudem im Marz 2017 Gbernommene PSP-Geschéft in Slidafrika bietet einen enormen Mehr-
wert flir Wirecards regionales Produktportfolio und erganzt das bisherige Angebot des Tochterun-
ternehmens Wirecard South Africa. MyGate ist an die fihrenden afrikanischen Acquiringbanken
und das Visa Netzwerk angebunden. Das Ubernommene PSP-Geschéft wird stark von Wirecards
innovativer IP-basierter Zahlungsabwicklungs- und Risikomanagement-Technologie profitieren
und soll um zusétzliche Mehrwertdienstleistungen erweitert werden. Der Zusammenschluss be-
schleunigt die Expansion in den internationalen Mérkten Afrikas und bietet zusé&tzliche Synergie-
potentiale.

Geschaftsverlauf Segmente

Das integrierte Geschaftsmodell macht es moglich, dass mit einer Kundenbeziehung Umsétze in
allen drei Segmenten generiert werden kdnnen. Deshalb ist im Folgenden der Geschéftserfolg
zudem im Detail anhand der Zielbranchen bzw. geografisch und thematisch aufgeteilt.

Payment Processing & Risk Management

Auf das PP&RM-Segment entfallen alle Produkte und Leistungen fir elektronische Zahlungsab-
wicklung und Risikomanagement. Die dynamische Geschéftsentwicklung in diesem Bereich be-
ruht sowohl auf einem Anstieg européischer als auch auBereuropaischer Volumen. Neben den
abgewickelten Transaktionsvolumina wachsen auch die Uber das technische Acquiring-Modell
und Uber Drittbanken abgewickelten Volumen, die ebenfalls dem PP&RM-Segment zuzuordnen
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sind. Vor allem auBerhalb ihres europdischen Lizenzbereichs kénnen Uber sogenannte BIN-
Sponsorship-Modelle mit Drittbanken voll integrierte Acquiring-Lésungen angeboten werden. Im
Berichtszeitraum entwickelte sich das Geschéft sowohl mit Bestandskunden als auch mit Neu-
kunden sehr positiv.

Geschaftsverlauf Acquiring, Finanzdienstleistungen und Issuing
Im abgelaufenen Berichtsjahr hat sich das Acquiring-Volumen analog mit dem wachsenden Kern-
geschaft der Zahlungsabwicklung erhdht.

Den uberwiegenden Teil ihrer Umsé&tze generiert die Wirecard Bank im Konzernverbund Uber die
Vertriebsstrukturen von Schwesterunternehmen. Dies umfasst Finanzdienstleistungen fur Unter-
nehmen Uber Kartenakzeptanzvertrage bzw. Geschafts- und Fremdwahrungskonten. Durch Ko-
operationen mit Fintech-Unternehmen haben sich die Wirecard Bank, aber auch die Wirecard
Card Solutions Ltd. in GroBbritannien, neue Umsatzpotenziale erschlossen, indem sie neben ihrer
Banklizenz bzw. E-Money-Lizenz auch Zahlungsverkehrsdienstleistungen zur Verfligung stellen.

Wahrungsmanagement-Dienstleistungen werden zunehmend fir Airlines oder E-Commerce-An-
bieter erbracht, die aufgrund ihres internationalen Geschafts Zahlungseingénge in verschiedenen
Wahrungen verbuchen. Geboten wird eine sichere Kalkulationsgrundlage, sei es, um Waren und
Leistungen in fremder W&hrung zu begleichen, oder beim Erhalt von Devisen aus abgeschlosse-
nen Geschéften.

Die Erlése im Geschéftsbereich Issuing setzen sich aus den B2B-Produktlinien, beispielsweise der
Lésung Supplier & Commission Payments, sowie den B2C-Prepaid-Kartenldsungen zusammen.

Sowohl im Bereich Acquiring als auch Issuing konnte im Jahr 2017 eine sehr gute Geschéftsent-
wicklung realisiert werden.

Geschaftsverlauf Call Center & Communication Services

Die in diesem Segment angebotenen Dienstleistungen der Wirecard Communication Services
GmbH werden Uberwiegend fiir die Wirecard Gruppe, aber auch fir Drittkunden erbracht. Der
Ausbau von Kundenservice- und Backoffice-Leistungen fur den Konzern wurde vorangetrieben,
neue Drittkunden hinzugewonnen. Auch wurde das Projekt fir die Expansion nach Ruménien (Bu-
karest) gestartet.

So konnten im Kundenservice neue Projekte flr Payout Cards (Westeuropa) sowie die bankomo-
App der Reisebank gewonnen werden. Weitere Callcenter-Dienstleistungen werden beispiels-
weise fur den Telekommunikationsanbieter Orange (Frankreich und Spanien) bernommen.

Mit der hybriden Servicecenter-Struktur, das heiBt der Bindelung des stationdren Servicecenters
mit dem virtuellen, setzt dieser Unternehmensbereich auf Drittkunden, die hohe Anforderungen
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an Sprache oder Skills haben oder den Betrieb zu Spitzenzeiten (Peak-Level) gezielt auslagern -
eine Kernkompetenz der Wirecard Communication Services GmbH.

Zielbranchen

Mit einem nach Zielbranchen aufgeteilten Direktvertrieb sowie ihrer technologischen Expertise
und Dienstleistungstiefe hat die Wirecard AG im Geschaftsjahr 2017 ihr operatives Wachstum
fortgesetzt und ihre Kundenbasis sowie das internationale Netzwerk von Kooperations- und Ver-
triebspartnern weiter ausgebaut.

Ein besonderes Differenzierungsmerkmal der Wirecard Gruppe stellt die Zentralisierung des bar-
geldlosen Zahlungsverkehrs aus unterschiedlichen Vertriebs- und Beschaffungskanélen auf einer
Plattform dar. Neben dem Neukundengeschéft fiir die Ubernahme der Zahlungsabwicklung, dem
Risikomanagement und der Kreditkartenakzeptanz in Verbindung mit neben- und nachgelagerten
Bankdienstleistungen ergeben sich signifikante Cross-Selling-Md&glichkeiten im Bestandskunden-
geschaft, die durch die Ausweitung der Geschaftsbeziehungen zu einem besténdigen Wachstum
beitragen. Insbesondere auch die wahrend des Berichtsjahres geschaffenen neuen Produktinno-
vationen und Features in den Bereichen Issuing/Mobile Payment sowie wertvolle Mehrwertdienste
im Bereich Data Analytics zeigen Wirecards breites Leistungsspektrum entlang der gesamten
Wertschépfungskette im Payment-Okosystem und sprechen fiir eine Ausweitung der Geschéfts-
beziehung.

Umsatzverteilung Zielbranchen

Die Entwicklung der Konzern-Umsatzerldse in den einzelnen Zielbranchen verlief dabei durchweg
positiv mit zahlreichen Neukundenabschlliissen sowie einer Erweiterung der Geschaftsbeziehung
mit Bestandskunden. Die Konzern-Umsatzerldse wurden im Berichtsjahr 2017 zu 50,4 Prozent
(2016: 51,2 Prozent) im Bereich Konsumgditer erzielt. Digitale Giter haben 32,8 Prozent Umsatz-
anteil (2016: 33,6 Prozent), und Reise und Transport trug mit einem 16,8 prozentigen Anteil
(2016: 15,2 Prozent) zu den Umséatzen im Konzern bei.

Konsumgiiter

Zahlreiche Neukundenabschlisse und die Ausweitung bestehender Kundenbeziehungen zeigen
Wirecards Geschéftserfolg in allen Vertriebskanalen. Im Rahmen der globalen Expansion des E-
Eommerce werden grenziiberschreitende Transaktionen auch fiir unsere Kunden immer wichtiger.
Im Bereich der Zahlungsabwicklung konnten wir nicht zuletzt aufgrund unserer internationalen
Présenz und Ausrichtung wichtige Neukunden gewinnen. Zudem gewinnen innovative, mobile
Zahlungsl6sungen zunehmend an Bedeutung. Die Digitalisierung im stationdren Handel fihrt zu
neuen Lésungen, um weitere Einblicke in das Kaufverhalten der Konsumenten zu bekommen.

Nachfolgend sind einige Beispiele fir Kunden und Partner aus dem Bereich Konsumgiter genannt.
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Durch die Zusammenarbeit mit Wirecard ist IKEA Siidostasien jetzt in der Lage, die Online-Kun-
denbindung durch verschiedene Bezahloptionen zu vertiefen. So kénnen Onlineshop-Kunden
nicht nur zwischen Kredit- und Debitkarten und alternativen Zahlungsmethoden wéhlen, sondern
auch Ratenzahlungsplane in Anspruch nehmen. Vorerst erstreckt sich der Bezahldienst auf die
asiatischen L&nder Singapur, Malaysia und Thailand.

Seit 2017 zahlt das in 176 Landern aktive Familienunternehmen Festo mit 300.000 Kunden in Uber
40 Branchen zu den Neukunden. Als Experte fir elektrische und pneumatische Automatisierungs-
technik setzt Festo seit Beginn des Geschéftsjahres bei der Kreditkartenabwicklung seines Onli-
neshops in Frankreich, den Niederlanden und Mexiko auf Wirecard. Neben der Abwicklung von
Kreditkartenzahlungen kommt auch Wirecards Fraud Prevention Suite mit ihren innovativen Risi-
komanagementlésungen zur Betrugserkennung zum Einsatz. Ein weiteres internationales Rollout
ist in Planung.

Durch die Zusammenarbeit mit Sortimo, dem Marktfiihrer fir Fahrzeugeinrichtungen, Gbernimmt
Wirecard kunftig die komplette Zahlungsabwicklung sowie das Risikomanagement im deutschen
Onlineshop sowie bis 2018 in elf weiteren europaischen Landern. Dabei werden verschiedene
Zahlungsmethoden integriert, was den Endkunden eine flexible und sichere Onlinezahlung ermég-
licht. Weiterhin ist geplant, dass auch die Tochtergesellschaften von Sortimo in den USA sowie
Kanada eigene Onlineshops starten.

Die Zusammenarbeit mit Alipay, Chinas fihrender mobiler Bezahimethode, wurde im aktuellen
Geschaftsjahr weiter ausgebaut. Dadurch kénnen chinesische Touristen mit ihrer Alipay-App di-
rekt am Point-of-Sale des Héndlers via Barcode bezahlen und die Handler noch starker vom Tou-
rismusboom aus China profitieren. Nachdem sich im Vorjahr renommierte Handler wie Printemps,
The Body Shop und WMF fir die Implementierung der chinesischen Bezahimethode durch Wire-
card entschieden haben, konnten auch in diesem Jahr einige namhafte Kunden und wichtige Part-
nerschaften gewonnen werden, darunter etwa Zwilling, Rossmann, Value Retail, Swarovski. Des
Weiteren sind Zahlungen via Alipay-App fortan auch bei Gucci, MCM, Estée Lauder oder Ralph
Lauren mdglich. Die langjéhrige Zusammenarbeit mit dem internationalen Modeunternehmen
Schustermann & Borenstein im Bereich Acquiring-Leistungen von Wirecard auf der bekannten
Onlineplattform Best Secret werden nun auch um die POS-Integration von Alipay flr chinesische
Touristen in den Fashion Stores erweitert.

Auch im Bereich von Zahlungsinfrastrukturlésungen hat Wirecard unterstitzt: Durch die Zusam-
menarbeit mit der National Bank of Greece (NBG) wird Alipay als neue Zahlungsmethode in die
technische Grundausstattung des gréBten Geldinstituts Griechenlands integriert. Da in Griechen-
land haufig Banken die gesamte Terminal-Infrastruktur fir lokale Handler zur Verfligung stellen,
ermoglicht Wirecard der NBG die Integration von Alipay vor Ort mit einer groBtmdglichen Reich-
weite: Ziel ist es, dass so zukiinftig viele griechische Einzelhandler ihren chinesischen Kunden
Alipay als neue Zahlungsmdoglichkeit am Point-of-Sale (POS) anbieten kdnnen.
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Im Berichtszeitraum wurde auch die Zusammenarbeit mit Tencent fir WeChat Pay bekannt gege-
ben. Wirecard gibt européischen Handlern die Mdéglichkeit, Zahlungen per WeChat Pay am Point-
of-Sale zu akzeptieren — einer der fihrenden Mobile-Payment-Lésungen in China. Mit dem Ange-
bot der neuen Mobile-Payment-Methode eréffnet sich europdischen Héndlern eine Zielgruppe
von monatlich 938 Millionen aktiven WeChat- und Weixin-Nutzern. Als beispielhafter neuer Partner
ist hier die eurotrade Flughafen Minchen Handels-GmbH zu nennen, in deren ca. 70 Flughafen-
Shops kiinftig nach der erfolgreichen Kassenintegration von Alipay im Juli 2016 dank Wirecard
nun auch Zahlungen via WeChat Pay méglich sind.

Zudem entstanden zwei neue Kooperationen, um das Portfolio an Mehrwertleistungen fur Alipay-
und WeChat-Pay-Kunden zu erweitern: Zusammen mit dem Spezialisten fir China-Marketing Sto-
rymaker und dem Unternehmen Premier Tax Free bieten die Partner europaischen Handlern ab
sofort einen integrierten Payment- und Marketing-Ansatz fir die zwei fllhrenden mobilen Bezahl-
I6sungen Chinas.

Durch die neue Partnerschaft mit dem international tatigen Unternehmen PrestaShop, einem fiih-
renden Anbieter von Open-Source-L&sungen fiir E-Commerce und Onlineshops, kénnen Handler
kunftig viele gangige Zahlungsmethoden wie beispielsweise Kreditkarte, PayPal oder SOFORT
Uberweisung, aber auch lokale Zahlarten wie iDeal und Przelewy24, iiber ihre Onlineshops anbie-
ten.

Wirecard hat im abgelaufenen Geschéftsjahr die beiden Handelsunternehmen ALDI Nord und
ALDI SUD als Neukunden gewonnen. Beide Discounter fiihren zeitgleich und erstmals eigene Ge-
schenkkarten ein, mit denen deutschlandweit in allen ALDI-Filialen bezahlt werden kann. Damit
erweitern sie ihr bereits bestehendes Angebot um ein eigenes E-Geld-Produkt.

Fir Kaufland entwickelt Wirecard eine individuelle Gutscheinplattform zur Herausgabe und Zah-
lungsabwicklung einer Geschenkkarte als Omnichannel-Lésung.

Mit dem langjéhrigen Kunden Lidl und der Abwicklung des Onlineshops wurde ein Geschenkkar-
ten-Webshop in Deutschland gelauncht. Wirecard Gbernimmt die komplette Distribution inklusive
Logistik und Handling sowie die Herausgabe und technische Zahlungsabwicklung der Karten, die
bisher nur in den Filialen erworben werden konnten. Méglich ist das durch Gbergreifendes Know-
how im Bereich digitale Bezahlsysteme, Risikomanagement und Banking.

Wirecard Brazil Gbernimmt kiinftig die Zahlungsabwicklung flir Enjoei, einen der gréBten brasilia-
nischen Onlinemarktplatze fir Bekleidung.

Auch Webasto, globaler Systempartner fast aller Automobilhersteller, setzt bei der Zahlungsab-
wicklung fur seinen neuen Onlineshop auf Wirecard. Im Rahmen der Zusammenarbeit integriert
Wirecard als international fiihrender Zahlungsdienstleister die vier Zahlarten Visa/Mastercard,
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iDeal, Sofortiberweisung sowie PayPal in den Webshop und deckt damit wesentliche national
und international gangige Payment-Methoden ab.

Zu Erweiterung der langjahrigen Geschéftsbeziehung kam es wahrend des Berichtszeitraums un-
ter anderem mit der Rakuten Deutschland GmbH, die mittels der gleichnamigen E-Commerce-
Plattform fir alle angeschlossenen, mehr als 7.000 H&ndler die komplette Abwicklung der Pro-
zesse vom Bestelleingang bis hin zur Zahlung durch den Endkunden Gbernimmt. Durch die Zu-
sammenarbeit mit Wirecard als Payment Service Provider und Acquiring Bank stehen dem digi-
talen Marktplatzbetreiber kiinftig noch mehr internationale Zahlungsmethoden wie die JCB und
Diners Kreditkarten einschlieBlich Sicherheits- und Risikomanagementfunktionen zur Verfligung.

Samtliche Kundennamen aus dem Bereich Konsumglter stehen beispielhaft fiir die positive Neu-
kundenentwicklung.

Digitale Giiter

Auch im Bereich Digitale Guter konnte das Kundenportfolio besténdig erweitert werden. Ein zu-
satzlicher Wachstumstreiber ist neben dem Gewinn neuer Kunden der Ausbau bestehender Ge-
schéfts- und Kundenbeziehungen. Im Weiteren erfolgt ein Ausschnitt aus wichtigen Geschéftsak-
tivitdten im Bereich Digitale Gliter wahrend des Berichtszeitraums:

Mit VEON ist Wirecard eine globale Partnerschaft hinsichtlich Payment- und Processing-Services
in zehn unterschiedlichen Markten eingegangen. VEON bietet Nutzern auf seiner Internetplattform
mithilfe von Datenanalyse und kiinstlicher Intelligenz eine Vielzahl neuer, personalisierter und kon-
textabhangiger Services von Unterhaltung bis hin zu Finanzdienstleistungen. Wirecard tGbernimmt
fortan die Mobiltelefon-Guthaben-Aufladung ,Airtime Top-up“ sowie die Abwicklung externer
Zahlungsdienste auf VEONSs Internetplattform. Uber 200 Millionen Kunden weltweit kénnen somit
ihre mobilen Zahlungskonten von unterwegs und in Sekundenschnelle aufladen und aktualisieren.

Der weltweit filhrende Telekommunikationsbetreiber Orange, strategischer Partner Wirecards im
Bereich Mobile Payment, hat seinen Bezahldienst Orange Cash mittlerweile in Frankreich und
Spanien im Angebot. Wirecard stellt die E-Money- und Issuing-Lizenz sowie die technische Platt-
form fur die mobile Bezahl-Applikation bereit und ist fir Design, Implementierung und Abwicklung
aller technischen und finanziellen Prozesse der Payment-Applikation Orange Cash zustandig.

Orange Cash kombiniert kontaktloses mobiles Bezahlen mit Treue- und Couponing-Aktionen von
teilnehmenden Einzelhandlern in Echtzeit Uber die Wirecard Card-Linked-Offers-Plattform. Mit
den neuen Funktionen Orange Cash Joven in Spanien beziehungsweise Orange Cash Jeune in
Frankreich kénnen Jugendliche die Vorteile von Orange Cash fir mobile Zahlungen auf ihrem
Smartphone nutzen. Uber die Webschnittstelle haben Eltern Kontrolle {iber die Geldsummen, die
auf das Konto geladen werden sollen, und erhalten einen Echtzeitliberblick Gber die Ausgaben.
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Seit Ende 2017 begleitet Wirecard TeamViewer bei der Internationalisierung in Richtung Asien,
unter anderem mit den Zahlungslésungen China Union Pay und Alipay.

Das Unternehmen Trekksoft, eine der gréBten Online-Buchungssoftware-Ldsungen fir Reisever-
anstalter, unterstiitzen Wirecard im Bereich Zahimethoden.

Samtliche Kundennamen aus dem Bereich Digitale Giiter stehen beispielhaft fir die positive Neu-
kundenentwicklung.

Reise und Transport

Auch im Zielsegment Reise und Transport konnten im Berichtszeitraum zahlreiche Partner und
Neukunden wie das groBte européische Taxi-Buchungsportal taxi.eu gewonnen und bereits be-
stehende Geschaftsbeziehungen wie etwa mit den Osterreichischen Bundesbahnen (OBB) weiter
ausgebaut werden.

Im Bereich Fluggesellschaften konnte zu Beginn des Berichtszeitraums die staatliche afrikanische
Fluglinie RwandAir als Neukunde gewonnen werden, fir die Wirecard von nun an jegliche Bezahl-
dienste im Bereich Acquiring fur alle Vertriebskanéle Gbernimmt.

Der Abschluss mit Vistara, eine groBe Linienfluggesellschaft Indiens und ein Joint Venture aus
Tata Sons und Singapore Airlines (TATA SIA), umfasst die Zahlungsabwicklung von Buchungen
der Fluglinie Vistara tber den sogenannten ,Billing and Settlement Plan“ (BSP) via Kreditkarte.
Damit kann Vistara kinftig internationale Buchungen schnell annehmen und verarbeiten und so
den Trend des zunehmenden Tourismus in Indien weiter fordern.

Die langjéhrige Partnerschaft mit Gulf Air, der staatlichen Fluggesellschaft des Kénigreichs Bahr-
ain, wurde weiter ausgebaut. So unterstltzt Wirecard die Fluglinie mit digitalen Full-Service-Lo-
sungen fur Online- und PoS-Zahlungen. Abgerundet wird die L&ésung von GDS-Abwicklung (liber
BSP bzw. Billing and Settlement Plan) sowie von flexiblen internationalen Acquiring-Services.

Nach dem erfolgreichen Start der Zusammenarbeit zwischen Wirecard und den Osterreichischen
Bundesbahnen (OBB) vergangenes Jahr im Bereich Zahlungsabwicklung weiten die beiden Un-
ternehmen ihre Kooperation auf neue Bereiche aus. Wirecard hat als fihrender Anbieter von Be-
zahllésungen und Internettechnologien eine eigene voll digitalisierte Voucher-Plattform fur die
Ausgabe und Akzeptanz von Gutscheinen entwickelt. Die OBB, als der gré8te Mobilititsdienst-
leister Osterreichs, setzen diese Plattform ein, um den Qualitdtsservice umfassender und tech-
nisch innovativer zu gestalten. Die verschiedenen Bezahlverfahren einschlieBlich der Gutscheine
kénnen in einem Vorgang kombiniert und mit einer Transaktions-ID online abgewickelt werden.

Wahrend des Berichtszeitraums konnte Shell Indonesia als Kunde mit einer neuen Fleet-Card-
Losung, einsetzbar fir alle Kdufe an Shell-Tankstellen in ganz Indonesien, gewonnen werden. Die

101



102

Integration digitaler Finanzprozesse ermdglicht ein effizientes Flottenmanagement in Echtzeit. Die
innovative Flottentechnologie von Wirecard ist durch den Einsatz von registrierten Chipkarten si-
cher und zuverldssig fur autorisierte Fahrzeuge einsetzbar.

Im Rahmen der Innovationspartnerschaft mit der evopark GmbH soll die bestehende App von
evopark mit Mobile-Payment- und Loyalty-Funktionen von Wirecard verknupft werden. Das Un-
ternehmen evopark bietet eine Funkkarte, die das bargeldlose Parken in 70 Parkh&usern bundes-
weit ermdéglicht. Das Angebot wird ergénzt durch eine App, die dem Nutzer freie Stellplatze in
teilnehmenden Parkh&usern anzeigt und auf Wunsch direkt dorthin navigiert. Zusammen mit Wire-
card mdchte evopark die Lésung nun weiterentwickeln. So sollen Nutzer kiinftig mit der App zah-
len kdnnen, auch sollen sie Cashbacks bei Einzelhdndlern erhalten, die sich in der Nahe der Park-
hauser befinden. Darliber hinaus méchten die Unternehmen im Bereich Elektromobilitat gemein-
same Wege gehen. In Planung ist dabei zum Beispiel eine Bezahlfunktion fir Stromlade-Stationen.

Durch die Abwicklung des Kreditkartenakzeptanzgeschéftes der Buchungsplattform Travelstart
als groBter afrikanischer Onlinereisevermittler wurde auch der afrikanische Markt weiter adressiert.
Damit kénnen Travelstart-Kunden Flige, Hotels, Mietwagen und komplette Reisen online schnell
und einfach bezahlen.

Durch die neue Partnerschaft mit Andaz Luxury Hotel by Hyatt Corporation in Singapur kénnen
Uber die Wirecard-Plattform bargeldlose Zahlungen der Hotelgéste per Kredit- oder Debitkarte an
allen Verkaufsstellen des Hotels entgegengenommen werden. AuBerdem wird im Rahmen des
Bezahlservice auch die dynamische Wahrungsumrechnungsfunktion Dynamic Currency Conver-
sion (DCC) angeboten, sodass internationale Gaste bequem in der Wahrung ihres Heimatlandes
bezahlen kénnen.

Samtliche Kundennamen aus dem Bereich Reise und Transport stehen beispielhaft fir die positive
Neukundenentwicklung.

Geschaftsaktivitdten im Bereich Issuing

FUr unsere Kunden und mit unseren Partnern entwickeln wir unser breites Lésungsspektrum im
Bereich Issuing und Mobile Payment. Neben neuen Produktinnovationen, insbesondere im Be-
reich Mobile Payments, haben wir in diesem Bereich auch unsere Position als fiihrender Prepaid-
Issuer, unterstitzt durch die Citi Akquisition und den erfolgreichen Marktzutritt in Nordamerika,
und BIN-Sponsor weiter gestérkt und die globale Expansion konnte wéhrend des Berichtszeit-
raums weiter fortgesetzt werden. Im Folgenden sind ausgewahlte Geschaftsaktivitaten aufgefihrt.

Durch die Zusammenarbeit mit Payment Card Solutions unterstitzt die in Newcastle, GroBbritan-
nien ansassige Wirecard Card Solutions Ltd. als Issuer das mit einem Preis ausgezeichnete
Bread4Scrap-Prepaid-Mastercard Programm. Aufgrund rechtlicher Restriktionen und fir eine
bessere Kontrolle sind Zahlungen fir Altmetall bargeldlos zu tatigen. Das Programm, das eine
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sichere Herausgabe der Bread Prepaid Mastercard® und den sofortigen Einsatz als Zahlungsmit-
tel fur die Altwarenhandler ermdglicht, zahlt bereits Gber 90 Kunden mit Volumina zwischen GBP
4-5 Mio. monatlich.

In einer weiteren Zusammenarbeit mit Payment Card Solutions, AFEX und Global Processing Ser-
vices soll fir Unternehmen eine voll digitalisierte End-to-end-Zahlungslésung geschaffen werden.
Das von Wirecard Card Solutions herausgegebene PayFEX-Mastercard-Programm bietet eine L6-
sung im Bereich Firmenkarten, die Gehaltszahlungen, Ausgaben und weitere Incentive-Leistungen
kombiniert und die Verwaltung und Steuerung mehrerer Karten Uber die Plattforml&sung integriert.
Das Programm wird auf Unternehmen verschiedenster Branchen in ganz Europa ausgerollt und
als physische oder virtuelle Kartenldsung in den Wéhrungen EUR, USD und GBP verfligbar sein.

Nach dem Berichtszeitraum wurde Wirecard als Issuer flir The One Card ausgewahlt, eine All-in-
One-Dauer- und Mitgliedskarte mit kontaktloser Bezahlfunktion. Fortress GB - ein Unternehmen,
das derzeit 7,5 Millionen Karten im Umlauf hat — arbeitet fortan mit Wirecard zusammen, um die
erste integrierte, kontaktlose Stadion-Dauerkarte auf dem britischen Sportmarkt zu launchen.
Dauerkarteninhaber und Mitglieder kdnnen The One Card fiir den Eintritt ins Stadium benutzen
und dieselbe Karte auch fur Kaufe bei ausgewahlten Héndlern vor Ort oder online verwenden. Die
FuBballclubs Reading FC und Aston Villa FC konnten bereits als erste Kunden gewonnen werden,
um das innovative digitale Kartenprogramm zu launchen.

Wirecard arbeitet seit diesem Jahr mit Singtel, dem gréBten Mobilfunkanbieter in Stidostasien,
zusammen. Singtel Dash ist derzeit Singapurs am weitesten verbreitete All-in-One-Digital-Wallet.
Uber die mobile Zahlungsplattform kénnen Kunden einkaufen, Transporttarife bezahlen und Geld
versenden. Singtel kann jetzt mobile virtuelle Visa-Zahlungen mit Wirecard als Bank Identification
Number (BIN) Sponsor verarbeiten. Dies starkt unsere Position als weltweit fiihrender Prepaid-
Issuer und BIN-Sponsor.

Mobile Payment/boon

Mit boon als einziger voll digitalisierter und bankenunabh&ngiger mobiler Bezahllésung auf dem
europaischen Markt werden innovative und sichere Payment-Funktionalitdten sowie Angebote im
Bereich Personal Finance und zahlreiche weitere Mehrwertdienste vereint.

Nach dem Start 2015 ist die App mittlerweile in Belgien, Deutschland, Irland, den Niederlanden,
Osterreich und Spanien via Android und in GroBbritannien, Frankreich, Irland, Italien, der Schweiz
und Spanien auch in der Apple Pay Wallet als voll digitale Kreditkarte verfligbar.

Partnerschaften erweitern das Angebot innovativer Dienste in diesem Okosystem kontinuierlich.
Durch die im Berichtszeitraum gestartete Zusammenarbeit mit bluesource - mobile solutions
gmbh wird boon in die Kundenkarten-App mobile-pocket in europédischen Landern integriert.
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Durch die Verknipfung beider Anwendungen kénnen Nutzer iber mobile-pocket sowohl ihre Kun-
denkarten und Gutscheine verwalten als auch Bezahlungen mit boon tatigen — so wird den Usern
eine All-in-one Shopping-Experience und eine Kundenbindung ermdglicht.

Im Rahmen einer Kooperation mit mobilcom-debitel als gréBter netzunabhéngiger deutscher Mo-
bilfunkprovider ist die Mobile-Payment-App boon auf den Android-Smartphones, die Uber das
Unternehmen vertrieben werden, vorinstalliert. Mobiles Bezahlen ist mit der boon-App an jedem
NFC-fahigen Kassenterminal méglich, das Mastercard kontaktlos akzeptiert. Das Smartphone
funktioniert dabei wie eine kontaktlose Kreditkarte und muss nur an das Terminal gehalten werden.

Wahrend des Berichtszeitraums wurde boon um innovative Features erweitert. So kénnen alle
iOS- und Android-Nutzer von boon ihre virtuelle Kreditkarte nun auch zur Zahlung in Onlineshops
via Smartphone verwenden. Seit November 2017 kdnnen boon-Nutzer in Spanien Mikrokredite in
Echtzeit erhalten, der Rollout in weitere Lander ist in Planung. Dadurch werden verschiedene Pay-
ment- und Banking-Optionen vereint. So kann in Zukunft etwa ein innovatives und intelligentes
Scoring-Verfahren die Kreditwirdigkeit eines Nutzers in Sekundenschnelle prifen, um Usern un-
verziiglich einen flexiblen Uberziehungsrahmen zur Verfiigung zu stellen. Damit wird sichergestellt,
dass die Nutzer jederzeit mit ihrer boon-App bezahlen kénnen, da der genehmigte Kreditbetrag
direkt auf dem boon Prepaid-Account gutgeschrieben wird.

Als weitere Mehrwertleistung wurde nach dem Berichtszeitraum auch die Funktion Peer-2-Peer-
Uberweisung eingefiihrt. So kénnen zwischen allen iOS- und Android-Nutzern fortan auch Geld-
betrédge sicher, einfach und in Echtzeit zugesandt werden.

Geschaftsaktivitdten im Bereich Fintech/Finanzdienstleistungen
Fintech-Unternehmen kombinieren Bankprodukte mit neuesten Technologien, um Kunden mit in-
novativen Geschaftsmodellen im Finanzbereich, haufig optimiert fir die Nutzung auf mobilen End-
geraten, zu gewinnen. Dabei bietet Wirecard neben dem lizenzrechtlichen Rahmen insbesondere
auch Produkte und Lésungen aus den Bereichen elektronische Zahlungsabwicklung, internetba-
sierte Bankdienstleistungen, Risikomanagement und technologisches Know-how.

Fir traditionelle Unternehmen der Banken- und Finanzdienstleistungsindustrie sehen wir uns als
Fintech-Partner. Mit unserer integrierten Plattformlésung und innovativen Mehrwertleistungen in-
nerhalb des Payment Okosystems adressieren und erfiillen wir die veranderten Kundenbediirf-
nisse gemeinsam mit unseren Partnern.

Im Folgenden erfolgt ein Ausschnitt aus neuen Kundenbeziehungen und Kooperationen wahrend
des Berichtszeitraums:

Wirecard hat fir das finnische Fintech-Unternehmen Fellow Finance beim Markteintritt in
Deutschland die digitale Infrastruktur bereitgestellt. Fellow Finance ist eine Peer-to-peer-Lending-
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Plattform, die Investoren und Kredithehmer zusammenbringt. Somit schafft das Unternehmen fir
private Kunden eine alternative Moglichkeit, sich Geld zu leihen. Wirecard unterstitzt Fellow Fi-
nance, indem das Unternehmen seine deutsche Vollbank-Lizenz bereitstellt und einen komplett
digitalen Kreditprozess erméglicht. So erfolgen etwa die Identifikation des Kreditnehmers sowie
die Unterschrift des Kreditvertrags elektronisch.

Wirecard arbeitet seit wenigen Monaten auch mit Twisto zusammen, um in Tschechien kontaktlose
Zahlungen mittels Kreditkarten und Wearables am Point-of-Sale (PoS) zu erméglichen. Twisto ist
das erste FinTech in der Region, das Zahlungen mit physischen Kreditkarten anbietet. Das Unter-
nehmen wurde bei den European Fintech Awards 2017 als ,Bestes europaisches Zahlungs- und
Transferunternehmen” ausgezeichnet.

Wirecard agiert seit 2017 als Acquiring-Partner flr die Zabolis Partners Gruppe und bietet E-
Commerce-Zahlungsabwicklung fir Mokipay an, eine gemeinsame Investition im FinTech-Bereich
durch die finnische KESKO-Gruppe und Zabolis Partners. Die Losung ist einer der wichtigsten
Bestandteile der gesamten Zahlungsinfrastruktur von Mokipay wie smarte Kreditvergabe, Raten-
einzug oder sichere Verschlisselung von Kreditkartendaten.

Anknilpfend an den Erfolg mit Orange Cash ist Wirecard als offizieller Partner von Orange Bank
nun mit fir die Bereitstellung mobiler Bezahl- und Bankingdienste in Frankreich verantwortlich.
Orange Bank hat eine neue Komplettlésung fir mobiles Banking und Bezahlen ins Leben gerufen
- so wird Kunden fortan ein Bankkonto, eine Debitkarte, ein Kreditrahmen und ein Sparkonto zur
Verfligung gestellt. Zudem ermdéglicht die App kontaktlose mobile Zahlungen und Echtzeit-Kon-
tostande. Wirecard stellt samtliche technische Komponenten bereit, die zur Verwaltung der mo-
bilen Zahlungen tUber NFC-kompatible Mobiltelefone mittels der Orange-Bank-Plattform benétigt
werden. Hierzu gehdrt unter anderem die Herausgabe und Zahlungsabwicklung von virtuellen
Visa-Karten.

Wirecard ist eine Allianz mit Capital Float eingegangen, der gréBten digitalen Kreditplattform in
Indien. Durch diese Partnerschaft wird Capital Float das kirzlich eingefihrte Produkt Proprietor
Finance allen Wirecard-Agenten anbieten, dies sind Tausende kleine Einzelhandler in Indien. Ziel
ist es, diesen Handlern eine einzigartige revolvierende Kreditfazilitdt namens Pay Later zur Verfi-
gung zu stellen. Diese eigens von Capital Float entwickelte Losung fiir Betriebsmittelfinanzierung
unterstiitzt kleine und mittelstdndische Unternehmen (KMUs) bei der termingerechten Durchfiih-
rung von Lieferantenzahlungen.

Durch die Zusammenarbeit mit Weizmann Forex Ltd. als einem der weitverbreitetsten Vertriebs-
partner von Western Union in Indien, bietet Wirecard ab jetzt einen Service zum leichten und si-
cheren Geldtransfer vom Ausland nach Indien an. Der Service soll an Tausenden von Standorten
in allen GroBstadten und Bezirken Indiens eingefiihrt werden. Diese Standorte gehéren zum so-
genannten SmartShop-Agenten-Netzwerk von Wirecard in Indien mit 150.000 SmartShops, die
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Zugang bieten zu erschwinglichen Finanzdienstleistungen und Einzelhandels-gestitzten Internet-
I6sungen fir Menschen, die weder Internetzugang noch Smartphone oder Bankkonten haben.
Durch das SmartShop-Netzwerk werden Menschen selbst in l1&ndlichen Regionen Indiens in der
Lage sein, Geldtransfers schnell und zuverldssig von Western Union zu empfangen, und zwar in
Echtzeit. Bei den Standorten, an denen Wirecard kiinftig die Geldtransfer-Dienstleistungen von
Western Union anbieten wird, handelt es sich neben den SmartShops hauptsachlich um Reise-
biros, Devisenhandler und Geschéfte, die derzeit noch auf Inlandsiiberweisungen ausgerichtet
sind. Nach dem Berichtszeitraum wurde die Zusammenarbeit weiter ausgebaut, um Verbrauchern
vor Ort die Méglichkeit zu geben, noch mehr internationale Geldiberweisungen an Tausenden
Standorten in ganz Indien zu empfangen.

Als ein zusétzlicher Erfolgsfaktor ist die kirzlich unterzeichnete strategische Partnerschaft mit
Crédit Agricole Payment Services anzufiihren. Crédit Agricole Payment Services ist Frankreichs
fihrender Anbieter von Zahlungslésungen mit fast 30 Prozent Marktanteil und mehr als 10 Milliar-
den abgewickelten Transaktionen im Jahr 2016. Die Unterzeichnung eines Letter of Intents, um
eine exklusive Partnerschaft fir Zahlungsakzeptanz und Acquiring auf Basis differenzierender
Echtzeit-Technologie sowie innovativer Dienstleistungen einzugehen, erfolgte im Dezember 2017.
Im Mittelpunkt stehen die Markteinfiilhrung von Omni-Channel-Zahlungsakzeptanz und paneuro-
paische Acquiring-Angebote fiir franzdsische Handelsunternehmen sowie Marktplatze und
schnelle Onboarding-L&sungen flr kleine und mittlere Unternehmen in Frankreich.
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2. ERTRAGS-, FINANZ- UND
VERMOGENSLAGE

Die Wirecard AG veréffentlicht im Wesentlichen alle Angaben in Tausend EUR (TEUR). Aufgrund
von Rundungen ist es mdglich, dass sich einzelne Zahlen nicht genau zur angegebenen Summe
addieren und dass dargestellte Zahlen und Prozentangaben nicht genau die absoluten Werte wi-
derspiegeln, auf die sie sich beziehen.

Ertragslage
Im Geschéftsjahr 2017 hat die Wirecard-Gruppe sowohl ihren Umsatz als auch den operativen
Gewinn erneut deutlich gesteigert.

Umsatzentwicklung
Die konsolidierten Umsatzerlése stiegen im Geschéftsjahr 2017 von TEUR 1.028.358 um
44,9 Prozent auf TEUR 1.489.954.

Der im Kernsegment Payment Processing & Risk Management durch Risikomanagement-Dienst-
leistungen und die Abwicklung von Online-Bezahltransaktionen im Geschéftsjahr 2017 generierte
Umsatz erhéhte sich von TEUR 782.420 um 36,7 Prozent auf TEUR 1.069.779.

Der Anteil des Segments Acquiring & Issuing am Konzernumsatz stieg im Geschéftsjahr 2017 um
59,5 Prozent durch organisches Wachstum und durch die Ubernahme des Geschéfts der Citi Pre-
paid Services auf TEUR 484.863 (2016: TEUR 304.064), wovon der Anteil des Issuings im Ge-
schéftsjahr 2017 TEUR 202.240 (2016: TEUR 70.831) betrug.

Der Umsatz des Geschéftsbereichs Acquiring & Issuing setzte sich auch im abgelaufenen
Geschaftsjahr 2017 vor allem aus Provisionsertragen, Zinsen, Geldanlagen sowie Ertragen aus
der Abwicklung des Zahlungsverkehrs und aus Wechselkursdifferenzen bei der Abwicklung von
Fremdwé&hrungstransaktionen zusammen. Die Zusammenarbeit mit sogenannten Fintech-Unter-
nehmen, z.B. Peer-to-Peer-Darlehensplattformen fir private Darlehensnehmer und KMUs, Mo-
bile-Banking-Lésungen oder Lésungen fir Ratenzahlungen im Onlineshopping-Bereich, hat fir
Wirecard im letzten Jahr stark zunehmende strategische Bedeutung erlangt. Dabei stellt Wirecard
nicht nur Risikomanagement, Technologie- und Bankdienstleistungen bereit, sondern Gibernimmt
basierend auf detaillierten Einzelfallpriifungen und geeigneten Absicherungsmechanismen - oft
Barsicherheiten — teilweise auch die Finanzierung. Dies ermdéglicht zum einen eine Vertiefung der
Wertschépfung fiir Wirecard aus der Zusammenarbeit mit den Fintech-Unternehmen, zum ande-
ren auch eine deutliche Erhéhung der Zinsertrédge. Vor diesem Hintergrund wurden 2017 deutlich
erhéhte Teile der Kundeneinlagen (31. Dezember 2017: TEUR 973.178; 31. Dezember 2016:
TEUR 734.003) neben weiterhin getéatigten Einlagen bei der Zentralbank, Sicht- und Termineinla-
gen sowie Collared Floaters in entsprechende Finanzierungen investiert.
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Der im Geschéftsjahr 2017 durch das Segment Acquiring & Issuing erwirtschaftete Zinsertrag be-
trug TEUR 12.448 (2016: TEUR 9.689) und wird in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung als
Umsatz dargestellt. Er ist somit nicht im Finanzergebnis des Konzerns enthalten. Er setzt sich aus
Zinsertragen aus der Anlage eigener Gelder und Kundeneinlagen (Einlagen und Acquiring-Gelder)

Zzusammen.

Auf das Segment Call Center & Communication Services entfielen im Berichtszeitraum Umsatze
in Héhe von TEUR 9.891 im Vergleich zu TEUR 8.506 im Vorjahr.

Entwicklung wesentlicher Aufwandspositionen

Die anderen aktivierten Eigenleistungen beinhalten neben den Investitionen in Mobile-Payment-
Projekten hauptsachlich die Weiterentwicklung des Kernsystems zur Zahlungsabwicklung. Im Ge-
schéaftsjahr 2017 betrug die Summe der Aktivierungen TEUR 45.305 (2016: TEUR 30.201).

Der Materialaufwand im Konzern stieg im Geschéftsjahr 2017 auf TEUR 788.755 im Vergleich zu
TEUR 530.761 des Vorjahres. Der Materialaufwand beinhaltet im Wesentlichen Gebuhren der kre-
ditkartenausgebenden Banken (Interchange), Gebihren an Kreditkartengesellschaften (z. B. Mas-
terCard und Visa), Transaktionskosten sowie transaktionsbezogene Geblhren an Drittanbieter (z.
B. im Bereich Risikomanagement und Acquiring). Im Bereich des Risikomanagements werden
ebenfalls die Aufwendungen aus Zahlungsgarantien erfasst. Im Bereich des Acquirings werden
hierin auch Vermittlungsprovisionen fur den externen Vertrieb erfasst.

Im Bereich Acquiring & Issuing setzt sich der Materialaufwand entsprechend den Geschéftsfel-
dern Acquiring, Issuing und Zahlungsverkehr neben der Interchange vor allem aus Processing-
kosten externer Dienstleister, aus Produktions-, Personalisierungs- und Transaktionskosten fir
die Prepaidkarten und die damit durchgefiihrten Zahlungsvorgdnge sowie aus Kontofiihrungs-
und Transaktionsgebihren fur die FUhrung der Kundenkonten zusammen.

Der Rohertrag im Konzern (Umsatzerlése inkl. andere aktivierte Eigenleistungen abzgl. Material-
aufwand) stieg im Geschéftsjahr 2017 um 41,4 Prozent und belief sich auf TEUR 746.504 (2016:
TEUR 527.799).

Der Personalaufwand im Konzern erhéhte sich im Geschéftsjahr 2017 auf TEUR 186.003 und stieg
damit im Vergleich zum Vorjahr um 43,2 Prozent (2016: TEUR 129.852). Die Steigerung der Per-
sonalkosten ist auch auf die Firmenkaufe zurtckzufiihren. Dadurch ist die Vergleichbarkeit in die-
ser Position eingeschrankt. Die Personalaufwandsquote im Konzern fiel im Vergleich zum Vorjahr
um 0,1 Prozentpunkte auf 12,5 Prozent.

Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen enthalten im Wesentlichen den Aufwand flr
Rechtsberatungs- und Abschlusskosten sowie Beratungs- und beratungsnahe Kosten, Betriebs-
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ausstattung und Leasing, Blrokosten, Wertberichtigungen, Vertrieb und Marketing und personal-
nahe Aufwendungen. Diese betrugen im Geschéftsjahr 2017 im Wirecard-Konzern TEUR 159.443
(2016: TEUR 97.888). Die Erhdhung hangt wesentlich mit stark gestiegenen Beratungskosten im
Zusammenhang mit den getatigten Ubernahmen und den Wertberichtigungen nach IAS 39 zu-
sammen und belief sich damit auf 10,7 Prozent (2016: 9,5 Prozent) der Umsatzerlose. Im Zusam-
menhang mit der Einflhrung des IFRS 9 zum 1. Januar 2018 wurden seitens der Wirecard die
Bereiche Klassifizierung und Bewertung sowie Wertminderung von Finanzinstrumenten unter den
neuen Anforderungen analysiert. Hierbei wurden zusétzlich zu den routineméBigen Analysen der
sIncurred-loss“ Modelle nach IAS 39 die Analysen nach den ,Expected-loss“-Modellen nach
IFRS 9 durchgefuhrt. Auf Basis dieser Analysen nach IAS 39 wurden die Wertberichtigungen zum
31. Dezember 2017 entsprechend erhéht.

Sonstige betriebliche Aufwendungen

2017 2016
Rechtsberatungs- und Abschlusskosten 17.871 10.583
Beratungs- und beratungsnahe Kosten 22.991 15.614
Burokosten 14.953 11.432
Betriebsausstattung und Leasing 21.871 12.242
Reise, Vertrieb und Marketing 20.887 16.430
Personalnahe Aufwendungen 15.719 12.208
Versicherungen, Beitrage und Abgaben 3.541 2.735
(Pauschalierte) Wertberichtigungen auf Forderungen aus Lieferungen und
Leistungen und sonst. Forderungen 18.897 6.143
Sonstiges 22.714 10.502
Total 159.443 97.888

Die Abschreibungen sind fir die bessere Nachvollziehbarkeit unterhalb der Konzern Gewinn- und
Verlustrechnung in zwei Positionen aufgeteilt. Sie sind so aufgeteilt, dass die Abschreibungen auf
die im Rahmen von Unternehmenszusammenschliissen aufgedeckten Vermégenswerte und auf
die Ubernommenen Kundenbeziehungen (M&A bedingt) gesondert ausgewiesen werden. Im Ge-
schéftsjahr 2017 beliefen sich die M&A bereinigten Abschreibungen auf TEUR 57.044 (2016:
TEUR 39.042). Die M&A bedingte Abschreibungen beliefen sich im Geschéftsjahr 2017 auf
TEUR 40.870 (2016: TEUR 33.133). Durch die starke M&A Tatigkeit der Gesellschaft ist eine Ver-
gleichbarkeit dieser Position durch diese Differenzierung leichter méglich. Die Abschreibung er-
hoéhte sich im Geschéftsjahr 2017 im Vergleich zum Vorjahreszeitraum im Wesentlichen durch die
getéatigten Investitionen in Sachanlagen, die Weiterentwicklung der Multi-Channel-Plattform, Mo-
bile-Payment-Projekte und durch die Ubernahmen von Unternehmen und Vermdgenswerten.
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In den Abschreibungen sind im abgelaufenen Geschaftsjahr Wertminderungen in einer Gesamt-
hoéhe von TEUR 4.495 (Vorjahr: TEUR 0) enthalten; diese betreffen in Hohe von TEUR 380 Wert-
minderungen in den Kundenbeziehungen bzw. in Héhe von TEUR 4.115 Wertminderungen in den
selbsterstellten immateriellen Vermégenswerten. Diese Wertminderungen resultieren zum einen
aus einem tatsachlich geringeren Nutzenzufluss (Umsatzentwicklung) von bestehenden Kunden-
beziehungen als urspriinglich geplant sowie zum anderen insbesondere aus der Konsolidierung
bestehender Software-Plattformen, die im Zuge der stédndigen Weiterentwicklungen sowie der Zu-
kaufe von Software-Lésungen und den damit einhergehenden Migrations-Aktivitdten, nicht mehr
wie urspriinglich geplant seitens der Wirecard in Zukunft genutzt werden.

Die sonstigen betrieblichen Ertrage in Hohe von TEUR 11.770 (2016: TEUR 7.502) resultieren aus
verschiedenen kleineren Positionen, unter anderem aus Ertrdgen aus der Auflésung von Wertbe-
richtigungen auf Forderungen, aus der Auflésung von Rickstellungen sowie Ertrdgen aus der
Neubewertung von Forderungen und Verbindlichkeiten.

EBITDA-Entwicklung

Die erfreuliche Ertragsentwicklung resultiert aus dem Anstieg des Uber die Wirecard-Gruppe ab-
gewickelten Transaktionsvolumens, aus den Skalierungseffekten des transaktionsorientierten Ge-
schaftsmodells, der getatigten M&A Transaktionen sowie aus der verstarkten Nutzung unserer
Bankdienstleistungen.

Das operative Ergebnis vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen (EBITDA) stieg im Geschaftsjahr
2017 im Konzern um 34,2 Prozent von TEUR 307.363 im Vorjahr auf TEUR 412.613. Die EBITDA-
Marge belief sich im Geschaftsjahr 2017 auf 27,7 Prozent (2016: 29,9 Prozent).

Das EBITDA des Segments Payment Processing & Risk Management betrug im Geschaftsjahr
2017 TEUR 328.689 und stieg um 30,8 Prozent (2016: TEUR 251.335). Der Anteil des Segments
Acquiring & Issuing am EBITDA belief sich im Geschéftsjahr 2017 auf TEUR 82.951 (2016:
TEUR 55.262), wovon der Anteil des EBITDAs flir den Bereich Issuing im Geschaftsjahr 2017
TEUR 41.080 (2016: TEUR 14.723) betrug.

Finanzergebnis

Das Finanzergebnis betrug im Geschéftsjahr 2017 TEUR - 18.195 (2016: TEUR 67.651). Der Fi-
nanzaufwand im Konzern belief sich im Geschéftsjahr 2017 auf TEUR 33.371 (2016: TEUR 26.218).
Dieser beinhaltet hauptséchlich Aufwendungen aus der Fair-Value Bewertung insbesondere im
Zusammenhang mit den Kaufpreisverbindlichkeiten und Zinsaufwendungen aus Darlehen und
Leasing.

In der Vergleichsperiode 2016 ist der wesentlichste Effekt im Finanzergebnis auf die VerduBerung
aller Anteile an der Visa Europe Ltd. zum 21. Juni 2016 zurlckzufiihren. Durch diese Transaktion
erhohte sich die Finanzertrage um TEUR 91.576. Fir weitere Informationen wird auf Abschnitt 3.4.
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Finanzielle und andere Vermdgenswerte / verzinsliche Wertpapiere in diesem Geschéftsbericht ver-

wiesen.

Nicht im Finanzergebnis des Konzerns enthalten sind die Zinsertrédge der Wirecard Bank und der
Wirecard Card Solutions Ltd., die nach IFRS-Rechnungslegung als Umsatz verbucht werden.

Steuern

Aufgrund der internationalen Ausrichtung des Geschifts betrug die Cash-Steuerquote im
Geschaftsjahr 2017 (ohne latente Steuern) 16,3 Prozent (2016: 12,5 Prozent). Mit latenten Steuern
lag die Steuerquote bei 12,4 Prozent (2016: 11,9 Prozent). Fiir die Vorperiode ist zu beachten,
dass der Ertrag aus der VerauBerung der Anteile an der Visa Europe Ltd. in Deutschland nur zu 5
Prozent der Steuer unterworfen wird. Daher ist die Steuerquote nicht vergleichbar mit der aktuel-
len Periode. Ohne die Ertrdge aus der VerduBerung der Anteile an der Visa Europe Ltd. beliefe
sich die cash-wirksame Steuerquote (ohne latente Steuern) fur die Berichtsperiode 2016 auf 17,1
Prozent. Mit latenten Steuern l&ge diese bei 16,3 Prozent.

Ergebnis nach Steuern

Das Ergebnis nach Steuern verringerte sich im Geschéftsjahr 2017 im Vergleich zum Vorjahr von
TEUR 266.749 um - 2,6 Prozent auf TEUR 259.719. Ohne die VerduBerung der Anteile an der Visa
Europe Ltd. im Vorjahr hatte das Ergebnis nach Steuern im Vorjahr bei TEUR 176.888 gelegen und
die Steigerung des Ergebnisses nach Steuern im Vergleich zum Vorjahr Idge damit bei 46,8 Pro-
zent.

Ergebnis je Aktie

Die Zahl der durchschnittlich ausgegebenen Aktien unverwassert belief sich im Geschéftsjahr
2017 auf 123.565.586 Stiick (2016: 123.565.586 Stlick). Das Ergebnis je Aktie betrug im Ge-
schéaftsjahr 2017 unverwéssert EUR 2,10 (2016: EUR 2,16). Auch dieses ist im Vorjahr durch den
Effekt aus der VerduBerung der Anteile an der Visa Europe Ltd. beeinflusst. Ohne diesen Effekt
lage das Ergebnis je Aktie Geschéftsjahr 2016 bei EUR 1,43.

Finanz- und Vermégenslage

Grundsétze und Ziele des Finanzmanagements

Wichtigste Ziele des Finanzmanagements sind die Sicherstellung einer stets komfortablen
Liquiditat und die operative Steuerung von Finanzfliissen. Durch die Treasury-Abteilung wird die
Absicherung von Wé&hrungsrisiken Uberwacht. Nach Einzelpriifung werden hier Risiken durch den
zusétzlichen Einsatz derivativer Finanzinstrumente begrenzt. Wie im Vorjahr wurden auch im Be-
richtszeitraum Devisenoptionsgeschéfte als derivative Finanzinstrumente zur Absicherung der
Umsétze in ausldndischen Wé&hrungen eingesetzt. Es ist konzernweit festgelegt, dass mit
derivativen Finanzinstrumenten keine spekulativen Geschéfte getatigt werden (vgl. Lagebericht Ill.
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Prognose-, Chancen- und Risikobericht, Kapitel 2.8 Finanzwirtschaftliche Risiken des Geschéfts-
berichts 2017).

Kapital- und Finanzierungsanalyse
Entwicklung der Finanzlage

in TEUR Veranderung
31.12.2017 31.12.2016 in Prozent

PASSIVA

I. Eigenkapital

1. Gezeichnetes Kapital 123.566 123.566 0%

2. Kapitalriicklage 494.682 494.682 0%

3. Gewinnrilicklagen 1.069.234 829.286 29%

4. Sonstige Bestandteile des Eigenkapitals - 52.298 27.429 -291%

Eigenkapital gesamt 1.635.183 1.474.963 1%

Il. Schulden

1. Langfristige Schulden

Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten 754.792 579.475 30%
Sonstige langfristige Verbindlichkeiten 85.406 31.425 172%
Latente Steuerschulden 76.916 59.747 29%

917.115 670.648 37%

2. Kurzfristige Schulden

Verbindlichkeiten aus dem Acquiringbereich 422.640 404.767 4%
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 71.393 34.920 104%
Verzinsliche Verbindlichkeiten 311.611 15.066 1968%
Sonstige Ruckstellungen 2.403 3.914 -39%
Sonstige Verbindlichkeiten 149.401 119.505 25%
Kundeneinlagen aus dem Bankgeschaft 973.178 734.003 33%
Steuerriickstellungen 44.596 24.276 84%

1.975.223 1.336.452 48%
Schulden gesamt 2.892.338 2.007.099 44%
Summe Eigenkapital und Schulden 4.527.521 3.482.062 30%
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Die Wirecard-Gruppe weist Eigenkapital in Héhe von TEUR 1.635.183 (31. Dezember 2016:
TEUR 1.474.963) aus. Geschéftsbedingt bestehen die groBten Verbindlichkeiten gegeniliber den
Héandlern aus dem Kreditkarten-Acquiring und aus den Kundeneinlagen aus dem Bankgeschéft.
Diese haben wesentlichen Einfluss auf die Eigenkapitalquote. Die Geschéftsbanken, die der Wire-
card-Gruppe zum 31. Dezember 2017 Kredite in Hohe von TEUR 1.066.404 zu Zinssatzen, die
zwischen 0,85 und 3,10 Prozent lagen, gewahrt haben, kalkulieren diese Positionen in den ge-
schlossenen Kreditvertrdgen aufgrund des geschaftsmodellimmanenten Sachverhalts nicht in die
Eigenkapitalberechnungen mit ein. Diese Berechnung vermittelt nach Auffassung der
Wirecard-Gruppe eine gute Methode um eine Vergleichbarkeit mit anderen Unternehmen zu er-
mdglichen. Diese Banken ermitteln die Eigenkapitalquote der Wirecard-Gruppe als Division von
haftendem Eigenkapital durch die Bilanzsumme. Das haftende Eigenkapital wird durch Subtrak-
tion der latenten Steuerforderungen und von 50 Prozent der Geschéaftswerte vom bilanzierten Ei-
genkapital ermittelt. Sollten Forderungen gegen Gesellschafter oder geplante Ausschittungen
bestehen, sind diese ebenfalls abzuziehen. Die Bilanzsumme wird durch Subtraktion der Kunden-
einlagen der Wirecard Bank und der Wirecard Card Solutions Ltd., der Acquiring-Gelder der Wire-
card Bank (31. Dezember 2017: TEUR 240.913; 31. Dezember 2016: TEUR 233.956) und der Ei-
genkapitalklrzung von der gepriften Bilanzsumme ermittelt, der die Leasingverbindlichkeiten
wieder hinzugerechnet werden. Aus dieser Berechnung ergibt sich fir die Wirecard-Gruppe eine
Eigenkapitalquote von 42,0 Prozent (31. Dezember 2016: 53,0 Prozent).

Die Steigerung der verzinslichen Verbindlichkeiten in H6he von TEUR 471.862 steht im Zusam-
menhang mit getatigten Ubernahmen.

Investitionsanalyse

Die Investitionen in Strategische Transaktionen/M&A betraf insbesondere die getétigten Ubernah-
men in Nord Amerika und Asien. Ein Teil ist erst nach dem Bilanzstichtag bezahlt. Die in den
Investitionen ausgewiesenen Wertpapiere betreffen Wertpapiere, die nicht durch die Wirecard
Bank sondern durch andere Konzernunternehmen gehalten werden. Wertpapiere der Wirecard
Bank stehen im Zusammenhang mit den Kundeneinlagen, die nach IAS 7.22 nicht im Finanzmit-
telfond berlcksichtigt werden.
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Hiervon betroffen sind im Wesentlichen:

Wesentliche Mittelabfliisse fiir Investitionen

2017 2016
Strategische Transaktionen/M&A 264.970 69.650
Wertpapiere und mittelfristige Finanzierungsvereinbarungen 0 3.305
Selbst erstellte immaterielle Vermdgenswerte 45.305 30.201
Sonstige immaterielle Vermdgenswerte (Software) 32.768 20.957
Sachanlagen 15.018 22.002

Liquiditatsanalyse

Die Tochtergesellschaften Wirecard Bank AG und Wirecard Card Solutions Ltd. halten Kunden-
einlagen aus dem Bank- und Kartengeschéft. In der Vergangenheit wurden kleinere Anteile des
Finanzmittelbestands aus Kundeneinlagen im Wesentlichen nur in Wertpapiere (sogenannte Col-
lared Floater und kurz- und mittelfristige verzinsliche Wertpapiere) investiert. Die restlichen Mittel
wurden als Einlagen bei der Zentralbank, Sicht- bzw. kurzfristige Termineinlagen bei Kreditinstitu-
ten gehalten. Die sich aus den Kundeneinlagen ergebenden zusétzlichen Finanzmittel wurden im
Vorjahr vom Finanzmittelbestand in Abzug gebracht bzw. kiirzend beriicksichtigt.

Die Zusammenarbeit mit sogenannten Fintech-Unternehmen, z.B. Peer-to-Peer-Darlehensplatt-
formen fir private Darlehensnehmer und KMUs, Mobile-Banking-L&sungen oder L&sungen fir
Ratenzahlungen im Onlineshopping-Bereich, hat fir Wirecard stark zunehmende strategische Be-
deutung erlangt. Dabei stellt Wirecard nicht nur Risikomanagement, Technologie- und Bank-
dienstleistungen bereit, sondern Ubernimmt basierend auf detaillierten Einzelfallpriifungen und
geeigneten Absicherungsmechanismen — oft Barsicherheiten — teilweise auch die Finanzierung.
Dies erméglicht zum einen eine Vertiefung der Wertschépfung fir Wirecard aus der Zusammenar-
beit mit den Fintech-Unternehmen, zum anderen auch eine deutliche Erhéhung der Zinsertrége.

Vor diesem Hintergrund wurden deutlich erhdhte Teile des Finanzmittelbestands aus Kundenein-
lagen — neben weiterhin getatigten Einlagen bei der Zentralbank, Sicht- und Termineinlagen sowie
Collared Floaters — in entsprechende Finanzierungen investiert.

Wahrend der Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit vor Verdanderungen aus dem Bankenbereich den
Cashflow des operativen Geschéfts der Wirecard zeigt, berlicksichtigt der Cashflow aus operati-
ver Tatigkeit zusatzlich den Effekt aus dem Einlagengeschéft und der korrespondierenden Aktiv-
positionen.
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Des Weiteren ist bei der Liquiditdtsanalyse zu beachten, dass geschéftsmodellimmanent die
Liquiditat durch Stichtagseffekte beeinflusst ist. Liquiditat, die Wirecard durch die Kreditkarten-
umséatze ihrer Handler erhilt und in Zukunft auch an diese auszahlt, steht fiir die Ubergangszeit
dem Konzern zur Verfiigung. Dabei ist insbesondere zu berlicksichtigen, dass einer sehr starken
Erhdhung des operativen Cashflows im vierten Quartal, die wesentlich durch feiertagsbedingte
Auszahlungsverzégerungen geprégt ist, eine gegenteilige Entwicklung des Cashflows im 1. Halb-
jahr des Folgejahrs eintritt.

Die Forderungen und Verbindlichkeiten aus dem Acquiring haben durchlaufenden Charakter und
sind durch starke Stichtagsschwankungen gepragt, da geschaftsmodellspezifisch die gesamten
Transaktionsvolumina bzw. die Sicherheitseinbehalte diese Bilanzpositionen maBgeblich beein-
flussen. Forderungen aus dem Acquiring bestehen insbesondere gegenliber den Kreditkartenor-
ganisationen, Banken und Acquiring-Partnern und Verbindlichkeiten gegentiber Handlern. Eben-
falls stellen die Kundeneinlagen aus dem Bankengeschaft und korrespondierende Wertpapiere
bzw. Forderungen aus dem Bankenbereich einen fir den bereinigten Cashflow zu eliminierenden
Posten dar. Damit eine einfachere Identifizierung und Abbildung des cash-relevanten Teils des
eigenen Unternehmensergebnisses ermdglicht wird, hat sich die Wirecard-Gruppe entschlossen,
neben der gewohnten Darstellung des Cashflows aus betrieblicher Tatigkeit eine weitere Darstel-
lung hinzuzufiigen, die diese Posten eliminiert. Der Cashflow aus laufender Geschaftstatigkeit
(bereinigt) in H6he von TEUR 375.693 (2016: TEUR 283.030) zeigt deutlich, dass die Wirecard-
Gruppe jederzeit Uber eine komfortable eigene Liquiditét verfiigte, um ihren Zahlungsverpflichtun-
gen nachzukommen.

Die verzinslichen Verbindlichkeiten sind im Wesentlichen langfristig und wurden fiir getatigte M&A-
Transaktionen genutzt. Die verzinslichen Verbindlichkeiten des Konzerns gegeniiber Kreditinstitu-
ten stiegen um TEUR 471.862 auf TEUR 1.066.404 (31. Dezember 2016: TEUR 594.541). Von der
Steigerung geht der gréBte Anteil auf die getatigten Ubernahmen in Nord Amerika und Asien zu-
riick. Die Wirecard-Gruppe verfligt tiber Kreditzusagen in H6he von Mio. EUR 1.343 (31. Dezem-
ber 2016: Mio. EUR 991). Somit stehen neben den bilanzierten Krediten zusatzliche freie Kreditli-
nien von Geschéaftsbanken von Mio. EUR 278 (31. Dezember 2016: Mio. EUR 395) zur Verfligung.
Zusatzlich bestehen Linien fir Avale in Hohe von Mio. EUR 16 (31. Dezember 2016: Mio. EUR 28),
von denen Mio. EUR 16 in Anspruch genommen worden sind.
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Vermégenslage

Entwicklung der Vermdégenslage

in TEUR Veranderung
31.12.2017 31.12.2016 in Prozent
I. Langfristige Vermégenswerte
1. Immaterielle Vermdgenswerte
Geschaftswerte 675.768 534.892 26%
Kundenbeziehungen 484.941 392.329 24%
Selbsterstellte immaterielle Vermdgenswerte 120.048 99.224 21%
Sonstige immaterielle Vermégenswerte 109.012 81.682 33%
1.389.769 1.108.127 25%
2. Sachanlagen 57.460 44.656 29%
3. Nach der Equity-Methode bilanzierte Beteiligungen 14.588 14.803 -1%
4. Finanzielle und andere Vermogenswerte / verzinsliche Wertpapiere 310.167 216.196 43%
5. Steuerguthaben
Latente Steueranspriiche 9.118 2.657 243%
Langfristiges Vermégen gesamt 1.781.101 1.386.438 28%
Il. Kurzfristige Vermégenswerte
1. Vorréte und unfertige Leistungen 13.349 4.540 194%
2. Forderungen aus dem Acquiringbereich 442.012 402.423 10%
3. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 269.669 190.185 42%
4. Steuerguthaben
Steuererstattungsanspriiche 10.956 9.353 17%
5. Verzinsliche Wertpapiere und Festgelder 109.099 156.493 -30%
6. Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente 1.901.334 1.332.631 43%
Kurzfristiges Vermégen gesamt 2.746.420 2.095.624 31%
Summe Vermdgen 4.527.521 3.482.062 30%

116



LAGEBERICHT II. WIRTSCHAFTSBERICHT
2. Ertrags-, Finanz- und Vermdgenslage

Das bilanzierte Vermdgen der Wirecard-Gruppe ist im Geschéftsjahr 2017 um TEUR 1.045.459
von TEUR 3.482.062 auf TEUR 4.527.521 gestiegen. Dabei stiegen im Berichtszeitraum die lang-
fristigen sowie die kurzfristigen Vermégenswerte. Die Verdnderungen sind neben den Investitionen,
beziehungsweise dem Wachstum im operativen Geschéft vor allem auf die im Berichtszeitraum
erfolgte Konsolidierung der ibernommenen Vermdgenswerte und Schulden im Rahmen der Un-
ternehmenskaufe zuriickzufliihren, die verschiedene Bilanzpositionen wesentlich erhéht hat. Eine
Vergleichbarkeit ist somit nur eingeschrankt méglich. Insbesondere sind dies die Positionen der
Aktiva ,Immaterielle Vermégenswerte”, ,Geschaftswerte” und ,,Kundenbeziehungen® wie auch
die Positionen ,Finanzielle und andere Vermdgenswerte®, ,Zahlungsmittel und Zahlungsmittel-
aquivalente” und passivisch die Position ,,Sonstige langfristige Verbindlichkeiten® und ,Verbind-
lichkeiten aus Lieferungen und Leistungen®.

Im Zusammenhang mit den politischen Sachlagen hat der US Dollar gegentiber dem Euro an Wert
verloren. Auch die aktuelle Situation in der Tlrkei hat zu einer Abwertung der dortigen Landes-
wahrung gegenliber dem Euro gefiihrt. Da das operative Geschéaft nicht durch die Situationen
betroffen ist und positiv verlauft, besteht nach heutigen Einschatzungen und Berechnungen Uber
die Wahrungsbewertung hinaus kein Abwertungsbedarf fur die dortigen Verm&genswerte.
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Neben dem in der Bilanz ausgewiesenen Verm&gen bestehen im Konzern der Wirecard AG noch
immaterielle, nicht bilanzierte Vermdgenswerte, zum Beispiel Softwarekomponenten, Kundenbe-
ziehungen, Human Capital, Supplier Capital und weitere.

Gesamtaussage zur wirtschaftlichen Lage

Die Wirecard-Gruppe hat ihr angestrebtes Ziel des profitablen Wachstums im Geschéftsjahr 2017
erflllt. Mit einem Gewinn nach Steuern in Hohe von TEUR 259.719, einem Ergebnis pro Aktie in
Hohe von EUR 2,10 (verwéssert und unverwassert) und einer rechnerischen Eigenkapitalquote
von 36,1 Prozent steht die Wirecard Gruppe auf einer soliden Finanz- und Bilanzbasis fir das
aktuelle Geschéaftsjahr. Der fir das Geschaftsjahr 2017 zunachst prognostizierte operative Gewinn
vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen (EBITDA) lag in einer Bandbreite zwischen 382 Millionen
Euro und 400 Millionen Euro. Diese Erwartung wurde am 11. Juli 2017 durch den Vorstand auf
392 Millionen Euro und 406 Millionen Euro EBITDA und am 26. November 2017 auf 398 Millionen
Euro und 415 Millionen Euro EBITDA angepasst und mit TEUR 412.613 erreicht.

2018 beabsichtigt die Wirecard Gruppe ihren renditeorientierten Wachstumskurs fortzusetzen.
Denn auch mit einer wachsenden Zahl an Kundenbeziehungen und steigenden Transaktionsvolu-
mina sind weitere Skalierungseffekte aus dem transaktionsorientierten Geschéftsmodell sowie
deutliche Synergien mit unseren Bankdienstleistungen zu erwarten. Somit prognostiziert die Ge-
sellschaft fir das Geschéftsjahr 2017 einen operativen Gewinn vor Zinsen, Steuern und
Abschreibungen (EBITDA) zwischen 510 Mio. bis EUR 535 Millionen Euro.
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3. Nachtragsbericht

3. NACHTRAGSBERICHT

Nach dem Berichtszeitraum sind keine Vorgénge eingetreten, die eine deutlich andere Darstellung
der Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage des Wirecard-Konzerns erfordert hatten.
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iber alle Branchen und Vertrieb
fort. Es entstehen digitale Zahlungslésun
entlang der gesamten Wertschopfung
die von Innovation, Effizienz, Sicherheit und
Bequemlichkeit fiir den Kunden
gekennzeichnet sind.
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lll. Prognose-, Chancen- und Risikobericht

1. PROGNOSEBERICHT

1.1 Gesamtwirtschaftliche Rahmenbedingungen in den kommenden
beiden Geschaftsjahren

Der Internationale Wahrungsfonds (IWF) geht in seiner Prognose fir die Weltwirtschaft vom 22.
Januar 2018 von einem Anstieg des globalen Wirtschaftswachstums von 3,7 Prozent im Vorjahr
auf 3,9 Prozent im Jahr 2018 (2019: 3,9 Prozent) aus. Das positive globale Wachstumsbild resul-
tiert insbesondere aus vermehrten Investitionstatigkeiten durch hochentwickelte Volkswirtschaf-
ten mit starken Exportanteilen sowie einem Produktionsanstieg in Asien.

Hohe Wachstumsraten werden insbesondere fiir aufstrebende Schwellenlander Asiens wie Indien
und die L&nder der ASEAN-5 (Indonesien, Malaysia, Philippinen, Thailand und Vietnam) prognos-
tiziert. FUr Indien erwartet der IWF ausgehend von einer Wachstumsrate in Hohe von 6,7 Prozent
im Vorjahr weitere Wachstumssteigerungen auf 7,4 Prozent fur 2018 sowie auf 7,8 Prozent im Jahr
2019. Durch die disruptiven RegierungsmaBnahmen bietet der indische Markt fir Wirecard viele
Chancen, digitale Zahlungslésungen zu implementieren und die dortige Entwicklung hin zu einer
bargeldlosen Gesellschaft zu unterstitzen. In den ASEAN-5-L&ndern wird fur die Jahre 2018 und
2019 eine konstante Wachstumsrate von jeweils 5,3 Prozent prognostiziert. Diese Lander stellen
auch fur Wirecard bedeutsame Absatzmaérkte dar.

Im Euro-Raum, einem Kernmarkt der Wirecard, wird ausgehend von 2,4 Prozent im Vorjahr fir
2018 ein Wirtschaftswachstum in H6he von 2,2 Prozent (2019: 2,0 Prozent) erwartet. Bedingt
durch eine starke inlandische Nachfrage und héhere Auslandsnachfrage werden vom IWF insbe-
sondere die Lander Deutschland, Italien und Niederlande als positiv herausgestellt.

Das Votum des Vereinigten Konigreichs (UK), die Europaische Union zu verlassen, und dessen
konkrete Umsetzung bergen noch immer politische und wirtschaftliche Unsicherheiten. Dies spie-
gelt sich in den jahrlichen Wachstumsprognosen des IWF mit 1,7 Prozent fir 2017 sowie jeweils
1,5 Prozent fir die Jahre 2018 und 2019, die unterhalb der oben aufgeflihrten Prognosen des
Euro-Raumes liegen.

Aufstrebende europaische Lé&nder lassen 2017 ein Wachstum in Héhe von 5,2 Prozent, 2018 4,0
Prozent sowie 2019 3,8 Prozent erwarten. Hier sind insbesondere Polen sowie die Tlrkei zu nen-
nen. Die prognostizierten jéhrlichen Wachstumsraten fir den slidafrikanischen Markt belaufen
sich laut IWF aufgrund der politischen Unsicherheiten fir die Jahre 2017-2019 auf jeweils 0,9
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Prozent. Fir den brasilianischen Markt wird von 1,1 Prozent Wachstum im Jahre 2017 ein deutli-
cher Anstieg auf 1,9 Prozent im Jahr 2018 (2019: 2,1 Prozent) erwartet.

In den Vereinigten Staaten von Amerika (USA) wird aufgrund der Senkung der Kdrperschaftssteuer
im Rahmen der Steuerreform eine vermehrte Investitionstatigkeit durch die Unternehmen erwartet,
die sich in positiven Wachstumserwartungen bis 2020 widerspiegelt. Ausgehend von einem
Wachstum in H6he von 2,3 Prozent in 2017 rechnet der IWF mit einem Anstieg von 0,4 Prozent-
punkten auf 2,7 Prozent fir 2018. Das fir 2019 prognostizierte Wachstum betragt 2,5 Prozent.
Ein Anstieg von In- und Auslandsnachfrage ist zu erwarten und damit ergeben sich auch fur wich-
tige Handelspartner wie etwa Kanada und Mexiko Wachstumschancen.

Als mittelfristige Risiken im Hinblick auf das gesamtwirtschaftliche Wachstum werden etwaige
Korrekturen auf den Finanzmarkten als Ausfluss hoher Inflations- und Zinsraten durch den Nach-
frageanstieg gesehen. Im Weiteren sieht der IWF in zu sehr nach innen gerichteten Regierungs-
maBnahmen, geopolitischen Spannungen sowie den politischen Unsicherheiten in einigen Lan-
dern weitere Risikofaktoren.

Aus makrodkonomischer Perspektive ergeben sich trotz geo- und finanzpolitischer Ungewisshei-
ten fir die relevanten Absatzmarkte der Wirecard Gruppe positive Wachstumschancen. Durch die
globale Marktprasenz der Wirecard und der Vielzahl an internationalen Standorten wird eine
stabile Risikodiversifikation im Hinblick auf regionale politische und wirtschaftliche Marktunsicher-
heiten erreicht.

1.2 Branchenprognose und Wachstumsindikatoren in den
Geschiéftsbereichen

Fur die Payment-Industrie wird auch fir die kommenden Jahre ein deutliches Wachstum und eine
starke Innovationskraft prognostiziert. Die Branche sieht dabei sowohl strukturellen Verdnderungen
in den einzelnen Méarkten als auch Produkt- und Leistungsinnovationen entgegen.

Der Trend zur Digitalisierung des gesamten Payment-Okosystems setzt sich (ber alle Branchen und
Vertriebskanéle fort. Es entstehen digitale Zahlungslésungen entlang der gesamten Wertschépfungs-
kette, die von Innovation, Effizienz, Sicherheit und Bequemlichkeit fliir den Kunden gekennzeichnet
sind. Investitionen in neue Technologien sind fiir Anbieter im Bereich Payment fir das weitere Beste-
hen am Markt unerlésslich. Der Trend zur Internationalisierung, sowohl bei Handlern als auch den
Endkonsumenten, fordert grenziiberschreitende, digitale Lésungen rund um die Zahlungsabwicklung
und angrenzende Leistungen wie Banking Services oder logistische Mehrwertdienste in Form eines
automatischen Versands der gekauften Waren in das Heimatland. Veranderte regulatorische Rahmen-
bedingungen, wie etwa die Offnung der Zugénge zu traditionellen Bankensystemen im Rahmen der
PSD2-Richtlinie, ermdglichen auch alternativen Anbietern von Zahlungslésungen einen einfacheren
Markzutritt.
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Fur die Wirecard Gruppe als ein weltweit filhrender Vorreiter von Innovationen in der Payment-Indust-
rie und Anbieter von L&sungen firr den elektronischen Zahlungsverkehr ist das Wachstum des globa-
len Digital-Payments-Marktes von entscheidender Bedeutung. Kernabsatzmérkte sind Europa und
der asiatisch-pazifische Raum, unterstiitzt durch die Ubernahme des Kundenportfolios des Kredit-
kartenakzeptanzgeschaftes der Citigroup in elf Markten. Neben Standorten in den Vereinigten Ara-
bischen Emiraten, in Sldafrika und Brasilien erfolgte wahrend des Berichtszeitraums auch der Markt-
eintritt in den Vereinigten Staaten von Amerika. Durch die internationale Prasenz der Wirecard Gruppe
kann der globale Payment-Markt nun bestmdéglich adressiert werden.

Wachstumsindikatoren
Das Researchunternehmen eMarketer erwartet fur die Jahre 2018 und 2019 einen Anstieg der
weltweiten Onlinehandelsumsétze von jahrlich 21,1 Prozent bzw. 19,1 Prozent.

Forrester Research prognostiziert fir den westeuropéischen Onlinehandel bis 2022 ein durch-
schnittliches jahrliches Wachstum in H6he von 11,3 Prozent.

Der Vertrieb von Wirecards Produkten und L&sungen ist anhand der Zielbranchen Konsumgdter,
Digitale Guter sowie Reise und Transport strukturiert. Das diversifizierte Kundenportfolio bildet
einen Querschnitt folgender digitaler Geschéaftsbereiche:

— Digital Payments
- E-Commerce

— Fintech

— Digitale Medien
— E-Services

— E-Travel

Die im Folgenden dargestellten Prognosen basieren auf Datenmaterial des Portals Statista (sta-
tista.com). Es sind die fir Wirecard relevanten Geschéaftsbereiche ausgewahlt. Samtliche Wachs-
tumsangaben sind auf den Weltmarkt bezogen, auch wenn Wirecard bis dato in einzelnen Teilen der
Welt, wie etwa China oder in weiten Teilen Stidamerikas, keine wesentlichen Volumina erzielt. Gleich-
wohl tragen die Payment-L&sungen von Wirecard und ein weltweit aktives Netzwerk an Partnerschaf-
ten bereits heute dazu bei, dass beispielsweise eine hohe Anzahl an Chinesen mit einer von ihnen
bevorzugten inlandischen, mobilen Zahlungslésung wie Alipay oder WeChat Pay in vielen Landern
bezahlen kann.

Digital Payments

Digital Payments umfassen samtliche online auf Desktop-Computern oder mobilen Geraten aus-
geloste Zahlungsvorgédnge und Bezahlsysteme (,Digital Commerce*) sowie ,Mobile Payments®,
die am Point-of-Sale auf einem Smart Device angewiesen werden. Erfasst werden die Transakti-
onswerte pro Jahr.
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Ausgehend von einem Gesamttransaktionsvolumen in H6he von EUR 2.956,8 Mrd. im Jahr 2018
wird 2022 ein Gesamttransaktionsvolumen in Hohe von EUR 4.900,2 Mrd. erwartet, was im Durch-
schnitt einem weltweiten jahrlichen Wachstum von 13,5 Prozent entspricht. Basierend auf den
von Statista bereitgestellten Daten ist der Trend hin zu digitalen PoS-Zahlungen mittels Smart
Device deutlich erkennbar: Wahrend 2018 noch 88 Prozent der digitalen Zahlungen online im In-
ternet (Digital Commerce) ausgeldst werden und lediglich 12 Prozent mobil und Uber ein Smart
Device am Point-of-Sale, wird fiir 2022 bereits ein Anteil von 25 Prozent der digitalen Zahlungen
mobil am Point-of-Sale erwartet. Die prognostizierte Anzahl der Nutzerdaten zeigt ebenfalls die
Chancen auf; so wird bis 2022 fir den Bereich Digital Commerce ein durchschnittliches jahrliches
Wachstum in Héhe von 7,7 Prozent (2022: 2,6 Mio. Nutzer) erwartet, fir den Bereich Mobile Pay-
ments geht man von einem durchschnittlichen jéhrlichen Wachstum der Nutzerzahl in Hohe von
20,2 Prozent (2022: 1,0 Mio. Nutzer) aus.

E-Commerce

Umfasst den Verkauf physischer Giiter an private Endnutzer (B2C) tber einen digitalen Kanal, Kaufe
Uber Desktop-Computer, Laptops und mobile Endgeréte (z. B. Smartphones). Nicht enthalten sind
digitale Medien, digital vertriebene Dienstleistungen wie Flugtickets und B2B-Markte.

Laut Statista wird der globale Umsatz im Markt ,,E-Commerce” 2018 etwa EUR 1.565,4 Mrd. betragen.

Flr das Jahr 2022 wird ein Marktvolumen in Hohe von EUR 2.271,2 Mrd. erwartet; dies entspricht
einem durchschnittlichen jahrlichen Umsatzwachstum von 9,8 Prozent. ,Fashion” stellt dabei mit ei-
nem Volumen von EUR 435,7 Mrd. 2018 das groBte Segment dar. Die hdchsten durchschnittlichen
jahrlichen Wachstumsraten bis 2022 werden flr die Segmente ,,Lebensmittel und Drogerie” (13,4%),
»,M06bel & Haushalt“ (12,5%) sowie ,,Fashion“ (12,3%) erwartet.

Fintech
Hierzu z&hlen digitale Finanzdienste und alternative Finanzierungsformen wie u.a. Digital Payments

(Mobile PoS-Payments, Digital Commerce Transaktionen), Online-Crowdfunding, Robo-Advisors bzw.

automatisiertes Vermégensmanagement sowie Online-Kreditmarktplatze (Peer-to-peer-Kredite) fir
private und geschéftliche Zwecke.

Fur 2018 wird das Transaktionsvolumen im Fintech-Markt auf etwa EUR 3.854,7 Mrd. geschétzt. Laut
Statista-Prognose wird im Jahr 2022 ein Transaktionsvolumen von EUR 7.220,6 Mrd. erreicht; dies
entspricht einem durchschnittlichen jahrlichen Wachstum von 17,0 Prozent. Das gréBte Volumen in
Héhe von EUR 2.956,8 Mrd. wurde 2017 im Segment ,,Digital Payments“ erzielt.

Digitale Medien

Statista z&hlt hierzu audiovisuelle Medien, die als Digitalformate Gber das Internet an den Endnut-
zer vertrieben werden, digitale Videos in Form von Downloads oder Streaming, Musik-Downloads
und Musik-Streaming, digitale Games fur verschiedene Endgeréte sowie Digitalversionen von Bu-
chern, Magazinen und Zeitungen.
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Der Umsatz im Markt ,Digitale Medien“ wird fir 2018 auf etwa EUR 97,5 Mrd. geschéatzt. Das
groBte Marktsegment ist das Segment ,Videospiele“ mit einem Volumen von EUR 50,6 Mrd. im
Jahr 2018. Im weltweiten Vergleich zeigt sich, dass am meisten Umsatz in den USA generiert wird
(EUR 34,5 Mrd. in 2018).

E-Services

Darunter fallen online gebuchte Dienstleistungen und der Kauf von digitalen Gitern lUber das In-
ternet in Form von Veranstaltungstickets fiir Sport- und Musikevents sowie Kinotickets, Fitness
Wearables und Apps zum Erfassen/Tracken/Analysieren und Teilen von Vitalitats- und Fitnesswer-
ten, Dating-Services wie Partnervermittiungen oder Singlebdrsen sowie online gebuchte Food
Delivery Services (Online-Takeaway und Restaurant-Delivery). Die Buchung bzw. der Kauf erfol-
gen Uber einen Desktop-PC oder iber mobile Endgerate in Form von Smartphones und Tablets.

Auf Basis der Daten von Statista wird fiir das Geschéftsfeld ,,E-Services” ein Umsatz von etwa
EUR 153,9 Mrd. fir das Jahr 2018 erwartet, wobei der groBte Anteil mit 71,7 Prozent auf den
Bereich ,,Food Delivery“ entfallt. Laut Prognose wird im Jahr 2022 ein Marktvolumen in Héhe von
EUR 274,9 Mrd. erreicht, was einem durchschnittlichen jahrlichen Umsatzwachstum von 15,6 Pro-
zent entspricht. Auch fir 2022 wird der gréBte Umsatzbeitrag mit anteilig 77,2 Prozent aus dem
Bereich Food Delivery erwartet.

E-Travel

Hierzu z&hlen online gebuchte Reisen, d.h. Hotels, Privat- und Ferienwohnungen sowie Pauschalrei-
sen, online gebuchte Mobilitdtsdienste und Fahrkarten in Form von Flugbuchungen, Mietwagen so-
wie Fernbussen und Bahnreisen sowie Ride-Sharing-Dienste wie Uber.

Der globale Umsatz im Markt ,,E-Travel“ wird laut Statista-Daten 2018 etwa EUR 669,4 Mrd. betragen,
wobei der groBte Umsatzanteil mit EUR 207,2 Mrd. auf die USA entféllt. Fir das Jahr 2022 wird ein
Marktvolumen von EUR 928,2 Mrd. prognostiziert; dies entspricht einem jahrlichen Umsatzwachstum
von 8,5 Prozent.

Marktwachstum Wirecard

Aufgrund ihrer globalen Branchen- und Kundendiversifikation sind fiir die Wirecard Gruppe verschie-
dene Wachstumsindikatoren von Bedeutung. Aus dieser hohen Diversifizierung resultieren zum einen
stabile Wachstumsaussichten und zum anderen Resilienz gegeniiber Rickgéngen in einzelnen Bran-
chen oder Regionen bzw. gesamtwirtschaftlichen Verdnderungen. Zudem ist die Akquise multinatio-
naler Unternehmen als Kunden in allen Geschaftsbereichen im Hinblick auf die Abwicklung hoher
Transaktionsvolumen wesentlich fur die Realisierung von Skalierungseffekten.Um eine Vorhersage fiir
das organische Marktwachstum der Wirecard AG zu berechnen, wurden Wachstumsprognosen von
Statista analog der Zielbranchen von Wirecard gewichtet. Auf Basis dieser Prognosen und unter Be-
ricksichtigung der geografischen und branchenspezifischen Ausrichtung der Wirecard AG geht das
Management in den fiir Wirecard folgend beschriebenen Berei-chen anteilig fiir den europaischen
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Kernmarkt sowie dem globalen Markt von einem fiir Wirecard relevanten Marktwachstum von 16 bis
17 Prozent aus.

Durch Wirecards globale Akquisitionen und das internationale Kundenportfolio ist in den nachsten
zwei Jahren ein deutlicher Anstieg der weltweit abgewickelten Volumina zu erwarten.

1.3 Globale Megatrends und Positionierung der Wirecard

In der Payment-Industrie sind derzeit sechs globale Megatrends zu beobachten, die in die Rese-
archaktivitaten sowie die Entwicklung neuer Produktldsungen und —features einflieBen, um auch
langfristig die starke Wettbewerbsposition der Wirecard und ihre Stellung als einer der globalen
Innovationsflihrer im Bereich Payments zu sichern. In den Forschungs- und Entwicklungsteams
der Wirecard Gruppe werden die neuesten Branchentrends friihzeitig aufgesptirt, Forschungsak-
tivitaten hinsichtlich neuer Technologien und deren Erfolgschancen aufgenommen und regelmaBig
Prototypen auch im Austausch mit Branchenexperten entwickelt und getestet.

Riickgang Bargeldnutzung gegeniiber elektronischen Zahlungen

Durch die globale Entwicklung hin zu einer bargeldlosen Gesellschaft und die zunehmende Digi-
talisierung innerhalb des Payment-Okosystems bieten sich enorme Wachstumschancen. Gerade
Entwicklungslander sind noch immer stark bargeldabhangig. RegierungsmaBnahmen und Demo-
netarisierungsstrategien wie beispielsweise in Indien unterstiitzen unsere Geschéftsaktivitaten
und motivieren uns, innovative, bargeldlose Lésungen fir den globalen Markt zu entwickeln.

Der Anteil digitaler Transaktionen soll laut einem Report der Boston Consulting Group bis 2020
auf 20 Prozent aller Zahlungstransaktionen ansteigen; davon werden geméaB der Prognose 40
Prozent des Transaktionsvolumens am Point-of-Sale abgewickelt werden. Fir den Einsatz globa-
ler Mobile-Payment-Technologien wird laut Transparency Market Research zwischen 2016 und
2024 ein starkes jéhrliches Wachstum von durchschnittlich 20,5 Prozent prognostiziert.

Gefordert wird dieser Trend durch veranderte regulatorische Rahmenbedingungen wie etwa der
EU-Richtlinie PSD-2, die alternativen Zahlungsdienstleistern mit ihren innovativen digitalen Lo-
sungen Zugange zu traditionellen Banksystemen gewahrt sowie der SEPA-Richtlinie Sepa Instant
Credit Transfer, die Euro-Zahlungsverkehrsverfahren in Echtzeit erméglicht und zu Kosteneinspa-
rungen bei Handlern und Endkunden fihrt. Das dynamische Aufkommen virtuellen Geldes ver-
stérkt die Entwicklung hin zu einer bargeldlosen Gesellschaft. Die Blockchain-Technologie und ihr
Potential flr unsere digitalen Zahlungslésungen beschéftigen auch die Forschungs- und Entwick-
lungsteams der Wirecard.

Artificial Intelligence/Machine Learning
Der Einsatz von Technologien im Bereich Artificial Intelligence zur Nachahmung menschlicher In-
telligenz und menschlichen Verhaltens verandert Wirtschaft und Gesellschaft strukturell. Mittels
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kognitiver Systeme und Maschinen werden digitale Informationen aufgenommen und Schlussfol-
gerungen, Entscheidungen und Handlungen auf Basis von Algorithmen abgeleitet. Mittels ma-
schineller Lernverfahren werden kinstliche neuronale Netzwerke erzeugt, die auf Basis der ein-
gesetzten Software und nahezu unendlicher strukturierter und unstrukturierter Datenmengen die
Maoglichkeit schaffen, Aufgaben wie Sprach- oder Gesichtserkennung zu erfillen.

Auch fiir das Leistungsangebot der Wirecard sind Artificial Intelligence (Al) und Machine Learning
von erheblicher Bedeutung und werden in den kommenden Jahren nahezu alle Geschéftsfelder
tangieren.

Wirecard hat bereits seit Uber einem Jahrzehnt fundierte Erfahrungen mit dem Einsatz von Al im
Bereich Risikomanagement gesammelt und verfiigt hierzu Gber einen weitreichenden Datenbe-
stand und entsprechende Datenanalyse-Tools. Mit der konstanten Weiterentwicklung von Tools
zur ldentifizierung betrligerischer Verhaltensmuster (Fraud Patterns) kénnen die Chancen und Ri-
siken der Transaktionen entsprechend eingeschéatzt und die Umsétze der Handler gesichert und
gesteigert werden. Dieses fundierte Wissen kann nun in neue Produktinnovationen transferiert
werden, um wertvolle Einblicke in die Kaufentscheidungen und das Konsumentenverhalten zu
erlangen, sodass unsere Handler von besseren Konversionsraten, Kostenoptimierungen und einer
gezielteren, individuellen Angebots- und Preisgestaltung profitieren.

Mit der Omnichannel ePos Suite hat Wirecard eine vollintegrierte Lésung fir selbstlernende Ana-
lysen auf den Markt gebracht. Durch die Kombination von Zahlungsdaten mit weiteren Datenquel-
len werden hochspezifische Kundenprofile erstellt und es werden wichtige Informationen tber das
individuelle Kaufverhalten gewonnen. Kundenangebote kénnen dadurch nach den individuellen
Bedirfnissen erstellt und Vertriebsstrategien sowie Kundenbindungsprogramme danach ausge-
richtet werden. Eine Erhéhung der Kundenkonversion bei gleichzeitiger Produktoptimierung wird
dadurch mdéglich.

Zu Beginn des Jahres 2018 wurde Atrtificial Intelligence im Bereich Consumer Interaction und
Support mit dem Partner Astute Solutions und dessen Al-basierten Interaktionskanal integriert.
Uber unsere Mobile-Payment-App boon werden kiinftig Verbraucher-Kontaktpunkte (Touchpoints)
der né&chsten Generation Uber Chatbots angeboten. Basierend auf der Deep-Learning-Technolo-
gie interpretieren die Chatbots die individuellen Absichten jedes einzelnen Konsumenten und be-
stimmen den besten Losungsweg. Die Bots werden ihre Fahigkeiten kontinuierlich verbessern,
indem sie Verbraucherinteraktionen analysieren und auf Wirecards interne Wissensquellen zugrei-
fen. Dank der natlrlichen Sprachverarbeitung sind Chatbots in der Lage, eine individuelle Kun-
denbetreuung zu bieten, die komplexe birokratische Prozesse und Wartezeiten durch sofortiges
Feedback vermeidet. Boon-Nutzer werden somit bald in der Lage sein, Antworten auf die am
haufigsten gestellten Fragen zu erhalten, indem sie den vom Bot in der jeweiligen Landessprache
verwalteten Support-Bereich aufrufen und automatisierte, intuitive und schnelle Antworten Uber
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die Plattform erhalten. Boon erfillt nicht nur Service- und Support-Bedurfnisse, sondern wird sei-
nen Kunden in Zukunft auch erméglichen, grundlegende Transaktionen oder Befehle innerhalb
des boon-Okosystems (iber das Bot abzuwickeln. Durch die kontinuierliche Erweiterung des Leis-
tungsangebots der App zeigt sich, dass boon zu einem fortschrittlichen, mobilen Okosystem ge-
worden ist, das weit Uber Mobile Payment hinausgeht.

Internet Technologie und Internet of Things (loT)

Beim Internet of Things handelt es sich um ein weitreichendes Netzwerk an Smart Devices, die
gemeinsam Daten sammeln und auswerten. Durch die Kombination von Hardware, Software und
Kommunikationssystem kdnnen die Gegenstande Uber Sensoren miteinander kommunizieren,
Befehle entgegennehmen und unabhangig voneinander und ohne externen Einfluss ihre Handlun-
gen ausfiihren. Neben der Automatisierung von Produktionsprozessen im Industriesektor bewir-
ken diese digitalen, netzbasierten Technologien die durchdringende Umgestaltung von Produkten,
Services, Wertschdpfungsketten und Geschéftsmodellen in sdmtlichen Bereichen wie beispiels-
weise Haushalt, Gesundheit oder Konsumgliter. Daten tragen dazu bei, die Verhaltensmuster, Mei-
nungen und Vorlieben der Kunden zu erfassen und zu verstehen. Neue Interaktionsweisen und
Markenerlebnisse mit Kunden werden méglich, in denen der Konsument zum Mitgestalter seines
Produktes wird. Dadurch kénnen Produktdifferenzierungen und eine individualisierte Preisgestal-
tung erfolgen.

Es wird erwartet, dass sich die weltweite Anzahl der angeschlossenen, verbundenen Geréte bis
2020 auf etwa 30 Milliarden erhéhen wird, der héchste Anteil davon im Bereich Konsumgdter.
Durch die angestiegene Anzahl an verbundenen Geréten wird erwartet, dass die Anzahl der ent-
wickelten loT-Apps 2018 auf tiber 200.000 ansteigen wird.

Auch bei Wirecard arbeiten wir bereits an innovativen Lésungen und einer Einbindung der loT-
Technologie in unser Payment-Okosystem. Durch unsere offene und flexible Plattformlésung
schaffen wir die erfolgreiche Basis, um Uber Schnittstellen jegliche Smart Devices anzubinden
und neben den Zahlungsdaten auch die entsprechenden Nutzerdaten in unser Okosystem zu in-
tegrieren. IT-Sicherheit und Datenschutz sind dabei die SchllUsselfaktoren fiir einen nachhaltigen
und langfristigen Geschéftserfolg.

Insbesondere in unseren mobilen und digitalen Lésungen am Point-of-Sale werden die neuesten
technologischen Erkenntnisse konsequent und kontinuierlich umgesetzt. So wurde zu Beginn des
Jahres 2018 die neue Wirecard ePOS App gelauncht, die stationdren Handlern kiinftig ein digitales
Payment-Okosystem via Android oder iOS auf mobilen Endgeraten anbieten wird und auch fiir
klein- und mittelstdndische Unternehmen unkompliziert in deren Infrastruktur eingebunden wer-
den kann. Die neue digitale Plattform umfasst dabei einen Echtzeit-Zugang zu géngigen interna-
tionalen Bezahloptionen, ist kompatibel mit bestehenden Wirecard-Lésungen und kann auch mo-
bile NFC-Zahlungen akzeptieren. Daneben ist eine Einbindung digitaler Mehrwertdienste vorge-
sehen, die es den Handlern aufgrund des Monitorings der Sales-Geschichte ermdglicht, auf die
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Kundenbedirfnisse abgestimmte Produkt- und Preisangebote zu erstellen und dadurch die Ver-
kaufsraten zu steigern.

Die Zusammenarbeit mit T-Systems International GmbH, weltweiter Betreiber von Informations-
und Kommunikationstechnik, dient der Entwicklung von Internettechnologie am Point-of-Sale
(POS). Ziel der Kooperation ist, gemeinsam das Shopping-Erlebnis im Zeitalter des Internet der
Dinge (IoT) Realitat werden zu lassen. Dazu kommt ein gemeinsam entwickelter Omnichannel-
Showcase bei Messen und Events zum Einsatz. Mittels Smartphone oder Tablet kann der Kunde
von einem ,,self-checkout” und personalisierten Angeboten im Geschéft profitieren. Die kooperie-
renden Unternehmen méchten den Handel bei der zukunftsweisenden Digitalisierung von Bezahl-
und Einkaufprozessen unterstlitzen. Eine Losung ist unter anderem die ConnectedPOS-Plattform
von Wirecard.

Internationalisierung und grenziiberschreitende Zahlungen

Durch den dynamischen Trend zur Digitalisierung sdmtlicher Vertriebskanéle sowie die Internatio-
nalisierung der Geschéaftsmodelle, verstarkt durch ein vermehrtes Outsourcing von Geschéftsak-
tivitaten ins Ausland sowie international verfligbare Onlineshops, steigt auch der Bedarf an effi-
zienten, sicheren und schnellen grenziiberschreitenden Zahlungslsungen.

Neben dem weltweiten Tourismusmarkt, der in den letzten beiden Jahrzehnten ein Wachstum von
fast 120 Prozent verzeichnete, besteht auch bei den mehr als 150 Millionen Arbeitsmigranten,
etwa 4,4 Prozent der gesamten Erwerbsbevdlkerung entsprechend, der Bedarf nach grenztber-
schreitenden, bargeldlosen Zahlungstransfers einschlieBlich transparenten Gebihren- und Um-
rechnungskursstrukturen. In einer Umfrage von Statista zur Beurteilung des internationalen On-
linehandels schreiben 85 Prozent dem internationalen Handel eine entscheidende Rolle in der
Zukunft zu; 76 Prozent gaben an, dass das Angebot lokaler Wéhrungen die Abbruchrate beim
Bezahlvorgang entscheidend verringert.

Innerhalb unseres Payment-Okosystems arbeiten wir stets an neuen Lésungen, welche grenz-
Uberschreitende Zahlungen fir unsere Handler und Kunden effizienter, sicherer und bequemer
gestalten. Durch die Ubernahme des Citi Prepaid Portfolios in Nordamerika bieten wir unseren
internationalen Kunden wie etwa Kreuzfahrtgesellschaften Corporate-Funded-Cards fir ihre Ge-
haltszahlungen, sodass Mitarbeiter anstatt von Schecks ihre Gehélter auch in anderen Landern
bequem abheben bzw. bargeldlos bezahlen kénnen. Im Bereich Mobile Payment kommen stets
neue Lésungen, beispielsweise im Bereich Peer-to-peer-Zahlungen, hinzu.

Dank unseres globalen Lizenzframeworks und unserer weltweiten Prédsenz kénnen wir unseren
Handlern und Partnern unsere Leistungen grenziiberschreitend anbieten. In Kombination mit kon-
zerneigenen Lizenzen wie der deutschen Vollbanklizenz und der britischen E-Money-Lizenz oder
in Partnerschaften mit Finanzinstituten und Kartennetzwerken Gber BIN-Sponsorships wickelt
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Wirecard globale Kreditkartenzahlungen und Issuing-Dienstleistungen tber die Plattform ab. Wei-
tere lokale Lizenzen und Partnerschaften werden kontinuierlich angestrebt.

Finanzielle Inklusion

Finanzielle Inklusion bezeichnet den Zutritt einzelner Personen und Unternehmen zu finanziellen
Dienstleistungen wie Krediten, Geldanlagen, Zahlungslésungen und Versicherungsdienstleistun-
gen. Ein breiterer Zugang und eine Teilnahme am Finanzdkosystem kann Einkommensungleich-
heiten reduzieren, Arbeitsplatze fordern, den Konsumverbrauch erhéhen und armeren Gesell-
schaften helfen, sich vor finanziellen Risiken besser abzuschirmen.

Laut Schatzungen der Weltbank haben heute immer noch etwa 2 Milliarden Menschen weltweit
keinen Zutritt zu einem Bankkonto. Trotz positiver Entwicklungsschritte bei der finanziellen Ein-
gliederung aufstrebender Lander sind Asien, Afrika und Stiidamerika noch immer betroffen. Digi-
tale und mobile Zahlungslésungen bergen die Chance, zukiinftig mehr Menschen Zutritt zu Fi-
nanzdienstleistungen zu verschaffen. Unterstitzt wird diese Entwicklung durch die Tatsache, dass
laut Schéatzungen der Weltbank etwa 1,6 Milliarden Menschen zwar noch kein Bankkonto, aber
ein Mobiltelefon besitzen; dies bietet gerade in Schwellenlandern weitreichende Chancen fir al-
ternative digitale Finanzlésungen.

Durch ihre globale Prasenz hat Wirecard es sich zum Ziel gesetzt, Privatkunden sowie kleinen und
mittleren Unternehmen in unterentwickelten L&ndern mit einfachen und innovativen Lésungen zu
einem Zutritt zum Finanzsystem zu verhelfen.

In Indien wird beispielsweise durch die Partnerschaft mit Weizmann Forex, einem der weitverbrei-
tetsten Vertriebspartner von Western Union, der gréBte Remittance-Markt der Welt bedient. Der
Service zum leichten und sicheren Geldtransfer wird an Tausenden von Standorten in allen GroB-
stadten und Bezirken Indiens angeboten. Diese Standorte gehéren zum sogenannten SmartShop-
Netzwerk. Dadurch wird Menschen, die weder Internetzugang noch Smartphone oder Bankkonten
haben, der Zugang zu erschwinglichen Finanzdienstleistungen und einzelhandelsgestitzten Inter-
netlésungen, z. B. zum Begleichen von Rechnungen oder zur Buchung von Bus-, Bahn- oder
Flugtickets, ermdglicht. Des Weiteren kann auch Geld aus dem Ausland empfangen werden.

Nahtloses Kundenerlebnis

Es wird davon ausgegangen, dass in den kommenden Jahren das Kundenerlebnis beim Produkt-
kauf den Preis sowie die Produktqualitat als Differenzierungsfaktor tUbertreffen wird. Kunden er-
warten verlassliche Produkte, eine faire Beziehung zwischen Preis und individuellem Wert, eine
Erfullung der individuellen Bedurfnisse und Anspriche sowie Informationstransparenz. Mit neuen
Innovationen zur Steigerung des Einkaufserlebnisses wie Augmented Reality, eine Erweiterung
der realen Welt durch virtuelle Objekte, oder Virtual Reality, z. B. in Videospielen, erfolgt eine in-
dividuelle Wertsteigerung jenseits der einfachen Produktprésentation.
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Mittels innovativer und digitaler L6dsungen im Bereich Mobile Payment bis hin zur kompletten Au-
tomatisierung der Zahlungsprozesse kénnen kiinftig auch im stationaren Handel effizientere und
reibungslosere Bezahlvorgédnge abgewickelt werden.

Durch die digitalen Lésungen von Wirecard innerhalb des gesamten Payment- Okosystems und
die Abwicklung der Zahlungen Uber die integrierte Plattformldsung werden wichtige Zahlungsda-
ten Uber samtliche Touchpoints der Kunden, d. h. an der Kasse oder frei im Shop beispielsweise
Uber Tablets oder online erfasst und analysiert. Im Rahmen der Bezahlung mit den unterschied-
lichsten Instrumenten (Prepaid oder Kreditkarten/Mobile- Payment-L&sungen) kdnnen weitere
Mehrwertdienste fir den Kunden, wie etwa Banking Services oder Loyaltyprogramme in den Zahl-
vorgang integriert werden. Uber Data-Analytics-L&sungen sollen den Endkunden kiinftig perso-
nalisierte Angebote und Preismodelle angeboten werden kdnnen.

Nach dem Berichtszeitraum wurde die Zusammenarbeit mit SES-imagotag, dem internationalen
Marktfihrer im Bereich von Omnichannel-L&sungen fir den physischen Einzelhandel, aufgenom-
men. Mit der gemeinsam entwickelten innovativen Lésung kénnen Verbraucher kiinftig Gberall und
jederzeit direkt im Laden bezahlen und lange Schlangen an der Kasse vermeiden. Um einzukaufen
und Artikel in ihren Warenkorb zu legen, brauchen Shopper nur ihr Smartphone vor ein digitales
Preisschild von SES-imagotag zu halten und ein Produkt zu scannen (per QR-Code/NFC). Zudem
kénnen wahrend des Prozesses Rich Content (also interaktive Inhalte), E-Coupons und relevante
Produktinformationen angezeigt werden und den Kunden somit Zugriff auf alle online verfigbaren
Informationen geben. Am Ende des Einkaufs wéhlen Kunden dann ihre bevorzugte Bezahlme-
thode auf ihrem Smartphone. Wirecard bietet Nutzern ein breites Spektrum digitaler Zahlungsop-
tionen, wie etwa China Payment Solutions, die die Bedlrfnisse unterschiedlicher Zielgruppen er-
fullen. Dadurch wird ein véllig neues, nahtloses Bezahlerlebnis erméglicht.

Die flexible und offene Plattformtechnologie ermdglicht eine Einbindung innovativer Mehrwert-
dienste und Technologien, die sowohl fiir eine verbesserte Wettbewerbsposition unserer Handler
und Partner als auch fir eine verbesserte Konversionsrate und mehr Zufriedenheit beim Endkun-
den sorgen.

1.4 Perspektiven in den Zielbranchen

Konsumgiiter

Der Bereich Konsumgiter umfasst den Vertrieb physischer Guter an den Endverbraucher und
andere Unternehmen (B2C, B2B). Insbesondere im Onlinehandel ist auch zukinftig von einem
bestandigen Wachstum auszugehen, welches nach wie vor von der Konvergenz der Markte (On-
line/Offline), aber zunehmend auch von der Notwendigkeit, alle Vertriebskanale auf den Omni-
Channel umzustellen, getrieben wird.
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Mit der innovativen Omnichannel ePOS Suite hat Wirecard eine innovative Lésung fiir die Zukunft
des stationdren und Onlinehandels auf den Markt gebracht. Intelligente Algorithmen und smarte
Datenauswertungen sorgen fur nachhaltige Performance-Vorteile auf allen Ebenen der Retail-
Supply-Chain. Im Mittelpunkt steht dabei eine datengestiitzte Echtzeit-Sicht auf das gesamte
Kundenverhalten eines Retailers sowie die Erh6hung des Customer Lifetime Value — also die op-
timierte Kundenbindung.

Digitale Guter

Unter digitale Guter fasst Wirecard alle rein digitalen Geschaftsmodelle wie z.B. Video-streaming-
Anbieter, Anbieter von Online-Games, Internetportale, App-Anbieter und Gliicksspielanbieter zu-
sammen. Im Bereich Software und Gaming hélt der Wandel zu ausschlieBlich digitalen Geschéfts-
modellen und online heruntergeladenen Inhalten, bzw. als ,Software-as-a-Service”, an.

Wachstumsperspektiven und neue Kunden kann Wirecard hier aufgrund seiner konstant globalen
Erweiterung des Lésungsportfolios generieren. Im Kerngeschéft profitiert Wirecard auch in diesem
Zielsegment vom starken Digitalisierungstrend, der sich durch alle Branchen hindurchzieht und
immer neue digitale Plattformlésungen, auch in traditionellen Geschéftsfeldern, auf den Markt
bringt.

So wurde beispielsweise nach dem Berichtszeitraum die Kooperation mit TeleClinic, dem ersten
Portal fir Fernbehandlungen und digitale Arztbesuche in Deutschland, aufgenommen. Wirecard
digitalisiert in diesem Rahmen den Online-Zahlungsprozess fiir den telemedizinischen Anbieter
und wickelt alle Kreditkartenzahlungen und SEPA-Lastschriften der Privatpatienten vollstandig ab.

Reise und Transport

Der Bereich Reise und Transport umfasst insbesondere Fluggesellschaften, Hotels, Reiseveran-
stalter, OPNV, Mietwagen und Reiseportale. Der Omni-Channel-Ansatz etabliert sich auch zuneh-
mend in der globalen Reiseindustrie. Dienstleistungen wéhrend der Reise werden beispielsweise ein
wesentlicher Faktor, um einerseits die Kundenzufriedenheit zu erhdhen und andererseits zusétz-
liche Umsatzpotenziale zu erschlieBen.

Laut des internationalen Researchunternehmens Research and Markets wird fiir Online-Buchun-
gen im Reisebereich bis zum Jahr 2023 ein durchschnittliches jéahrliches Wachstum von 10,8 Pro-
zent erwartet und ein Anstieg auf ein Marktvolumen in Héhe von Mrd. 953,6 EUR prognostiziert.
Auch hier stehen der effiziente und bequeme Buchungsvorgang fir den Konsumenten, sichere
Zahlungslosungen sowie Vergleichsmdglichkeiten Gber Plattformen und mobile Apps im Vorder-
grund.
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Mit einem diversifizierten Kundenmix von rund 93 Fluggesellschaften, die vorwiegend Linienflug-
betriebe sind, sowie dem Mix aus Anbietern im Geschéfts- und Leisure-Reisesegment, hebt Wire-
card unabhéngig von Vorhersagen fiir den Online-Touristikmarkt Wachstums- und Skalierungspo-
tenziale.

Auch fur dieses Zielsegment arbeiten wir zuklnftig an neuen innovativen Lésungen. So erfolgte
beispielsweise nach dem Berichtszeitraum die Erweiterung des Datenanalyse-Tools Omnichannel
ePOS um eine auf die Tourismusbranche zugeschnittene innovative Technologie. Durch den Ein-
satz von Machine Learning und Atrtificial Intelligence (Al) ermd&glicht die ePOS Analytics Suite die
komplexe Datenauswertung von Kundenverhaltensmustern mittels hochmoderner Analysefunkti-
onen auf einer Plattform. Durch hochspezifische Kundenprofile kann das Leistungsangebot flr
den Reisenden optimiert werden. Dariiber hinaus gibt das Tool einen genauen Uberblick (iber das
Kaufverhalten der Touristen, woraufhin Unternehmen ihre Vertriebsstrategien und Loyalty-Ange-
bote anpassen kénnen.

E-Commerce-Trends - connected commerce

Unternehmen setzen zunehmend auf Omni-Channel-Strategien und 6ffnen sich fiir die Digitalisie-
rung am Point-of-Sale. Omni-Channel bedeutet die Verschmelzung sédmtlicher Vertriebskanéle (On-
line, mobil, POS etc.), um den Kunden ein mdglichst nahtloses und bequemes Einkaufserlebnis
zu gewdhrleisten. Kinftig wird der Konsument also nicht mehr zwischen Online- oder Filialkauf
unterscheiden, sondern kann von Héndlern eine personalisierte, auf die heutige Technologie an-
gepasste Ansprache und ein entsprechendes Angebot erwarten. Unterstitzt wird dieser Trend
durch die mittels des Internets vernetzte Weltbevdlkerung. So lag laut Statista Digital Economy
Compass 2017 die weltweite Penetrationsrate im Internet bei 55,4 Prozent, fir 2021 werden 63,9
Prozent prognostiziert. Die mobile Penetrationsrate soll weltweit von 41,6 Prozent im Jahr 2017
auf 50,5 Prozent2021 ansteigen.

Die Konvergenz der Mérkte fihrt dazu, dass groBe E-Commerce-Unternehmen den Markteintritt
in den stationaren Handel wagen. Der Konsument wird kiinftig beim Kauf nicht mehr zwischen online,
mobil oderPoint-of-Sale unterscheiden, sondern ein bequemes, zielgruppengerechtes Einkaufs-
erlebnis erwarten, das sich von Auswahl Uber Kauf bis Lieferung erstreckt. Infolgedessen stehen
Handler vor der Herausforderung, ihren Kunden ein barrierefreies und angenehmes Omni-Chan-
nel-Erlebnis zu ermdglichen und sie zugleich an jedem Kontaktpunkt abzuholen. Sowohl Zah-
lungslésungen als auch Loyality- und Couponing-Programme missen somit in die Backend-Pro-
zesse der IT-Infrastruktur des Handlers integriert werden. Wirecard adressiert diese Notwendigkeit
mit flexiblen digitalen Losungen, die sowohl branchen- als auch geschéftsspezifische Parameter
beriicksichtigen.
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Fintech-Trends und Finanzdienstleistungssektor

Infolge des dynamischen Digitalisierungstrends in sémtlichen Branchen stehen auch der klassi-
sche Bankensektor und finanznahe Dienstleister wie Versicherungen vor technologischen Heraus-
forderungen. Zudem treten immer mehr Wettbewerber mit innovativen Ldsungen und Finanztech-
nologien (Fintech) in den Markt.

Durch die Verbindung internetbasierter, anwendungsorientierter Technologien mit Finanzdienst-
leistungen entstehen schnellere, kostenglnstigere und jederzeit verfigbare Leistungen und neue
Geschaftsmodelle am Markt. So werden im Rahmen innovativer Finanzierungslésungen wie bei-
spielsweise Crowdfunding oder Peer-to-Peer-Krediten Kreditgeber und Kreditnehmer tber digi-
tale Kreditplattformen zusammengefiihrt. Im Bereich Zahlungsverkehr werden nationale und auch
grenziberschreitende Geldtransfers immer mehr durch alternative Leistungsanbieter durchge-
fahrt und alternative Bezahlverfahren wie Mobile-Payment-L&sungen gewinnen zunehmend an
Bedeutung.

Aus der von PricewaterhouseCoopers im April 2017 verdffentlichten Studie Global Fintech Survey
mit Experten aus dem Finanzdienstleistungssektor geht hervor, dass sich bereits 88 Prozent aller
weltweiten Studienteilnehmer des Umsatzverlustes an innovative Anbieter bewusst sind, 77 Pro-
zent werden in innovative Ansétze investieren und 82 Prozent planen in den ndchsten Jahren eine
vermehrte Zusammenarbeit mit Fintech-Unternehmen. Durch die Kooperation soll die Entwick-
lung innovativer L&sungen schneller vorangetrieben und das bereits bestehende Kundenportfolio
traditioneller Finanzdienstleister entsprechend bedient werden. Aus der Studie geht hervor, dass
ein GroBteil der Kunden im Bereich Zahlungsverkehr (84 Prozent), Geldtransfers (68 Prozent) und
Personal Finance (60 Prozent) bereits auf Alternativangebote der Fintechs zurlickgreift. Mehrwert-
dienste gewinnen hierbei zunehmend an Bedeutung und innovative Investitionen sollen in den
néachsten Jahren insbesondere in den Bereichen Data Analytics (74 Prozent), Mobile Technologien
(51 Prozent) und Atrtificial Intelligence (30 Prozent) erfolgen.

Strukturelle Veranderungen in der Payment-Industrie werden unter anderem auch aufgrund ver-
anderter regulatorischer Rahmenbedingungen erwartet. Blickt man auf die EU-Richtlinie PSD2,
werden auch alternativen Zahlungsdienstleistern Gber Schnittstellen Zugangsrechte zu traditio-
nellen Bankensystemen gewahrt. Trotz noch bestehender Rechtsunsicherheiten wird ein vermehr-
ter Wettbewerb, der Chancen fir alternative Zahlungslésungen bietet, erwartet.

Als Fintech-Unternehmen der ersten Stunde stellt Wirecard heute bereits zahlreichen jungen Fin-
tech-Unternehmen Lizenzen, Produkte und Lésungen zur Verfligung, welche die Komplexitét des
digitalen Payments bzw. die Ausgabe von Kartenprodukten vereinfachen.

Die verbraucherfreundlichen Front-End-Losungen der Fintech-Unternehmen erfahren eine groBe
Resonanz beim Konsumenten. Wirecard stellt mit seiner Bank und Infrastruktur sowohl den (li-
zenz-)rechtlichen Rahmen als auch ein breites Spektrum an Zusatzleistungen bereit. Banken und

135



136

Finanzinstitute sind streng reguliert, um die Investitionen der Kunden zu schiitzen. Viele Fintech-
Unternehmen verfligen nicht Uber die notwendigen Lizenzen, um am Finanzdienstleistungsmarkt
aktiv zu werden. In diesem Zusammenhang kommt der Wirecard Bank und der Wirecard Card
Solutions eine entscheidende Rolle zu. Als lizenzierte und regulierte Finanzdienstleistungsinstitute
unter Aufsicht der deutschen BaFin und der britischen FCA stehende Unternehmen sind sie bes-
tens positioniert. Weitere innovative Plattform-L&sungen stellen wir unseren Fintech-Partnern in
den Bereichen Card Issuing (Prepaid, Debit, Credit), Mobile Wallets/ Mobile Payment, White-Label
Banking sowie Acceptance & Acquiring in Kombination mit wertvollen Mehrwertdiensten wie
Loyaltyprogrammen oder Transaction und Retail Banking Services bereit.

Durch unsere innovative, integrierte Plattformlésung und unsere langjahrige Erfahrung als Tech-
nologieunternehmen sehen wir uns auch als kompetenter Partner klassischer Finanzdienstleis-
tungsinstitute, um mit agilen und schnellen digitalen Lésungen ihre Wettbewerbsposition zu star-
ken und ihre langjahrigen Kundenbeziehungen zu erhalten.

Im Rahmen der mit der Crédit Agricole Payment Services abgeschlossenen strategischen Part-
nerschaft sollen Handelskunden der zur Crédit Agricole-Gruppe gehdérenden Banken in Frankreich
und Europa innovative und leistungsstarke elektronische Zahlungsdienste angeboten werden. Im
Mittelpunkt stehen die Markteinfiihrung von Omni-Channel-Zahlungsakzeptanz und paneuropai-
sche Acquiring-Angebote fir franzdsische Handelsunternehmen sowie Marktplédtze und schnelle
Onboarding-L&sungen fir kleine und mittlere Unternehmen in Frankreich.

Nach dem Berichtszeitraum wurde auch die Zusammenarbeit mit der Mizuho Bank Ltd. als einem
der weltweit gréBten Finanzinstitute bekannt gegeben. Im Rahmen der Zusammenarbeit bietet
Wirecard den Firmenkunden von Mizuho Kartenakzeptanz- und Kartenausgabedienste (Acquiring
und Issuing) im GroBraum Asien. Neben finanziellen und strategischen Dienstleistungen wird die
Mizuho Bank nun allen Kunden auch Mehrwertleistungen anbieten kénnen. Zum Beispiel kbnnen
Kunden die Kartenakzeptanzdienste nutzen, ohne hierfir extra ein Bankkonto eréffnen zu missen.
Dank der Zusammenarbeit mit Wirecard als Asiens flhrender Payment-Anbieter kann die Mizuho
Bank ihren Kunden ein vollumfangliches Payment-Okosystem bieten, in dem alle Services gebiin-
delt sind.

Durch diese Partnerschaften kdnnen beide Parteien mit ihren jeweiligen Starken von dem sich
beschleunigenden Trend zur Digitalisierung von Zahlungsprozessen profitieren.

Wir sind Uberzeugt, dass sich nicht nur die bereits bestehenden Projekte mit zahlreichen Fintechs
weiterhin gut entwickeln, sondern dass wir auch in den n&chsten Jahren neue Partnerschaften
sowohl mit Fintechs als auch mit traditionellen Banken- und Versicherungsunternehmen eingehen
kénnen.
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1.5 Perspektiven ausgewahlter Produktkategorien

Kartengeschaft und Mobile-Payment-Lésungen

Das bargeldlose, kontaktlose Bezahlen wird global vorangetrieben, sei es von Regierungen wie
beispielsweise in Indien oder von den Kreditkartenorganisationen. In Europa, einem Kernmarkt
der Wirecard, wurden gemaB einer Studie von McKinsey 2016 etwa 58 Milliarden Zahlungstrans-
aktionen mittels Kartenzahlung abgewickelt. Uber 50 Prozent aller bargeldlosen Zahlungen sind
zudem auf Kartenzahlungen zurtickzufiihren. Branchenexperten erwarten hier ein Wachstum von
jahrlich bis zu 10 Prozent in den kommenden Jahren.

Als mittelfristige Wachstumstreiber werden eine erhéhte Konsumnachfrage insbesondere tber di-
gitale Kanale, der Trend zur bargeldlosen und digitalisierten Zahlung am Point-of-Sale und neue
innovative Kartenfunktionen und Zahlungstypen aufgefiihrt. Die neuen Kartenfunktionalitdten um-
fassen dabei Mehrwertdienste wie Loyalty-Funktionen (z. B. Geschenkkarten) oder Innovationen
im Bereich Digital Payments wie Wallet-Losungen. Stetige Innovationen in Technologien bei der
Zahlungsabwicklung (z. B. Virtualisierung, Tokenization) und bei der Erflllung der Sicherheitsan-
forderungen sind ebenfalls erforderlich.

Virtualisierte Kartenprodukte (auch Digital Cards oder mobile Cards genannt) sind fiir Unterneh-
men als Corporate Funded Cards, also jederzeit wieder aufladbare Produkte, sicherer und prakti-
scher als Plastikkarten.

Das Marktangebot an alternativen Bezahlverfahren und Mobile-Payment-L&sungen entwickelt
sich insbesondere im Hinblick auf Schnelligkeit und Benutzerfreundlichkeit rasant.

Uber sogenannte ,E-Wallet-Systeme* werden Informationen verschiedener Zahlungssysteme o-
der auch digitale Wahrungen gespeichert und missen bei der Zahlung nicht mehr erneut tUber das
Mobiltelefon bzw. im Internet eingegeben werden.

Konsumenten werden zukinftig virtualisierte Karten ganz selbstversténdlich beim Bezahlen mit
Smartphones nutzen. Die von Wirecard erzielten Erfolge in diesem Bereich mit den Mobile-Apps
OrangeCash und dem eigenen Produkt boon sowie die Partnerschaft mit Alipay stellen eindrucks-
voll dar, in welche Richtung die Entwicklung geht.

boon.

Auch Wirecards Mobile-Payment-App und Europas am schnellsten wachsende mobile Bezahll6-
sung boon wird weiterhin um neue Funktionen und Mehrwertdienste erganzt, um ein integriertes
Okosystem fiir alle finanziellen Belange der App-Nutzer zu schaffen. Mit der Erweiterung um die
Peer-2-Peer-Funktion zu Beginn des neuen Geschéaftsjahres 2018 sind neben Mikrokrediten in
Echtzeit und einer digitalen Kreditkarte zum Onlineshoppen jetzt auch Uberweisungen zwischen
Nutzern schnell und einfach in Echtzeit moglich.
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Die Zusatzleistungen reichen dabei von Finanz- und Versicherungsdienstleistungen bis hin zu per-
sonalisierten Diensten wie Coupons, standortbezogene Services oder Angebote im Rahmen von
Kundenbindungsprogrammen und schaffen Uberzeugend Mehrwerte und ein besonderes Kaufer-
lebnis fir den Endkonsumenten. Mithilfe des Wirecard zur Verfligung stehenden globalen Tech-
nologie- und Lizenzportfolios sehen wir hier erfolgreiche Wachstumschancen.

Die Wirecard Gruppe ist mit ihren hoch entwickelten Lésungen fir die Herausgabe innovativer
Kartenprodukte und Mobile-Payment-Ldsungen nicht nur sehr gut positioniert, sondern nach dem
Zukauf in den USA auch auf dem globalen Markt vertreten und kann auf bestehender Technologie
hdéchst skalierbare Lésungen liefern.

1.6 Perspektiven der Expansion

Durch das vielfiltige Leistungsangebot innerhalb des Payment-Okosystems und die Kombination
aus Softwaretechnologie und Bankprodukten werden der Bereich der Zahlungsakzeptanz und —
abwicklung weiter ausgebaut als auch die Verknipfung mit Produktinnovationen im Issuing-Be-
reich verstarkt und neue Issuing-L&sungen auf den globalen Markt gebracht. Hierbei sind insbe-
sondere erweiterte Mobile-Payment-Funktionen sowie Innovationen zur Digitalisierung des stati-
ondren Handels zu nennen. Mehrwertdienste in allen Bereichen wie Data Analytics runden die
Leistungen zum Aufbau eines globalen, integrierten Payment-Okoystems mit der Wirecard Platt-
formldsung ab. Damit kdnnen sowohl Bestandskunden als auch neue Kunden und Partner von
allen weltweiten Reprasentanzen der Wirecard bedient werden und es besteht ein groBes Poten-
tial fur Cross-selling-Aktivitaten.

Wirecard hat das Ziel der globalen Expansion erreicht. Weiterhin ist geplant, dass wir unsere Basis
in den jeweiligen Regionen um sinnvolle Zuk&ufe verbreitern. Die konzernweite Wertschdpfungs-
kette wird auch kunftig in die internationalen Wachstumsmaérkte gebracht, soweit es vorhandene
Infrastruktur und Level der Technologie médglich machen.

Neben der technischen Konsolidierung der Wirecard India Private Limited sowie der Wirecard
North America Inc. wird im kommenden Geschaftsjahr auch die Integration der internationalen
Plattformen aus der Ubernahme der Citi Prepaid Card Services in den USA weiter vorangetrieben
werden. Im APAC-Raum sind weitere Migrationsschritte im Hinblick auf das von der Citigroup
erworbene Kundenportfolio geplant.

Wie bereits im vorangegangenen Geschéftsjahr werden die Integration und Konsolidierung der
technischen Plattformen zur Hebung von Synergien eine wichtige Rolle spielen. Als Ergebnis kén-
nen Wirecard-Kunden international auf ein umfangreiches, stetig wachsendes und einheitliches
Produkt- und Lésungsportfolio innerhalb des Payment-Okosystems (ber eine integrierte Platt-
form zurtickgreifen.
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Die Wirecard AG erwartet in den nachsten Jahren eine zuséatzliche profitable Dynamik im Wachs-
tum lokaler Markte durch die Verknlpfung von Akquiring- und Issuingleistungen bei gleichzeitiger
Erweiterung ihrer globalen Zahlungsplattform um mobile Zahlungslésungen sowie um wertvolle
Mehrwertdienste wie die Anbindung an Transaction und Retail Banking Services oder an Kunden-
bindungsprogramme. Auch der Digitalisierungstrend im stationdren Handel bietet Wirecard gute
Voraussetzungen fir Cross-selling-Aktivitaten bei bestehenden und neuen Kunden.

Die gemeinsame Sprache aller Einheiten der Wirecard Gruppe ist Internettechnologie, die eine
schnelle und effiziente Integration neuer Tochterunternehmen und Kundenportfolien Ulber die di-
gitale Plattformlésung garantieren.

1.7 Kunftige Ausrichtung des Konzerns

Ausrichtung in den kommenden beiden Geschéftsjahren
Die zukinftige Entwicklung und Positionierung der Wirecard Gruppe orientiert sich an einer vorran-
gig organischen Wachstumsstrategie und baut auf den bis dato getroffenen MaBnahmen auf.

Das Kerngeschéaft der elektronischen Zahlungsabwicklung und -akzeptanz wird fir den Bedarf
global agierender Héandler wie bisher mittels Integration sowohl internationaler als auch lokaler
Bezahlsysteme kontinuierlich erweitert. Da der Konzern seine End-to-End-L&sungen auf Internet-
technologie aufgebaut hat und mit innovativen Produkten den E-Commerce-Markt gestaltet, ist
Wirecard auf einem sehr guten Kurs in die Zukunft.

Geplante Anderungen in der Geschiftspolitik

Wesentliche Anderungen in der Geschaftspolitik sind im aktuellen und nichsten Jahr nicht
geplant. Im Mittelpunkt der Aktivitdten der Wirecard AG stehen kontinuierliche Investitionen in den
Ausbau des Produki- und Leistungsportfolios, um die Wertschopfungskette unseres
Kerngeschéfts zu erweitern.

Kiinftige Absatzmarkte

Ein groBer Anteil des Wachstums der Wirecard AG in den Jahren 2018 und 2019 wird in den
Kernméarkten Europa und im asiatisch-pazifischen Raum erwartet. Zudem ist Wirecard durch die
Ubernahme des institutionellen Prepaid-Kartengeschéfts der Citigroup in den USA der Zugang
zum weltweit gréBten E-Commerce-Markt gelungen, aus welchem groBe Wachstumsimpulse er-
wartet werden. Nachdem die bestehenden Kunden bereits von Wirecards innovativen Issuing-
Dienstleistungen profitieren, werden US-Héandler kurz- bis mittelfristig mit Zahlungsabwicklungs-
und Acquiring-L&sungen adressiert. Dartber hinaus wird die nunmehr erreichte globale Marktpo-
sition substanziell ausgebaut.
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Die Strategie, Uber lokal vernetzte Einheiten internationale Prasenz und multinationale Karten- und Zah-
lungsakzeptanzvertrdge bereitzustellen, ist der Schliissel, um weitere international agierende Handler
als Kunden zu gewinnen. Sowohl lokale als auch weltweit relevante Bezahlverfahren sind tber die Wire-
card-Plattform verfiigbar. Auch dieses Angebot wird kontinuierlich erweitert. Uber den Kauf des asia-
tisch-pazifischen Acquiring-Kundenportfolios der Citigroup wird Wirecard sein Angebotsportfolio im ge-
samten APAC-Raum homogenisieren und erweitern. Regional tatige und internationale Handler kénnen
bereits heute von der vollstdndigen Payment-Wertschopfungskette Wirecards profitieren.

Kiinftige Verwendung neuer Verfahren, Produkte und Dienstleistungen
Wirecard kombiniert neueste Softwaretechnologie mit Bankprodukten oder -dienstleistungen und
erweitert sein Portfolio zudem fortwé&hrend um innovative Payment-Technologien.

Die ProduktentwicklungsmaBnahmen werden intern mit den jeweiligen Business-Analysten
entlang der vorhandenen Produktlinien gesteuert: kartenbasierte oder alternative Zahlungsverfah-
ren, Risikomanagement und Betrugspravention sowie Issuing (Kartenprodukte). Mit den neu hin-
zugekommenen Geschéftsfeldern im Bereich Mobile Services, Data Analytics, Financial Services,
Couponing und Loyality werden neue Wachstumspotenziale aus vorhandener Technologie und in-
novativen Neuentwicklungen geschopft. Zudem wird die Entwicklung neuer Produkte und Lésun-
gen, auch in Zusammenarbeit mit Partnern, stetig vorangetrieben. Die Basis des organischen
Wachstums bilden unverandert die Innovationskraft, ein wettbewerbsféhiges Produkt- und Leis-
tungsportfolio sowie die Starke, branchen- und kundenspezifische Anforderungen schnell umzu-
setzen.

Als Technologie-agnostisches Unternehmen agiert die Wirecard AG flexibel gegenliber Schnittstellen
oder Ubertragungsformaten tiber ihre modulare Plattform.

Um eine kontinuierliche Erweiterung des Angebots von Zahlungsakzeptanzen fur kartenbasierte oder
alternative Verfahren zu gewé&hrleisten, werden marktrelevante Lésungen kontinuierlich in die Platt-
form integriert.

1.8 Erwartete Finanz- und Ertragslage

Finanzlage

Die Finanzlage von Wirecard soll auch in den nachsten beiden Jahren die derzeitige solide Struk-
tur aufweisen. Dazu gehdrt eine weiterhin komfortable Eigenkapitalquote, die 2017 42,0 Prozent
(2016: 53,0 Prozent) betrug. Eine Dividendenausschittung von EUR 0,18 je Aktie, die der diesjéh-
rigen Hauptversammlung vorgeschlagen wird, ist hierbei bereits bertcksichtigt. Die thesaurierten
Gewinne werden unter anderem in Forschungs- und Entwicklungsaufwendungen und neue Tech-
nologien investiert. Diese belaufen sich derzeit per anno auf etwa sechs bis sieben Prozent des
jahrlichen Umsatzes.
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Der Vorstand beabsichtigt auch klnftig, anstehende Investitionen und potenzielle Akquisitionen
entweder aus dem eigenen Cashflow oder Uber einen maBvollen Einsatz von Fremdkapital zu
finanzieren. Es ist ein strategisches Ziel, Bankkredite im Verhéltnis zum Eigenkapital und in Rela-
tion zur Bilanzsumme in moderatem Umfang und im Wesentlichen im Zusammenhang mit M&A-
Transaktionen aufzunehmen. Dazu werden langfristige Beziehungen zu Banken aufgebaut, um
sowohl im operativen Geschéaft als auch in Form von Rahmenkrediten fir M&A-Transaktionen die
noétige Flexibilitat zu sichern.

Potenzielle Akquisitionen werden diesbezlglich weiterhin nach strengen Kriterien analysiert und
beurteilt. Bei der Prifung stehen insbesondere die Profitabilitdt und die sinnvolle Ergdnzung des
bestehenden Produkt- und Kundenportfolios im Vordergrund. Wir sind davon Uberzeugt, dass
unsere Strategie, Anbieter von Zahlungsverkehrs-, Netzbetriebs- und Technologie-Dienstleistun-
gen in stark wachsenden asiatischen Wirtschaftsregionen in unseren Unternehmensverbund zu
integrieren, nachhaltig erfolgreich sein wird.

Ertragslage

Die zentrale operative finanzielle SteuerungskenngréBe der Wirecard AG stellt das Ergebnis vor
Zinsen, Steuern und Abschreibungen (EBITDA) dar. Es setzt im gesamten Unternehmen, vom Con-
trolling bis zur Beurteilung der Rentabilitdt der einzelnen Geschéaftsfelder, die MaBstdbe. Daher ba-
siert auch die Gewinnprognose fiir das Jahr 2018 auf der erfolgsorientierten Kennzahl EBITDA.

Fir das Geschéaftsjahr 2018 wird ein operativer Gewinn vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen
(EBITDA) zwischen EUR 510 Millionen und EUR 535 Millionen Euro erwartet. Die Basis dieser
Prognose bilden:

— Das Marktwachstum im europaischen E-Commerce sowie eine zusatzliche Dynamik aus glo-
balen Wachstumsmarkten

— Der dynamische Digitalisierungstrend am Point-of-Sales verbunden mit der vermehrten Nach-
frage der Handler nach digitalen ePos-Ldsungen sowie der Konsumenten nach innovativen
Mobile-Payment-L&sungen

— Der Anstieg des mit Bestands- und Neukunden Uber die Wirecard Gruppe abgewickelten
Transaktionsvolumens

— Skalierungseffekte aus dem transaktionsorientierten Geschéaftsmodell

— Cross-Selling-Effekte mit Bestandskunden

— Die Verknipfung digitaler Acquiring- und Issuing-Dienstleistungen mit Bankdienstleistungen
und Mehrwertdiensten wie Loyaltyprogrammen zur Entstehung vollkommen neuer Geschéafts-
modelle im Bereich Digitalisierung

— Der kontinuierliche Ausbau unserer Wertschépfungskette um wertvolle Zusatzdienste im Bereich
Data Analytics fur individualisierte und digitale Preis- und Produktangebote am Point-of-Sale

— Stetige Erweiterung unseres Portfolios um innovative Finanzdienstleistungen (Transaction
Banking, Retail Banking Services, Versicherungsdienste etc.)
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Mdgliche Effekte aus potenziellen weiteren Unternehmensiibernahmen sind in der Prognose nicht
enthalten. Auch fiir 2018 wird von einer weiterhin positiven Umsatz- und Ertragslage ausgegangen.

Aufgrund der hohen Nachfrage nach internationalen Losungen, dem Wettbewerbsvorteil aufgrund
der Verbindung von Technologie mit innovativen Bankdienstleistungen und aktueller Kundenpro-
jekte und Partnerschaften sowie unserer fortschreitenden globalen Expansion sind wir Uberzeugt,
dass sich die Wirecard Gruppe sowohl 2018 als auch 2019 starker als der Gesamtmarkt entwi-
ckeln wird.

Mittels der Verknipfung von Acquiring- und Issuing-Dienstleistungen mit digitalen Mehrwert-
diensten innerhalb des gesamten Payment-Okosystems und die daraus entstehenden Produktin-
novationen und —erweiterungen erwarten wir eine Ausweitung profitabler Geschéaftsbereiche, eine
Erweiterung bestehender Kundenbeziehungen sowie neue Kunden und Partner aus den unter-
schiedlichsten Branchen und Regionen.

Durch die Integration erworbener Unternehmen und die Migration der Kundenportfolien auf unsere
integrierte technologische Plattform, eine Steigerung der Effizienz operativer Ablaufe sowie ein
diszipliniertes Kostenmanagement erwarten wir weitere positive Auswirkungen auf das Ge-
schéaftsergebnis.
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2. CHANCEN- UND RISIKOBERICHT

Dieses Kapitel erlautert die von der Wirecard Gruppe eingesetzten Systeme fiir das Management
von Risiken und umfasst eine Aufstellung der wesentlichen Risikofelder sowie relevanter Einzel-
risiken, mit denen sich das Unternehmen konfrontiert sieht.

2.1 Risikoorientierte Unternehmensfiihrung

Fir die Wirecard Gruppe stellen das bewusste Eingehen kalkulierbarer Risiken und die konse-
quente Nutzung der damit verbundenen Chancen die Grundlage ihres unternehmerischen Han-
delns im Rahmen der wertorientierten Unternehmensfiihrung dar. In diesem Sinne hat die Wire-
card Gruppe ein Risikomanagementsystem implementiert, das die Grundlage fiir eine risiko- und
ertragsorientierte Unternehmenssteuerung bildet.

Fur eine langfristige und nachhaltige Sicherung des Unternehmenserfolgs ist es somit unerlésslich,
kritische Entwicklungen und sich abzeichnende Risiken friihzeitig zu identifizieren, zu analysieren
und zu bewerten sowie zu dokumentieren. Sofern wirtschaftlich sinnvoll, gilt es, durch entspre-
chende GegenmaBnahmen korrigierend einzugreifen. Grundsétzlich lassen sich Risiken vermei-
den, vermindern, Ubertragen oder akzeptieren, um die Risikolage des Unternehmens im Verhéltnis
zum Ertrag zu optimieren. Die Umsetzung und die Wirksamkeit beschlossener GegenmaBnahmen
werden kontinuierlich Gberprift.

Soweit verfiigbar und wirtschaftlich vertretbar, schlieBt die Wirecard Gruppe Versicherungen ab,
um die finanziellen Auswirkungen eines mdglichen Schadens gering zu halten. Umfang und Héhe
dieser Versicherungen Uberprift die Wirecard Gruppe laufend.

GleichermaBen werden unternehmensweit Chancen identifiziert, beurteilt und ergriffen, um Trends
fur weiteres Wachstum und die Ertragssteigerung in der Gruppe zu sichern.
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2.2 Risikomanagementsystem effizient organisiert

Unter Risikomanagementsystem versteht die Wirecard Gruppe den Einsatz eines umfassenden
Instrumentariums fir den Umgang mit Risiken — das Enterprise Risk Management (System) (ERM).
Die Organisation des Risikomanagementsystems leitet sich aus der Norm ISO 31000:2009 ab.
Zuséatzlich werden in einzelnen Gesellschaften der Wirecard Gruppe die jeweils geltenden, dar-
Uber hinaus gehenden regulatorischen Anforderungen an ein Risikomanagementsystem umge-
setzt.

Das ERM ist unternehmensweit normiert und in den Geschéftsprozessen sowie in den operativen
Geschaftseinheiten und Konzerngesellschaften integriert. Es ermdglicht Chancen und Risiken
umfassend und zeitnah in einem kombinierten Top-down- und Bottom-up-Prozess zu identifizie-
ren und zu bewerten. Risiken und Chancen werden systematisch aus einer Top-down-Perspektive
abgeleitet und auf Relevanz gepriift. In der weiterfiihrenden Bottom-up-Betrachtung wird die Sicht
der operativen Einheiten und Konzerngesellschaften sowohl bei der Identifikation als auch bei der
Bewertung von Risiken und Chancen durch lokale bzw. geschéftsbezogene Komponenten erganzt.

Risikomanagementsystem

\2

&>  Erstellung des Zusammenhangs <

‘ Risikobeurteilung ‘

R S R S
Kommunikation ‘ ‘ ‘ Uberwachung
und Konsultation > > und Uberpriifung
R S R S
S Risikobewaltigung  —

| T

Risiken werden analysiert sowie beziiglich der Eintrittswahrscheinlichkeit und der H6he des po-
tenziellen Schadens (Auswirkung) bewertet. Geeignete MaBnahmen zur Risikosteuerung werden
entwickelt und verfolgt. Die relevanten Risiken sowie die ergriffenen MaBnahmen werden konti-
nuierlich fur die Wirecard Gruppe zentral erfasst. Angemessene Frihwarnsysteme unterstiitzen
die Uberwachung der Risiken, identifizieren potenzielle Probleme friihzeitig und erméglichen da-
mit eine zeitnahe MaBnahmenplanung.



LAGEBERICHT IlIl. PROGNOSE-, CHANCEN- UND RISIKOBERICHT
2. Chancen- und Risikobericht

Die zentrale Risikoerfassung mit normierten RisikomessgroBen bietet dem Vorstand im Rahmen
eines formalisierten Berichtswesens ein aktuelles Bild der Gesamtrisikosituation der Wirecard
Gruppe. Das Berichtswesen zu relevanten Risiken wird durch festgelegte Schwellenwerte gesteu-
ert. In Abhangigkeit von der Bedeutung der Risiken werden die Berichte regelmaBig, mindestens
jedoch quartalsweise erstellt. Der reguldre Berichterstattungsprozess wird durch eine Ad-hoc-
Berichterstattung ergéanzt.

Risikomanagemententscheidungen werden innerhalb eines vorab definierten Rahmens auf Basis
gestaffelter Kompetenzen von den verantwortlichen Bereichen und Konzerngesellschaften de-
zentral getroffen und durch das zentrale Risikocontrolling im Group Risk Management tGiberwacht.
Entsprechende Anweisungen und Richtlinien schaffen einen einheitlichen Handlungsrahmen fir
den Umgang mit potenziellen Risiken.

Der Vorstand trégt die Verantwortung fiir die Risikostrategie, die ordnungsgemaBe Organisation
des Risikomanagements, die Uberwachung des Risikos aller Geschafte sowie fiir Risikosteuerung
und -controlling. Aus der Geschéftsstrategie wird durch den Vorstand die Risikostrategie abgelei-
tet. Darin sind die BezugsgroBen fiir das Risikomanagement in Form von unternehmenspoliti-
schen und risikostrategischen Vorgaben festgelegt. Der Vorstand berichtet dem Aufsichtsrat re-
gelmaBig Uber die bestehenden Risiken sowie deren Entwicklung. Der Vorsitzende des Aufsichts-
rats halt zwischen den Aufsichtsratssitzungen regelmaBig Kontakt mit dem Vorstand, insbeson-
dere dem Vorstandsvorsitzenden, und berét mit ihm aktuelle Fragen der Risikolage und des Risi-
komanagements.

Das Risikomanagement wird in der Wirecard Gruppe zentral gesteuert und durch die Interne Re-
vision sowie durch prozessunabhangige Instanzen fortlaufend auf Angemessenheit, Wirksamkeit
sowie die Einhaltung gesetzlicher Rahmenbedingungen Uberprift. Bei Bedarf werden entspre-
chend korrigierende MaBnahmen unter Einbeziehung des Group Risk Managements initiiert.

Im Rahmen des Projektrisikomanagements werden unternehmerische Entscheidungen auf Grund-
lage von weitreichenden Projektvorlagen getroffen, in denen Chancen und Risiken dar-gestellt
werden, die mit der Projektgenehmigung in die zentrale Risikoerfassung integriert werden.

Die Wirecard Gruppe sieht Risikomanagement als einen fortlaufenden Prozess an, da Anderungen
der rechtlichen, wirtschaftlichen oder ordnungspolitischen Rahmenbedingungen oder Verande-
rungen innerhalb des Unternehmens zu neuen Risiken oder zu einer anderen Bewertung bekann-
ter Risiken fihren kénnen.
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2.3 Risikobewertung

Um Risiken bezlglich ihrer Relevanz fir die Wirecard AG bewerten zu kdnnen, werden diese in

den Dimensionen ,geschétzte Eintrittswahrscheinlichkeit” und ,mégliche Auswirkung auf die Ver-

mdgens-, Finanz- und Ertragslage sowie auf die Reputation” bewertet. Diese Bewertung erfolgt

jeweils in funf Stufen, deren Skalierung im Folgenden dargestellt ist.

Eintrittswahrscheinlichkeit Beschreibung

Sehr unwahrscheinlich
Unwahrscheinlich
Wabhrscheinlich

Sehr wahrscheinlich

Fast sicher

Ereignis tritt nur unter auBergewdhnlichen Umstanden ein

Der Eintritt des Ereignisses ist vergleichsweise unwahrscheinlich

Ereignis kann im Beobachtungszeitraum eintreten

Ereignis tritt mit hoher Wahrscheinlichkeit im Betrachtungszeitraum ein

Eraignis tritt mit sehr hoher Wahrscheinlichkeit einmal im Betrachtungszeitraum ein

von'® pis (%

0,00 9,99
1000 2499
2500 44,99
4500 79,99
80,00 100,00

Die mdgliche Auswirkung eines Risikos wird von der Wirecard AG in einer Nettobetrachtung er-

hoben, das heif3t, es wird das verbleibende Residualrisiko unter Bertcksichtigung bereits ge-

troffener MaRnahmen berichtet.

Auswirkung
Unwesentlich
Gering
Moderat
Erheblich

Schwerwiegend

Beschreibung

Zu vernachlassigende Auswirkung auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage

Begrenzte Auswirkung auf die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage

Spurbare Auswirkung auf die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage

Betrichtliche Auswirkung auf die lermégens-, Finanz- und Ertragslage

Bis zu kritische Auswirkung auf die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage

105.000
175.000+

0.00
40.000
65.000

von TEURI pis (TEUR)
39.999
64.999
104.999
174.999

Eine betragsmaRige Quantifizierung erfolgt fir die finanzwirtschaftlichen Risiken. Weitere Infor-

mationen zu finanzwirtschaftlichen Risiken sind unter Kapitel 7.2 (Anhang) aufgefihrt.

Auswirkung

unwahrscheinlich Unwahrscheinlich

Schwerwiegend
Erheblich
Moderat

Gering

Unwesentlich

Eintrittswahrscheinlichkeit

Sehr
Wahrscheinlich

Mittel

Mittel Mittel

Niedrig Mittel Mittel

Sehr niedrig Niedrig Mittel

Sehr niedrig

Sehr niedrig Sehr niedrig

Sehr
wahrscheinlich

Mittel

Niedrig

Fast sicher
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Aus der Beurteilung der Risiken hinsichtlich der Eintrittswahrscheinlichkeit und Héhe der Auswir-
kung leitet die Wirecard AG ein Risikomal? fir die Wesentlichkeit der Risiken in einem flinfstufigen
Schema - von ,sehr niedrig® bis ,sehr hoch* — ab.

2.4 Internes Kontroll- und Risikomanagementsystem bezogen auf
den (Konzern-)Rechnungslegungsprozess

Die Wirecard Gruppe verflgt Uiber ein internes Kontroll- und Risikomanagementsystem auch im
Hinblick auf den (Konzern-)Rechnungslegungsprozess, in dem geeignete Strukturen sowie Pro-
zesse definiert und in der Organisation umgesetzt sind. Dies ist so konzipiert, dass eine zeitnahe,
einheitliche und korrekte buchhalterische Erfassung der geschéaftlichen Prozesse bzw. Transakti-
onen gewabhrleistet ist. Es stellt die Einhaltung der gesetzlichen Normen, der Rechnungslegungs-
vorschriften und der internen Konzernrichtlinie zur Rechnungslegung sicher, die fir alle in den
Konzernabschluss einbezogenen Unternehmen verbindlich ist. Anderungen der Gesetze, Rech-
nungslegungsstandards und andere Verlautbarungen werden beziiglich der Relevanz und Aus-
wirkung auf den Konzernabschluss analysiert und die daraus resultierenden Anderungen in den
konzerninternen Richtlinien und Systemen angepasst.

Grundlagen des internen Kontrollsystems sind neben definierten Kontrollmechanismen, zum Bei-
spiel systemtechnische und manuelle Abstimmprozesse, die Trennung von Funktionen sowie die
Einhaltung von Richtlinien und Arbeitsanweisungen. Die Steuerung des Prozesses der Konzern-
rechnungslegung erfolgt bei der Wirecard AG durch die Abteilungen Accounting und Controlling.

Die Konzerngesellschaften erstellen ihre Abschlisse lokal und Gbermitteln sie an die Wirecard AG.
Sie sind fur die Einhaltung der konzernweit glltigen Richtlinien und Verfahren sowie den ordnungs-
gemalen und zeitgerechten Ablauf ihrer rechnungslegungsbezogenen Prozesse und Systeme ver-
antwortlich. Die in den Konzernrechnungslegungsprozess involvierten Mitarbeiter werden dazu re-
gelmaRig geschult. Im Rechnungslegungsprozess werden die lokalen Gesellschaften durch zentrale
Ansprechpartner unterstiitzt. Im Rahmen des Rechnungslegungsprozesses sind Malinahmen imple-
mentiert, die die Regelungskonformitat des Konzernabschlusses sicherstellen sollen. Dazu sind un-
ter anderem Zugriffsregelungen in den IT-Rechnungslegungssystemen (abgestufte Lese- und
Schreibberechtigungen) und die Anwendung des Vier-Augen-Prinzips sowie fallweiser Priifungen
durch das lokale Rechnungswesen, das Konzernrechnungswesen, das Controlling bzw. den Vor-
stand hinsichtlich der Konzernrechnungslegung etabliert. Dabei dienen die Malnahmen der Identifi-
kation und Bewertung der Risiken sowie der Begrenzung erkannter Risiken und deren Uberpriifung.

Auf Basis der Daten der in den Konsolidierungskreis einbezogenen Tochterunternehmen wird der
konsolidierte Abschluss zentral erstellt. Die KonsolidierungsmafRnahmen, bestimmte Abstimmar-
beiten und die Uberwachung der zeitlichen und prozessualen Vorgaben erfolgen durch die Abtei-
lungen Accounting und Controlling. Systemtechnische Kontrollen werden durch die Mitarbeiter
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Uberwacht und durch manuelle Prifungen erganzt. Das Vier-Augen-Prinzip ist als Mindeststan-
dard implementiert. Im Rechnungslegungsprozess missen bestimmte Freigabeprozesse durchlau-
fen werden. Fir spezielle fachliche Fragestellungen und komplexe Sachverhalte steht tiber die Ein-
beziehung externer Berater eine vom Erstellungsprozess getrennte Expertengruppe zur Verfigung.

Im Rahmen der Prifung der Ordnungsmafigkeit des Rechnungswesens der in- und auslandi-
schen Gesellschaften werden insbesondere folgende Aspekte berlicksichtigt:

— Einhaltung der gesetzlichen Auflagen sowie von Vorstandsdirektiven, sonstigen Richtlinien und
internen Anweisungen

— Formelle und materielle OrdnungsméaBigkeit der Rechnungslegung und der darauf aufbauen-
den Berichterstattung inklusive der eingesetzten IT-Systeme

— Funktionsfahigkeit und Wirksamkeit interner Kontrollsysteme zur Vermeidung von Vermdgens-
verlusten

— OrdnungsmaBigkeit der Aufgabenerfiillung und Einhaltung wirtschaftlicher Grundsétze

Die Wirecard AG verfiigt iiber ein Verfahren zur Uberwachung der Wirksamkeit des rechnungslegungs-
bezogenen internen Kontrollsystems. Dieses Verfahren ist an den Risiken einer mdglichen Fehlbericht-

erstattung im Konzernabschluss ausgerichtet.

Die Wirksamkeit des internen Kontrollsystems wird vom Aufsichtsrat der Wirecard AG tUberwacht.
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2.5 Risikofelder

Im Folgenden werden die Risikofelder grafisch dargestellt, die fir die Wirecard Gruppe relevant
sind. Dabei impliziert die Reihenfolge der Darstellung keine Bewertung der Eintritts-wahrschein-
lichkeit oder der moéglichen Auswirkung eines Schadens.

Gesamtrisiko Beschreibung

Geschéftsrisiken Marktrisiken, Risiken aus allgemeinen Wettbewerbssituationen fiir die Wirecard
Gruppe sowie deren Kunden

Operationelle Risiken Personalrisiken, Risiken aus Produktinnovationen sowie Risiken aus der Nutzung
wvon Fremdleistungen

Informations- und IT- Risiken aus dem Betrieb und der Gestaltung von IT-Systemen sowie Risiken im

Risiken Zusammenhang mit der Vertraulichkeit, Verfligbarkeit und Integritat von Daten

Finanzwirtschaftliche Wechselkurs, Zinsanderungs- und Liquiditatsrisiko

Risiken

Debitorenrisiken Risiken aus Forderungen gegenuber Handlern, Privat- und Geschaftskunden,
Acquiringpartnern und Banken

Rechtliche und Risiken aus der Anderung des rechtlichen und regulatorischen Rahmens sowie

regulatorische Risiken Risiken aus Rechtsstreitigkeiten, lizenzrechtliche Risiken und Haftungsrisiken

Sonstige Risiken Reputationsrisiken sowie Risiken aus Notfallen

Grundsétzlich ist zu beachten, dass Risiken mit einer gegenwartig niedriger eingeschiatzten Risi-
kobewertung potenziell eine héhere Schadenswirkung haben kénnten als Risiken mit einer ge-
genwartig hoher eingeschétzten Risikobewertung. Zuséatzliche Risiken, die der Wirecard Gruppe
zurzeit noch nicht bekannt sind oder noch als unwesentlich eingeschéatzt werden, kénnten die

Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage sowie die Reputation der Wirecard Gruppe ebenso betreffen.

Dazu zahlen etwa Elementarrisiken und sonstige finanzielle Risiken (z.B. Risiken aus Betriebspri-
fungen).

2.6 Geschaftsrisiken

Als Geschéftsrisiko definiert die Wirecard Gruppe die Gefahr eines Ergebnisriickgangs aufgrund
unerwarteter Anderungen des Geschéftsvolumens und/oder von Margen sowie korrespondieren-
den (Einkaufs-)Kosten.

Geschiftsstrategische Risiken

Das geschaftsstrategische Risiko besteht in der mittel- bis langfristigen Gefahr negativer Einfllisse
auf das Erreichen der strategischen Ziele der Wirecard Gruppe, zum Beispiel resultierend aus
Veranderungen der Umfeldbedingungen und/oder unzureichender Umsetzung der Wirecard-
Gruppenstrategie.
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Die Weiterentwicklung der Gruppenstrategie erfolgt im Rahmen eines strukturierten Strategiepro-
zesses, der dem jahrlichen Planungsprozess der Wirecard AG zugrunde liegt. Dabei werden die
strategischen StoBrichtungen und Leitplanken festgelegt sowie quantitative Zielvorgaben fur die
Wirecard Gruppe, deren operative Einheiten und Konzerngesellschaften abgeleitet. Basierend auf
den Ergebnissen des Strategieprozesses wird eine nachhaltige Geschaftsstrategie festgelegt, in
der die wesentlichen Geschéftsaktivitdten und die MaBnahmen zur Zielerreichung dargestellt wer-
den. Ebenso wird eine dazu konsistente Risikostrategie festgelegt.

Daneben werden laufend auch externe Einflussfaktoren wie beispielsweise die Markt- und Wett-
bewerbsbedingungen in den Kernmérkten (wie bspw. die Nutzung von Kryptow&hrungen wie Bit-
coin), die Kapitalmarktanforderungen und verénderte Regulierungsbedingungen beobachtet, die
bei relevanten Veranderungen zur Anpassung der Geschéftsstrategie fihren kdnnten. Der Strate-
gieprozess besteht aus Planung, Umsetzung, Beurteilung und Anpassung der Strategie. Um die
sachgerechte Umsetzung der Konzernstrategie zur Erreichung der Geschaftsziele sicherzustellen,
erfolgt das strategische Controlling durch regelmaBiges Monitoring von quantitativen und quali-
tativen Zielen.

Sollte es der Wirecard AG nicht gelingen, die Verdnderungen der Umfeldbedingungen effizient zu
managen oder die Wirecard-Gruppenstrategie erfolgreich umzusetzen, besteht ein Risiko mit ei-
ner unwesentlichen Auswirkung auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage. Aufgrund der ge-
troffenen MaBnahmen sowie der Erfahrung der vergangenen Jahre schéatzt der Vorstand die Ein-
trittswahrscheinlichkeit als sehr unwahrscheinlich ein und geht insgesamt von einem sehr niedri-
gen Risiko aus.

Marktrisiko

Unsicherheiten in der globalen Wirtschaft, den Finanzmérkten oder den politischen Rahmenbe-
dingungen kdénnten sich negativ auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Wirecard
Gruppe auswirken.

Rechtliche und regulatorische Anderungen im nationalen und internationalen Umfeld kénnen di-
rekt oder indirekt den Geschaftsverlauf der Wirecard Gruppe beeinflussen. So kénnten ein er-
hoéhter Grad politischer Ungewissheit sowie die zunehmende Attraktivitat populistischer Parteien
fir Wéhler in mehreren La&ndern innerhalb der Européischen Union etwa zu einer Beeintrachti-
gung der européischen Integration fihren. In La&ndern auBerhalb der Européischen Union, in de-
nen die Wirecard Gruppe mit Tochtergesellschaften vertreten ist, kénnte es zu weitreichenden
politischen Anderungen kommen. Eine Eskalation der politischen Risiken kénnte unvorherseh-
bare politische Folgen haben und etwa dazu fiihren, dass bestimmte Geschéfte oder deren Zah-
lungsabwicklung nur noch eingeschrankt oder landerabh&ngig gar nicht mehr durchfiihrbar sind.
Darlber hinaus kénnte sich das Wachstum in den L&ndern der ,Emerging Markets“, in denen die
Wirecard Gruppe aktiv ist, abschwéachen, stagnieren oder sogar zurlickgehen und dazu fiihren,
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dass die Geschéftserwartungen in diesen Landern nicht erfullt werden und somit direkte Auswir-
kungen auf das geplante internationale Wachstum der Wirecard Gruppe haben. Weiterhin kénnte
das transaktionsbasierte Geschéaftsmodell der Wirecard Gruppe indirekt durch das Verbraucher-
verhalten beeintrachtigt werden. Im Fall einer drastischen Verschlechterung der Weltwirtschafts-
lage und eines deutlichen Rickgangs der Konsumausgaben kann es zu negativen Auswirkungen
auf den Geschéftsverlauf der Wirecard Gruppe kommen. Uberdies kénnte die Kaufkraft der Kon-
sumenten sinken und dadurch das Uber Handler bei der Wirecard Gruppe abgewickelte Trans-
aktionsvolumen beeinflusst werden.

Das Votum des Vereinigten Konigreichs (UK) die Europaische Union zu verlassen, und die kon-
krete Umsetzung des Austritts sorgen fir eine wirtschaftliche Ungewissheit und spielen fur die
Entwicklung der beiden Regionen eine wesentliche Rolle. Durch das EU-Passporting-Modell ist
es Banken mit Sitz in einem EU-Mitgliedsland erlaubt, Finanzdienstleistungen grenziiberschrei-
tend innerhalb aller EU-Lander durchzufiihren. Die Wirecard Gruppe erwartet selbst im Fall eines
harten Austritts GroRRbritanniens aus der EU und dem gleichzeitigen Verlust des Passporting-Mo-
dells fur Institute mit Sitz in GroRbritannien keine wesentlichen negativen Auswirkungen. Uber die
konzerneigene deutsche Vollbanklizenz und die britische E-Money-Lizenz ist Wirecard auf ent-
sprechende regulatorische Risiken vorbereitet und erwartet, Payment-Dienstleistungen im heuti-
gen Umfang auch zukiinftig sowohl innerhalb Grof3britanniens als auch der EU anbieten zu kon-
nen. Chancen kénnen sich ergeben, wenn Wettbewerber der Wirecard Gruppe nicht tber ein
entsprechendes Lizenznetzwerk verfigen und deshalb ihr Geschaft zukunftig nur noch einge-
schrankt innerhalb der EU oder GroRbritanniens durchfihren kénnten. Auch kénnte sich das der-
zeit zu beobachtende Wachstum von Handel und Dienstleistungen im Internet im Vergleich zum
klassischen, stationdren Handel abschwachen oder umkehren und zu einem Riickgang des Ge-
schéfts der Wirecard Gruppe flhren.

Die Einfihrung bzw. Nutzung von Produkten und Dienstleistungen der Wirecard Gruppe ist auf-
grund des vorrangig transaktionsorientierten Geschaftsmodells fir die meisten Kunden nur mit
geringen Vorabinvestitionen verbunden. Sollte die Investitionsbereitschaft von Kunden etwa auf-
grund von Verédnderungen in der konjunkturellen Gesamtsituation negativ beeinflusst werden,
kénnte dies auch zu einer Beeinflussung des Geschaftsverlaufs der Wirecard Gruppe fihren.

Die Wirecard Gruppe beobachtet fortwahrend nationale und internationale Entwicklungen im po-
litischen, 8konomischen und regulatorischen Umfeld sowie konjunkturelle Entwicklungen, damit
bei einer kurzfristigen Anderung dieser Faktoren unmittelbar geeignete MaBnahmen ergriffen
werden kénnen, um den beschriebenen Risiken zu begegnen und ihre potenziellen negativen
Auswirkungen soweit wie méglich zu mindern.

Daher schéatzt der Vorstand den Eintritt dieses Risikos fir das Geschéaftsjahr 2018 als unwahr-
scheinlich ein. Trotzdem kann eine erhebliche Auswirkung auf die Vermégens-, Finanz- und Er-
tragslage der Wirecard AG sowie eine Erhdhung der anderen in diesem Bericht beschriebenen

151



152

Risiken nicht vollstdndig ausgeschlossen werden. Der Vorstand stuft das Risiko daher als mitt-
leres Risiko ein.

GleichermaBen kdnnten sowohl umwalzende politische Verdnderungen wie etwa die Einschrén-
kung der Bargeldnutzung beispielsweise in Indien als auch eine deutliche Verbesserung der Welt-
wirtschaftslage verbunden mit einem deutlichen Anstieg der Konsumausgaben sowie ein die
bisherigen Erwartungen Ubertreffendes Wachstum von Handel und Dienstleistungen im Internet
eine Chance fur die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Wirecard Gruppe bedeuten.

Risiken aus dem Bestandskundengeschaft

Bestandskunden der Wirecard Gruppe koénnten sich entschlieBen, ihre Vertrdge zu kindigen,
keine weiteren Produkte zu lizenzieren, keine Beratungs- und Schulungsleistungen zu erwerben
oder sie kénnten zu Konkurrenzprodukten oder -dienstleistungen wechseln.

Einen bedeutenden Teil ihrer Umsatzerldse erzielt die Wirecard Gruppe aus dem umfangreichen
Bestandskundenportfolio. Die erfolgreiche Integration der Akquisitionen der vergangenen Jahre
in den Unternehmensverbund der Wirecard Gruppe hat einen positiven Beitrag zum Wachstum
des Bestandskundenportfolios geleistet.

Sollte sich eine signifikante Anzahl an Bestandskunden entscheiden, die Geschaftsbeziehung
mit der Wirecard Gruppe nicht fortzusetzen, wird dies sowohl den Geschéftsverlauf negativ be-
einflussen als auch einen Einfluss auf den Wert des Kundenportfolios haben. Mdéglicherweise
kénnte dies zu Wertberichtigungsbedarf bei den bilanzierten Kundenstdmmen flihren.

Aus diesem Grund lUberwacht die Wirecard Gruppe kontinuierlich die Zufriedenheit ihrer Kunden
in Bezug auf die Service- und Produktleistungen, die die Wirecard Gruppe anbietet.

Vor dem Hintergrund der hohen Stabilitdt des Bestandskundengeschafts in den vergangenen
Geschéftsjahren sowie des wettbewerbsfahigen Produkt- und Leistungsspektrums, schatzt der
Vorstand den Eintritt dieses Risikos, das heiBt eine geringe Auswirkung auf die Vermédgens-,
Finanz- und Ertragslage, fir das Geschéaftsjahr 2018 als sehr unwahrscheinlich ein. Zusammen-
fassend geht der Vorstand daher von einem sehr niedrigen Risiko aus.

Risiken aus der Entwicklung von Produkten

Um die langfristige Wettbewerbsféhigkeit des Produkt- und Leistungsportfolios gewéhrleisten zu
kénnen, bedarf es kontinuierlicher Produktinnovationen. Die Entwicklung neuer Produkte ist mit
einer Vielzahl von Risiken verbunden, auf die die Wirecard AG oftmals keinen Einfluss hat.

Die Produktentwicklung muss kundenorientierte und zuverlédssige Produkte hervorbringen. Insbe-
sondere Korrekturen der Produkteigenschaften in einer spédten Phase der Produktentwicklung o-
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der am Kunden bzw. am Markt vorbeigehende Produkte ziehen einen erheblichen Anderungsauf-
wand nach sich und flhren zu erheblichen wirtschaftlichen Nachteilen. Des Weiteren kdnnte es
zu einer Trendumkehr im Markt kommen, die Produkte der Wirecard Gruppe konnten daher nicht
marktgerecht sein. Fiur die Wirecard Gruppe besteht aufgrund ihrer grundsétzlichen Positionierung
als Application Service Provider (ASP), das heiBt als Outsourcing-Dienstleister bzw. White-Label
Lésungsanbieter, das grundsatzliche Risiko einer Trendumkehr hin zum Insourcing von Entwick-
lung und/oder zum Betrieb von IT-Infrastruktur.

Abweichungen vom Plan in der Projektrealisierung kénnen die Markteinfihrung neuer Produkte
verzégern und dadurch sowohl Opportunitatskosten als auch Reputationsschéaden oder direkte
Schadenersatzanspriche zur Folge haben. Weitere Faktoren wie der Eintritt in neue Marktseg-
mente sowie die vertragliche Ubernahme der Verantwortlichkeit fiir neue Produkte gegeniiber
Kunden kdnnen diese Risiken erhdhen.

Grundsatzlich sind insbesondere alle Aktivitdten der Wirecard Gruppe im Bereich der ,,Forschung
und Entwicklung” dem Innovationsrisiko unterworfen. Hierzu verweisen wir auf unsere Ausfiih-
rungen in Kapitel 4. Sollte es der Wirecard Gruppe nicht gelingen, diese Investitionen im Bereich
der ,,Forschung und Entwicklung“ von Produkten marktgerecht umzusetzen, kdnnten die erwar-
teten Ergebnisbeitrdge und dazugehdrige Mehrwertleistungen hinter den Erwartungen zurlck-
bleiben.

Die Entwicklungs-, Qualitatssicherungs- und Betriebsprozesse der Wirecard Gruppe sind in das
konzernweite Risikoberichtswesen integriert. Durch regelméBige Qualitatskontrollen beugt die
Wirecard Gruppe fehlerhaften Produkten vor. Wo immer mdéglich und sinnvoll arbeitet die Wire-
card Gruppe eng mit Kunden zusammen, um auf mégliche Anderungen der Anforderungen schon
in frihen Phasen reagieren zu kénnen. Ein strenges Projektcontrolling sichert die Ubereinstim-
mung aller Verfahrensweisen mit konzerninternen und regulatorischen Vorgaben und stellt
héchste qualitative MaBstébe in Entwicklung und Betrieb sicher.

Des Weiteren wird durch ein dezidiertes internes Genehmigungsverfahren fir Produktentwick-
lungen das Marktpotenzial eines Produkts geprift und eine an den Unternehmenszielen ausge-
richtete Gewinnmarge bei der Verkaufspreisgestaltung sichergestellt.

Sollte es der Wirecard Gruppe nicht gelingen, die Entwicklung ihrer Produkte effizient zu mana-
gen, besteht das Risiko, dass die entwickelten Produkte hinter den in sie gesetzten Erwartungen
zurlickbleiben oder dass der Ertrag nahezu vollstandig ausbleibt. Dies kénnte zu unwesentlichen
Auswirkungen auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage im Betrachtungszeitraum flihren. Vor
dem Hintergrund der strengen QualitdtsmaBstébe in der Produktentwicklung schétzt der Vor-
stand den Eintritt dieses Risikos als sehr unwahrscheinlich ein. Die Wirecard Gruppe stuft das
Risiko somit als sehr niedrig ein.
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Risiken aus intensivierter Wettbewerbssituation
Angesichts des scharfen Wettbewerbs, technischer Innovationen und der Konsolidierung von Un-
ternehmen kénnten Marktanteile und Ertrdge schrumpfen.

Die Wirecard Gruppe agiert in einem durch eine starke Konsolidierung der Anbieterlandschaft
gepragten Marktumfeld. Die technische Entwicklung der fiir die Zahlung im Internet oder fir die
mobile Zahlung eingesetzten Endgerate hat zudem zur Folge, dass Hardwarehersteller sowie Te-
lekommunikations- und Internetunternehmen vermehrt eigene Zahlungslésungen entwickeln und
teilweise mit groBem Marketingaufwand anbieten. Im Ubrigen treten vermehrt auch kleinere Zah-
lungsanbieter mit innovativen Produkten an den Markt heran. Diese Entwicklungen haben im Fall
eines verscharften Wettbewerbs durch neue oder stirkere Wettbewerber einen potenziell negati-
ven Einfluss auf den Geschéftsverlauf der Wirecard Gruppe.

Die Rolle als einer der fihrenden europaischen Anbieter von Zahlungsverkehrs- und Risikoma-
nagementlésungen impliziert, dass die Wirecard Gruppe selbst eine treibende Kraft der aktuellen
weltweiten Konsolidierungsbewegung ist und diese so aktiv mitgestaltet.

Die Wirecard Gruppe ist davon Uberzeugt, dass durch die weitere erfolgreiche Umsetzung der
Innovationsstrategie das weitere Wachstum der Wirecard Gruppe sowie die gezielte Ubernahme von
Mitbewerbern die FUhrungsposition im Markt erhalten bleibt. Die Eintrittswahrscheinlichkeit des
Risikos, das, sollte es schlagend werden, eine geringe Auswirkung auf die Vermégens-, Finanz-
und Ertragslage haben kénnte, schatzt der Vorstand im Geschéftsjahr 2018 als unwahrscheinlich
ein. Der Vorstand geht daher von einem niedrigen Risiko aus.

GleichermaBen kénnten sich durch den Eintritt neuer Marktteilnehmer auch Chancen etwa durch
neue Geschéftspartner, Markte und Produkte fiir die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Wire-
card AG ergeben.

2.7 Operationelle Risiken

Die Wirecard Gruppe versteht unter operationellen Risiken die Gefahr von Schéden, die infolge
der Unangemessenheit oder des Versagens von internen Verfahren und Systemen, von Menschen
oder infolge externer Ereignisse eintreten kdnnen und nicht schon in anderen Risikofeldern be-
handelt wurden.

Personalrisiko

Qualifizierte und motivierte Mitarbeiter sind eine wesentliche Grundlage flir nachhaltigen wirt-
schaftlichen Erfolg. Die Geschéftsentwicklung der Wirecard Gruppe hangt maBgeblich davon ab,
sowohl aktuelle Mitarbeiter langfristig an das Unternehmen zu binden als auch im intensiven Wett-
bewerb um Fach- und FUhrungskréafte weiterhin hoch qualifizierte Mitarbeiter zu gewinnen.
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Die Verflgbarkeit von hoch qualifizierten Mitarbeitern und damit die Méglichkeit, die eigenen
Kapazitaten dem Bedarf anzupassen, beeinflusst insbesondere auch die erfolgreiche Realisie-
rung von Projekten. Die Wirecard Gruppe plant, ihre Aktivitdten auch weiterhin auszubauen. Ihr
zukunftiger Erfolg hédngt auch davon ab, ob es der Wirecard Gruppe im ausreichenden MaB ge-
lingt, hoch qualifizierte Fach- und FUhrungskréfte fir das Unternehmen zu gewinnen.

Wenn die Wirecard Gruppe ihre Personalressourcen an ihren Standorten nicht effektiv steuern
kann, ist sie méglicherweise nicht in der Lage, ihr Geschéft effizient und erfolgreich zu fihren.

Durch das aktive Personalrisikomanagement der Wirecard Gruppe werden mdgliche Motivati-
ons-, Austritts- und Engpassrisiken identifiziert, bewertet und - falls erforderlich — geeignete
MaBnahmen zur Risikominimierung ergriffen. Durch eine aktive Personalpolitik auf Basis der
Richtlinien des Vorstands, durch Erfolgsbeteiligungen, Weiterbildungsméglichkeiten und ein at-
traktives Arbeitsumfeld schiitzt sich die Wirecard Gruppe vor dem Verlust wichtiger Mitarbeiter und
begegnet einem mdglichen Motivationsrisiko.

Die Positionierung der Wirecard Gruppe als attraktiver Arbeitgeber wird dabei helfen, weiterhin
qualifizierte Mitarbeiter an das Unternehmen zu binden bzw. neu zu gewinnen. Die Wirecard AG
wies in den vergangenen Jahren nur eine sehr geringe Fluktuation im Bereich der Flihrungskréafte
auf. Aufgrund der getroffenen MaBnahmen schétzt die Wirecard Gruppe den Eintritt des Risikos
als sehr unwahrscheinlich ein. Jedoch kann eine geringe Auswirkung auf die Vermdgens-, Fi-
nanz- und Ertragslage nicht ausgeschlossen werden. Der Vorstand schéatzt daher das Risiko flr
das Geschéftsjahr 2018 als sehr niedriges Risiko ein.

Projektrisiken

Projekte sind grundsatzlich risikobehaftet, nachdem Verzégerungen in der Realisierung zu héhe-
ren Kosten sowie zu Reputationsschaden oder auch zu signifikanten Vertragsstrafen fihren kén-
nen.

Eine Vielzahl von Faktoren beeinflusst die erfolgreiche Realisierung eines Kundenprojekts. Auch
wenn ein Teil dieser Faktoren nicht oder nur teilweise direkt durch die Wirecard Gruppe beein-
flussbar ist, so kdnnen sie sich dennoch, zum Beispiel durch gestiegenen Projektaufwand und/
oder durch unerwartete Zeitverzdégerung in der Projektumsetzung, negativ auf den Geschéftsver-
lauf des Unternehmens auswirken oder die Realisierung eines Kundenprojekts gefahrden.

AuBerdem kénnen Imageschaden sowie Kundenregressforderungen durch direkt von der Wirecard
Gruppe verschuldete negative Projektverldufe, beispielsweise infolge von Ressourcenengpéssen,
verursacht werden.
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Das aktive Projektrisikomanagement der Wirecard Gruppe und eine gezielte Optimierung des
Risikoprofils von Kundenprojekten durch die erfahrenen Projektleiter der Wirecard Gruppe die-
nen der Minimierung von Projektrisiken. Das Risikomanagement von Kundenprojekten ist voll-
sténdig in das unternehmensweite Risikoberichtswesen der Wirecard Gruppe integriert.

Auch wenn bei einigen Projekten kundenspezifische Lésungen umgesetzt werden, so handelt es
sich doch bei der Vielzahl der Kundenprojekte um standardisierte Integrationsverfahren. Daher
schatzt der Vorstand fir das Geschéftsjahr 2018 den Eintritt dieses Risikos auf Basis der Ge-
samtrisikostruktur des Projektportfolios als unwahrscheinlich ein. Allerdings kénnen geringe
Auswirkungen auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Wirecard Gruppe nicht vollstan-
dig ausgeschlossen werden. Daher geht der Vorstand hier von einem insgesamt niedrigen Risiko
aus.

Risiken aus der Nutzung von Fremdleistungen und Technologien

Teile des Produkt- und Leistungsspektrums der Wirecard Gruppe erfordern die Nutzung externer
Produkte und Dienstleistungen. Qualitative Mangel der gelieferten Produkte oder der erbrachten
Leistungen, eine verspatete oder unvollstédndige Lieferung oder Dienstleistung sowie ein vollstédn-
diger Ausfall solcher Produkte oder Dienstleistungen kénnen sich nachteilig auf den Geschéfts-
verlauf der Wirecard Gruppe auswirken.

Anderungen bei den Nutzungsrechten fiir Drittanbietersoftware und -technologien kénnten, so-
fern diese in die Produkte der Wirecard Gruppe integriert sind, sowohl die Entwicklung und
Markteinflihrung dieser Produkte verzégern als auch deren Funktionalitét beeintrdchtigen und zu
einer Zahlung von héheren Lizenzgebihren flhren.

Des Weiteren besteht das Risiko, dass Lizenzen fiir die in Verwendung befindlichen Fremdtech-
nologien zukuinftig nicht mehr verfligbar sind oder diese Technologien nicht mehr oder nicht mehr
zu akzeptablen Kosten zugénglich sind. Dies kann potenziell auch zu kurzfristig deutlich erhéh-
tem Entwicklungsaufwand flr die Integration alternativer Technologien fiihren.

Die Wirecard Gruppe greift zur Erfillung von Teilen ihres Produkt- und Leistungsspektrums auf
Serviceangebote von externen Partnern zu. Sofern dieser Service die Nutzung von IT-Systemen
einschlieBt, besteht das Risiko, dass Kunden- und/oder Transaktionsdaten missbrauchlich ver-
wendet werden kénnten. Wenn hierdurch etwa Kunden geschéadigt wirden, kénnte dies neben
einem wirtschaftlichen Schaden zu einem Reputationsschaden fir die Wirecard Gruppe fuhren.

Fir den Vertrieb insbesondere ihrer Prepaid-Produkte schaltet die Wirecard Gruppe Dritte ein.
Hierbei ist es erforderlich, dass die Wirecard Gruppe die Zuverladssigkeit der eingeschalteten
Vertriebsvermittler und die Einhaltung von Gesetzen und Richtlinien durch diese tiberwacht. Un-
terlassungen kdnnten Sanktionen der Aufsichtsbehérden und auch —in Form von Vertragsstrafen
— der Kreditkartenorganisationen und anderer Vertragspartner nach sich ziehen.
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Das aktive Management der Lieferanten und Vertriebspartner der Wirecard Gruppe bietet einen
weitreichenden Schutz vor den sich aus der Nutzung von Fremdleistungen und -technologien
resultierenden Risiken. Dies bedeutet die gezielte Auswahl von Zulieferern nach strengen Quali-
tatskriterien, die Integration der Lieferanten in das Qualitdtsmanagement der Wirecard Gruppe,
das proaktive Service-Level-Management sowie die umfangreichen Redundanzkonzepte fur die
Wirecard Gruppe. lhre Vertriebspartner wahlt die Wirecard Gruppe sehr sorgféltig aus, schult
diese laufend und Uberwacht stichprobenartig deren Tatigkeit.

Unter Beriicksichtigung der aufgefiihrten Schutz- und AbsicherungsmaBnahmen schétzt der Vor-
stand den Eintritt des Risikos fir das Geschaftsjahr 2018 als unwahrscheinlich ein. Das Risiko,
wurde es schlagend werden, kdnnte zu einer geringen Beeintrachtigung der Vermdgens-, Finanz-
und Ertragslage fihren. Der Vorstand geht daher insgesamt von einem niedrigen Risiko aus.

Risiken aus Akquisitionen

Die Wirecard Gruppe hat in der Vergangenheit verschiedene Unternehmen oder Unternehmens-
teile akquiriert. Sollte es nicht gelingen, bestehende oder zukiinftige Akquisitionen in effizienter
Weise zu integrieren, besteht das Risiko einer negativen Beeinflussung der Geschéftstatigkeit der
Wirecard Gruppe.

Im Rahmen der Konsolidierung verschiedener Akquisitionen sind Geschéfts- und Firmenwerte
entstanden. Auch zukiinftig plant die Wirecard Gruppe einen Teil ihres Wachstums durch mode-
rate Zukdufe zu realisieren. Eine negative wirtschaftliche Entwicklung einzelner Akquisitionen
koénnte zu einer Verschlechterung des aus den akquirierten Unternehmen zu erwartenden Cash-
flows fUhren und damit eine Wertminderung durch Abschreibungen von Geschafts- und Firmen-
werten erfordern, die das Ergebnis der Wirecard Gruppe negativ beeinflussen wirde.

Die Integration von Akquisitionen ist grundséatzlich herausfordernd, da sie eine Vielzahl von Risi-
ken aus der Integration von Kunden, Mitarbeitern, Technologien und Produkten beinhaltet. Im
Vorfeld einer Akquisition wird daher stets sehr sorgfaltig das Zielunternehmen (in Form einer
umfassenden Due Diligence) durch die Wirecard Gruppe sowie durch fir Spezialgebiete einge-
schaltete Berater untersucht. Soweit méglich, lasst sich die Wirecard Gruppe fir die Richtigkeit
der im Rahmen der Akquisition vom Verkaufer Uiber die Zielgesellschaft erteilten Auskiinfte Ga-
rantien einrdumen. Des Weiteren sichern zu einem spéteren Zeitpunkt auszuzahlende erfolgsab-
héngige Kaufpreisanteile (Earn-out-Komponenten) den erwarteten Cashflow soweit wie moglich
ab.

Auf Basis der Erfahrungen aus der erfolgreichen Integration vorangegangener Akquisitionen
schéatzt der Vorstand den Eintritt dieses Risikos im Geschéftsjahr 2018 als sehr unwahrscheinlich
ein. Gleichwohl kann aufgrund des potentiellen Volumens solcher Transaktionen eine schwer-
wiegende Auswirkung auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage nicht ausgeschlossen wer-
den. Daher stuft der Vorstand der Wirecard AG dieses Risiko als mittleres Risiko ein.
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2.8 Informations- und IT-Risiken

Die Wirecard Gruppe definiert Informations- und IT-Risiken als die Mdglichkeit, dass eine oder
mehrere Schwachstellen von IT-Systemen oder Software durch eine gegebene Bedrohung aus-
genutzt werden und dadurch die Vertraulichkeit bzw. die Integritdt kompromittiert oder die Ver-
fugbarkeit gemindert wird.

Risiko aus der unzuldassigen Veroffentlichung und Verdnderung von Daten

Es besteht das Risiko, dass sowohl Kundendaten als auch interne Daten trotz weitreichender
SicherheitsmaBnahmen in unzuldssiger Weise veroffentlicht oder manipuliert werden und dadurch
der Wirecard Gruppe Schaden entsteht.

Aufgrund der Natur ihrer Geschéftstatigkeit liegen in der Wirecard Gruppe weitreichende Transakti-
onsdatenbestédnde und damit auch Informationen Uber den Geschéftsverlauf von Unternehmens-
kunden sowie Uber das Einkaufsverhalten und die Bonitdt von Konsumenten vor. Die Verdffentli-
chung vertraulicher Kundendaten kann den Geschéftsverlauf sowohl durch Reputationsschéaden als
auch durch direkte Schadenersatzanspriiche oder Vertragsstrafen deutlich beeintrachtigen. Die
Verfélschung von Kundendaten kann den Geschéftsverlauf der Wirecard Gruppe zum einen durch
einen direkten Liquiditdtsabfluss infolge fehlerhafter Auszahlungen im Zahlungsverkehrsgeschéft
der Wirecard Bank AG, zum anderen durch entgangenen Umsatz aufgrund fehlerhafter Abrech-
nungen in anderen Geschéftsbereichen beeintrachtigen.

Ein am Industriestandard PCI-DSS (Payment Card Industry — Data Security Standards) aus-ge-
richtetes und unternehmensweit verbindliches Sicherheitskonzept, Richtlinien zum Umgang mit
Kundendaten, umfangreiche QualitatssicherungsmaBnahmen bei der Produktentwicklung sowie
umfassende technologische Sicherungs- und SchutzmaBnahmen wie Monitoring- und Frih-
warnsysteme erlauben es, dem Risiko einer Ver&ffentlichung oder Verfdlschung von Kundenda-
ten schon in der Vorbereitungsphase eines Angriffs entgegenzuwirken. Die Wirecard Technolo-
gies GmbH ist nach dem PCI-DSS-Standard zertifiziert. Zusétzlich wirkt die Wirecard Gruppe
einem internen Missbrauch durch ein geschlossenes Konzept entegegen, beginnend bei der
Auswahl der Mitarbeiter Uber ein striktes ,,Need to know“-Prinzip bis hin zur Uberwachung samt-
licher Datenzugriffe. In enger Abstimmung mit dem Datenschutzbeauftragten der Wirecard
Gruppe stellen Experten sicher, dass in der Informationsverarbeitung personenbezogene Daten
nur gemaB den Regelungen der anwendbaren Datenschutzgesetze verarbeitet werden. Darliber
hinaus I&sst die Wirecard Gruppe zum Beispiel fortlaufend ihre Verfahrensweisen und Infrastruktur
durch Dritte, die ihrerseits zur Vertraulichkeit verpflichtet sind oder werden, auf eventuell vorhan-
dene Sicherheitsliicken priifen.

Sollte es der Wirecard Gruppe nicht gelingen, vertrauliche interne Daten, beispielsweise Uber
kinftige Produkte, Technologien oder Strategien, hinreichend zu schiitzen, kénnte dies etwa
durch die Veroffentlichung vertraulicher Informationen Uber zukiinftige strategische Aktivitaten
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oder durch Produktfehler infolge der Verfalschung interner Daten den Geschéftsverlauf negativ
beeinflussen. Die Wirecard Gruppe begegnet dem Risiko einer Verodffentlichung interner vertrau-
licher Daten beispielsweise Uber kiinftige Produkte, Technologien oder Strategien durch die Ein-
fihrung von unternehmensweit verbindlichen Sicherheitsstandards und Richtlinien zur internen
und externen Kommunikation sowie durch umfassende technologische Sicherungs- und Schutz-
maBnahmen.

Aufgrund der getroffenen SicherungsmaBnahmen schétzt der Vorstand den Eintritt dieses Risikos
im Geschaftsjahr 2018 als unwahrscheinlich ein. Jedoch kann die Wirecard Gruppe eine mode-
rate Auswirkung auf die Reputation sowie auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage nicht
vollstandig ausschlieBen und geht daher von einem mittleren Risiko aus.

Risiken aus der Gestaltung und dem Betrieb von Informationssystemen
Es besteht das Risiko, dass bisher unentdeckte Sicherheitsliicken in den von der Wirecard Gruppe
entwickelten und eingesetzten Informationssystemen ausgenutzt werden.

Informationstechnologie stellt einen strategischen Erfolgsfaktor in der Geschéftstatigkeit der
Wirecard Gruppe dar. Qualitat und Verfligbarkeit der Informationssysteme, aber auch die Féhigkeit
der Wirecard Gruppe, schnell, flexibel und kosteneffizient auf die sich verandernden Anforderun-
gen des Marktes zu reagieren, entscheiden maBgeblich Uber ihren wirtschaftlichen Erfolg. Aus
Systemausféllen, Qualitdtsproblemen oder aus strukturellen Mé&ngeln der IT-Systeme kdnnten
Verzégerungen bei der Entwicklung oder Markteinfiihrung neuer Produkte resultieren, die sich
negativ auf den Geschéftsverlauf auswirken. Angriffe kénnten zur missbrauchlichen Nutzung der
IT-Systeme sowie zur Reduktion der Verfligbarkeit der Services und Produkte der Wirecard
Gruppe flhren. Eine mangelnde Verfligbarkeit von IT-Systemen kénnte mégliche Schadenser-
satzforderungen von Kunden nach sich ziehen, die Kundenzufriedenheit senken und den Ge-
schéftsverlauf negativ beeinflussen.

Die Wirecard Gruppe setzt bei der Gestaltung von Informationssystemen auf modulare und stan-
dardisierte Technologien namhafter Anbieter. Durch flexible Prozesse und kurze Produktentwick-
lungszyklen wird die IT des Unternehmens ihrer Rolle als Wegbereiter neuer Geschaftsmodelle
gerecht und erméglicht eine schnelle Markteinfihrung neuer Produkte. Eine hochverfligbare und
redundante Infrastruktur bspw. im Bereich Rechenzentren und Clouds ermdéglicht den kontinuier-
lichen Betrieb der Systeme und schitzt diese weitestgehend vor einem mdglichen Ausfall etwa
aufgrund von Sabotage. Ein umfangreiches Qualitdtsmanagement sichert die fur die Entwicklung
und den Betrieb von bankennahen IT-Systemen erforderlichen QualitditsmaBstabe. Kontinuierliche
Investitionen in die Infrastruktur stellen auch die zukiinftige Leistungsfahigkeit der IT-Systeme si-
cher.
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Auch wenn weder erfolgreiche Angriffe auf IT-Systeme noch Fehler von Mitarbeitern prinzipiell
ausgeschlossen werden konnen, schatzt der Vorstand den Eintritt dieses Risikos fir das Ge-
schéaftsjahr 2018 als unwahrscheinlich ein. Daher kann die Wirecard Gruppe moderate Auswirkun-
gen auf die Reputation sowie auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage nicht ausschlieBen.
Der Vorstand geht zusammenfassend von einem mittleren Risiko aus.

2.9 Finanzwirtschaftliche Risiken

Wechselkursrisiko
Das Wahrungsrisiko ergibt sich aus den Fremdwahrungspositionen der Wirecard Gruppe und den
méglichen Anderungen der entsprechenden Wechselkurse.

Wahrungsrisiken bestehen insbesondere dort, wo Vermégenswerte und Schulden sowie Umséatze
in einer anderen als in der lokalen Wahrung der Gesellschaft bestehen bzw. entstehen. Davon
sind verstarkt die Segmente ,Payment Processing & Risk Management“ und ,Acquiring &
Issuing” betroffen, die einen nennenswerten Teil ihrer Umséatze in Fremdwahrungen (im Wesent-
lichen USD und GBP) tatigen. Grundsatzlich besteht ein Risiko flir das in Euro auszuweisende
Geschéftsergebnis der Wirecard Gruppe bei der Schwachung der relevanten Fremdwéahrungs-
kurse. GleichermaBen bedeutet die Erh6hung dieser Wechselkurse eine Chance.

In diesen Segmenten bestehen sowohl Forderungen als auch Verbindlichkeiten gegenliber den
Handlern bzw. den Kreditinstituten und Payment Providern in Fremdwahrungen. Zur Vermeidung
von Wé&hrungsrisiken wird vonseiten der Konzernabteilung Treasury darauf geachtet, dass, wann
immer mdglich, Forderungen und Verbindlichkeiten in gleicher Wahrung und auch in gleicher
Hohe bestehen. Uberdies werden die Fremdwé&hrungsbestédnde kontinuierlich Uberpruft und,
wenn nétig, Uber- bzw. Unterbestande ausgeglichen. Risiken, die dadurch nicht kompensiert
werden kdnnen, werden nach Einzelprifung durch den Einsatz derivativer Finanzinstrumente be-
grenzt. Der Einsatz derivativer Finanzinstrumente unterliegt strengen Kontrollen, die im Rahmen
zentral festgelegter Mechanismen und einheitlicher Richtlinien erfolgen. Ein Einsatz von Devi-
sentermin- bzw. Devisenoptionsgeschéaften mit Spekulationsabsicht findet nicht statt. Soweit
eine Absicherung nicht stattfindet, kdnnten die verbleibenden Wechselkursrisiken das in Euro
auszuweisende Ergebnis der Wirecard Gruppe beeinflussen.

Weiterhin bestehen Wéahrungsrisiken bei wesentlichen M&A-Transaktionen, die nicht in Euro ab-
gewickelt werden und bei denen zwischen der Vertragsunterzeichnung (,Signing“) und der Ver-
tragserfillung (,,Closing“) eine erhebliche Zeitspanne besteht. Die Dauer der Zeitspanne und evil.
Sonderereignisse innerhalb dieser, wie eine mogliche politische Neuausrichtung infolge von
Wahlen, kénnen dabei das Wahrungsrisiko beeinflussen.

Die Wirecard Gruppe schlieBt den weitaus gréBten Teil der M&A-Transaktionen in Euro ab und
vermeidet, wann immer moglich, das Wahrungsrisiko. Sollte dies flir einzelne Transaktionen nicht
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mdglich sein, pruft die Wirecard AG auf Basis einer eingehenden Risikoanalyse, ob eine bedingte
Absicherung der Wahrungskurse flr den Zeitpunkt der Vertragserfillung (etwa durch sog. ,Deal-
Contingent Hedges®) zur Risikominimierung sinnvoll ist. Nachdem die Wirecard Gruppe keine
Devisentermin- bzw. Devisenoptionsgeschafte mit Spekulationsabsicht abschlieBt, héngt in die-
sen Féllen der Abschluss des Termingeschéaftes von der Erfullung der dem Termingeschéft zu-
grunde liegenden M&A-Transaktion ab.

Es kann keine Gewé&hr dafur geben, dass die ergriffenen MaBnahmen in jedem Einzelfall erfolg-
reich sind und es nicht zu unwesentlichen Auswirkungen auf die Vermdgens-, Finanz- und Er-
tragslage der Wirecard Gruppe kommen kann. Aufgrund der getroffenen Uberwachungs- und
SteuerungsmaBnahmen schéatzt der Vorstand den Eintritt des Risikos als unwahrscheinlich ein
und geht zusammenfassend von einem sehr niedrigen Risiko aus.

Zinsrisiken
Zinsschwankungen aufgrund von Marktzinsédnderungen kdnnten die Geschaftstatigkeit der Wire-
card Gruppe negativ beeinflussen.

Die Wirecard Gruppe verfligt Uber betrdchtliche liquide Mittel, die als Sichteinlagen, Terminein-
lagen und/oder Tagesgeld bei ausgewahlten Kreditinstituten angelegt sind. Die Verzinsung dieser
Anlagen orientiert sich am Interbanken-Geldmarktsatz der jeweiligen Anlagewahrung abzuglich
einer bankublichen Marge. Die Interbanken-Geldmarktsétze kénnen Schwankungen unterliegen,
die Einfluss auf den realisierten Ertrag haben. Aufgrund des von der Européischen Zentralbank
(EZB) eingeflihrten negativen Leitzinses auf Einlagen von Banken in Euro (Stand 31.12.2017: -
0,40 Prozent p.a.), kdnnen im geringen Umfang Kosten flir die Vorhaltung von Liquiditat in Euro
auf Bankkonten entstehen.

Zur Optimierung der Zinsertrage fir den Bodensatz der Liquiditat der Wirecard Bank AG hat sich
die Wirecard Gruppe entschieden, selektiv kurz- sowie mittelfristige Investments mit einer Laufzeit
von bis zu fuinf Jahren einzugehen. Diese Investments erfolgen sowohl in Collared Floater (variabel
verzinsliche Inhaberschuldverschreibungen und Schuldscheindarlehen unterschiedlicher Kredit-
institute grundsatzlich mit einem Mindestrating ,Investment Grade (A-)“ mit einem Mindestzins)
als auch Uber einzelne, ausgewébhlte Investitionen in Portfolien aus festverzinslichen gewerblichen
und Konsumentenkrediten im Rahmen von Kooperationen der Wirecard Bank AG mit einzelnen
FinTechs.

Die Wirecard Gruppe vereinbart im Rahmen von Fremdkapitalfinanzierungen teilweise eine Zins-
bindung bis Tilgungsende oder auf 3-, 6-, 9- oder 12-Monats-EURIBOR-Basis, zuzlglich einer
mit den kreditgebenden Banken vereinbarten Marge.

Soweit die Wirecard Gruppe Finanzierungen unterhélt, die eine variable Zinsrate enthalten und
die sich an internationalen Referenzzinssatzen (EURIBOR, LIBOR) ausrichten, beobachtet sie
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laufend die Zinsentwicklung und entscheidet bei Inanspruchnahme solcher Finanzierungen je-
weils im Einzelfall, ob und wie das Zinsrisiko durch geeignete Instrumente abgesichert wird.

Durch einen Anstieg der Referenzzinssatze besteht das Risiko der Erhéhung des Zinsaufwands
fur die Fremdkapitalfinanzierungen. GleichermaBen fiihrt ein Anstieg der Referenzzinsséatze zu
einer Chance auf der Zinsertragsseite durch vorhandene Bankguthaben und Wertpapiere.

Es kann keine Gewahr daflr gegeben werden, dass es nicht zu unwesentlichen Auswirkungen
auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage der Wirecard Gruppe kommen kann. Der Vorstand
schéatzt den Eintritt des Risikos als unwahrscheinlich ein und geht zusammenfassend von einem
sehr niedrigen Risiko aus.

Liquiditatsrisiko
Es besteht das Risiko, dass der durch mégliche Schwankungen der Zahlungsstréme ausgeldste
Bedarf an Zahlungsmitteln nicht oder nur zu erhéhten Kosten gedeckt werden kann.

Die Wirecard Gruppe legt kontinuierlich nicht benétigte Liquiditat in betrachtlicher Héhe kurzfris-
tig in Sichteinlagen, Tagesgeld, Termineinlagen an. Den Bodensatz der Liquiditat legt die Wire-
card Gruppe sowohl in variabel verzinslichen Inhaberschuldverschreibungen und Schuldschein-
darlehen ausgewahlter Emittenten grundsatzlich mit einem Mindestrating ,Investmentgrade (A-)“,
teilweise mit Mindestzins, als auch in einem Portfolio aus festverzinslichen gewerblichen bzw.
Konsumentenkrediten an. Risiken kénnen dadurch entstehen, dass Inkongruenzen zwischen der
festgeschriebenen Anlagedauer bzw. Kreditlaufzeit und dem Zeitpunkt des Liquiditdtsbedarfs zu
einem Liquiditatsengpass flihren kénnten.

Die Riickzahlung der variabel verzinslichen Inhaberschuldverschreibungen und Schuldschein-
darlehen erfolgt bei Endfalligkeit zu einem Kurs von 100,00 Prozent. Bei einer potenziellen Ver-
figung vor Endfélligkeit besteht ein Kursrisiko (Abweichung von den zur Endfalligkeit erwarteten
100,00 Prozent nach unten oder oben) in Abhangigkeit von der Bonitatsveranderung des Emit-
tenten, der Restlaufzeit und dem aktuellen Marktzinsniveau.

Nachdem nur der Bodensatz der Liquiditat abzliglich einer substanziellen Sicherheitsreserve lan-
gerfristig angelegt wird und die Investition in das Kreditportfolio strikt limitiert ist, schatzt der
Vorstand den Eintritt des Risikos als sehr unwahrscheinlich sowie eine mdgliche Auswirkung auf
die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage als moderat ein und geht zusammenfassend von einem
niedrigen Risiko aus.

Weitere Informationen zu finanzwirtschaftlichen Risiken sind unter Kapitel 7.2 (Anhang) aufgefuhrt.
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2.10 Debitorenrisiken

Die Wirecard Gruppe versteht unter dem Debitorenrisiko mdgliche Wertverluste, die durch Zah-
lungsunfahigkeit bzw. -unwillen eines Geschéftspartners verursacht werden kénnen.

Risiken aus Forderungen
Es besteht das Risiko des Wertverlustes einer Forderung aus einem Vertrag mit einem Geschéfts-
partner (z.B. Handler, Privat- und Geschaftskunden sowie andere Institute).

Forderungen gegen Handler kbnnen unter anderem durch Rickbelastungen nach einer Insolvenz
des Handlers, durch VerstéBe des Handlers gegen geltende Regularien sowie durch Betrug durch
den Héndler verursacht werden.

Grundsétzlich ist das Risiko bei Lieferungen und Leistungen abhéngig vom Geschaftsmodell des
Handlers. Ein erhdhtes Risiko besteht bei Lieferungen oder Leistungen, die nicht in direktem
zeitlichen Zusammenhang mit der Transaktion stehen, das heiBt gegebenenfalls erst spéater er-
bracht werden sollen (z.B. Buchung von Flugtickets oder Tickets fir Veranstaltungen). Nachdem
Ruckbelastungsfristen fur den Karteninhaber erst zu laufen beginnen, wenn die Frist flr die Leis-
tungserbringung des Handlers abgelaufen ist, fihrt die zeitliche Entkopplung zu einer Kumulation
offener Transaktionen. Diese kdnnen etwa im Fall einer Handlerinsolvenz zu einem Risiko durch
Ruckbelastungen fuhren.

Ein VerstoB des Handlers gegen geltende Regularien kénnte dazu fihren, dass eine Kreditkarten-
organisation Strafzahlungen gegen diesen Héandler ausspricht. Diese Zahlungen wiirden dem
Handler auf Basis bestehender Vertrage durch die Wirecard Gruppe weiterbelastet werden.

Handler kdnnen auf verschiedene Arten betriigerisch agieren und dadurch die Wirecard Gruppe
in der Rolle als Acquirer oder in anderer Form am Zahlungsprozess beteiligten Akteure schadigen
(z.B. Gutschriftsbetrug, betrligerischer Konkurs, Einreichung fremder Belege, Wiederverwen-
dung von Kartendaten, Erbringung von Scheinleistungen an Endkunden).

Um dem Risiko eines Ausfalls vertraglicher Zahlungsverpflichtungen der Geschaftspartner der
Wirecard Gruppe vorzubeugen, werden diese vor Abschluss einer Geschéftsbeziehung einer um-
fassenden Beurteilung relevanter Kriterien wie der Bonitat, der Liquiditat, der Markt-positionie-
rung, der Managementerfahrung und weiterer einzelfallbezogener Kriterien unterzogen. Dieses
gilt auch fiir die Uberpriifung von Geschaftsbeziehungen zu Geschiftsbanken, Acquiring-Part-
nern und Handlern. Des Weiteren erfolgt nach Aufschaltung eine laufende Uberwachung aller
Geschéftsbeziehungen im Hinblick auf Auffélligkeiten bzw. mégliche Betrugsmuster. Die Zah-
lungsstréme werden regelmaBig Uberprift und offene Forderungen kontinuierlich durch das in-
terne Debitoren- und Liquiditdtsmanagement des Unternehmens verfolgt. Auch tragt die Wire-
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card Gruppe dem Ausfallsrisiko der Handler in Abh&ngigkeit von den Risikofaktoren durch indi-
viduelle Sicherheitseinbehalte (Reserve) bzw. alternativ eine verzdgerte Auszahlung an den
Handler sowie durch Zahlungszusagen von Banken oder Versicherungen Rechnung. Alle MaB-
nahmen werden aufgrund einer engen Uberwachung des Handlergeschifts laufend adaptiert.

Der Uberwiegende Teil der Forderungen resultiert aus dem Geschéftsfeld Acquiring. Die Abwick-
lung von Transaktionen im Acquiring findet entweder Uber lizenzierte Acquirer, die der Wirecard
Gruppe angehdren oder Uber externe Acquiring-Partner statt. In beiden Féllen tragt die Wirecard
Gruppe die wesentlichen Chancen und Risiken aus der Abwicklung. Entsprechend entstehen
Forderungen gegentiber den Kreditkartenorganisationen im Fall des Acquirings Uber die lizen-
zierte Acquirer, die der Wirecard Gruppe angehdren oder gegeniiber den Acquiring-Partnern im
Fall der Abwicklung Uber diese. Die Forderungen der Wirecard Gruppe entstehen aus den Aus-
zahlungsverzdégerungen und Sicherheitseinbehalten der Acquiring-Partner. Der beim Acquirer
verbleibende Einbehalt (Reserve) dient brancheniblich zur Absicherung fiir die aus den Transak-
tionen resultierenden finanziellen Risiken. Der Einbehalt hat typischerweise revolvierenden Cha-
rakter und ist fir die Dauer der Geschéaftsbeziehung ausgelegt. Die in Sichteinlagen, Tagesgeld,
Termineinlagen und Bankschuldverschreibungen auB3erhalb der Wirecard Gruppe angelegte freie
Liquiditat kénnte durch Insolvenz oder Zahlungsschwierigkeiten dieser Kreditinstitute gefahrdet
sein. Diesem Risiko tragt die Wirecard Gruppe sowohl durch die strikte Kontrolle der Gesamthdhe
dieser Einlagen als auch durch eine gewissenhafte Uberpriifung der Kontrahenten Rechnung. Ne-
ben spezifischen Bonitéts- und Wirtschaftlichkeitsdaten des jeweiligen Kontrahenten flieBen auch,
sofern vorhanden, externe Ratings in die Prifung der Wirecard Gruppe mit ein.

Die Investitionen der Wirecard Gruppe in Portfolien aus gewerblichen und Konsumentenkrediten
kénnten durch Insolvenz oder Zahlungsschwierigkeiten der Kontrahenten geféhrdet sein. Diesem
Risiko tragt die Wirecard Gruppe sowohl durch die Limitierung der Gesamthdhe des Investments
als auch durch die Vorgabe strikter Kreditvergabekriterien Rechnung. Weiterhin Ubertragt die Wire-
card Gruppe einen Teil der Ausfallsrisiken an die Kooperationspartner.

In einzelnen Féllen vergibt die Wirecard Bank AG nach einer Risikoprifung Kredite an ausgesuchte
strategische Kooperationspartner. Einem moglichen Ausfall tragt die Wirecard Gruppe sowohl
durch eine strikte Limitierung der einzelnen Investments, der Gesamthdhe des Investments als
auch durch die Vorgabe strikter Kreditvergabekriterien Rechnung.

Bei grenziiberschreitenden Forderungen kdnnten weitere Risiken bestehen. So ist es etwa mdg-
lich, dass bestehende Forderungen aufgrund abweichender gesetzlicher Vorschriften im Ausland
(etwa im Bereich der Vollstreckung) nicht oder nur erschwert durchgesetzt werden kénnen. Auch
eine Verschlechterung der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen in einzelnen Landern, wie zum
Beispiel durch politische und soziale Unruhen, Verstaatlichungen und Enteignungen, staatliche
Nichtanerkennung von Auslandsschulden, Devisenkontrollen oder Ab- bzw. Entwertung der Lan-
deswahrung, kann die Forderungssituation und damit die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage
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der Wirecard Gruppe im Einzelfall beeintrachtigen. Insbesondere kénnten politische und soziale
Unruhen auch schlagartig zu einer Destabilisierung eines vermeintlich stabilen Landes oder Wirt-
schaftsraumes fihren. So kdnnten etwa betréachtliche, im Ausland getatigte finanzielle Investitio-
nen etwa im Zuge des anorganischen Wachstums der Wirecard AG durch negative Entwicklungen
in diesen Landern neutralisiert werden. Auch wenn die Wirecard AG durch interne und externe
Landerrisikoanalysen Chancen und Risiken in einem bestimmten Auslandsmarkt untersucht,
kann jedoch im Einzelfall keine Sicherheit bezlglich der politischen Situation dieses Landes und
seinem sozialen, 6konomischen und rechtlichen Umfeld sowie beziiglich erwarteter Zukunfts-
entwicklungen bestehen.

Diesen Risiken begegnet die Wirecard Gruppe durch Rechtswahl- und Gerichtsstandsvereinba-
rungen in Vertragen, soweit dies moglich ist. Auch werden Forderungen im internationalen Umfeld
konsequent mit den hierfir erforderlichen MalRnahmen durchgesetzt und in diesen Bereichen ent-
sprechende Sicherheitsleistungen mit den Vertragspartnern vereinbart. Trotzdem kann es keine
Gewahr daflr geben, dass die ergriffenen Mallnahmen in jedem Einzelfall erfolgreich sind. Analog
zu den Analysen im Rahmen der Einfihrung des IFRS 9 zum 1. Januar 2018, die in Kapitel 2.6
des Konzernabschlusses dargestellt sind, gehen wir aus Vorsicht von bis zu schwerwiegenden
Auswirkungen auf die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage der Wirecard Gruppe aus. Aufgrund
der getroffenen Uberwachungs- und Steuerungsmafnahmen schatzt der Vorstand den Eintritt
des Risikos als sehr unwahrscheinlich ein. Der Vorstand der Wirecard Gruppe geht zusammen-
fassend von einem mittleren Risiko aus.

2.11 Rechtliche und regulatorische Risiken

Regulatorische Risiken
Aktuelle und zukinftige Verlautbarungen zu regulatorischen Rahmenbedingungen kdnnten sich
negativ auf den Geschéftsverlauf der Wirecard Gruppe auswirken.

Unter rechtlichen und regulatorischen Risiken versteht die Wirecard Gruppe die mdglichen Aus-
wirkungen einer Anderung der nationalen und/oder internationalen rechtlichen und regulatori-
schen Rahmenbedingungen fir Zahlungssysteme, fir die Entwicklung und Bereitstellung von
Software und fur die Nutzung des Internets auf den Geschéftsverlauf.

Die Wirecard Gruppe bietet nationale und internationale Zahlungsabwicklungen sowie Bezahl-
verfahren fur Leistungen und Guter unterschiedlichster Art an. Neben den fir die Wirecard AG
geltenden kapitalmarkt- und aktienrechtlichen Regeln beeinflussen deshalb einerseits die jeweiligen
rechtlichen und regulatorischen Anforderungen fir Zahlungssysteme und Zahlungsprodukte den
Geschéftsverlauf in allen Léndern, in denen die Wirecard Gruppe tétig ist. Andererseits haben
auch die rechtlichen und regulatorischen Rahmenbedingungen und Risiken bezliglich der Leis-
tungen der Kunden der Wirecard Gruppe, das heift vorwiegend der im Internet tatigen Handler
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und Dienstleister, einen unmittelbaren oder mittelbaren Einfluss auf den Geschéftsverlauf. Ins-
besondere sind im grenziberschreitenden Bereich die Vertragsgestaltung und steuerrechtliche
Fragen von Bedeutung. Das zur Beurteilung des taglichen Geschafts erforderliche Fachwissen
wird durch qualifizierte Mitarbeiter der Wirecard Gruppe eingebracht. Zur weiteren Risikomini-
mierung bedient sich die Wirecard Gruppe bei komplexen Fragestellungen der Hilfe von externen
Rechts- und Steuerberatern.

Die rechtlichen und regulatorischen Rahmenbedingungen haben einen wesentlichen Einfluss auf
die Ausgestaltung von Produkten, Vertriebsprozessen und -strukturen. Zukiinftige MaBnahmen
des Gesetzgebers oder eine strengere Auslegung bestehender Gesetze oder Regularien durch
Gerichte oder Behérden kénnten den Vertrieb verschiedener Produkte, insbesondere von Prepaid-
Produkten, deutlich einschréanken; hierdurch besteht das Risiko, dass einzelne Produkte nicht
mehr oder nicht mehr in der bestehenden Form angeboten werden dirften.

Insbesondere kdnnten politische und soziale Unruhen auch schlagartig zu einer Destabilisierung
eines vermeintlich stabilen Landes oder Wirtschaftsraumes fiihren. Diese kdnnten dauerhaft zu
verschlechterten Rahmenbedingungen bis hin zum Verbot bestimmter Geschaftsmodelle flihren.

Parallel sind insbesondere Rechtsvorschriften flr die Nutzung des Internets oder Richtlinien zur
Entwicklung oder Bereitstellung von Software und/oder Dienstleistungen sowohl im nationalen
als auch internationalen Umfeld deutlich unterschiedlich gestaltet. So unterliegen insbesondere
Kunden in den Branchen Online-Apotheken und -Gllcksspiel einem hohen MaB an nationaler
oder internationaler Regulierung. Dies kann dazu fiihren, dass bestimmte Geschéfte oder deren
Zahlungsabwicklung online nur eingeschrénkt oder landerabhéangig gar nicht durchfihrbar sind.
Die Wirecard Gruppe begegnet den damit verbundenen Risiken fur ihre Geschéftstatigkeit durch
eine intensive Zusammenarbeit mit regional oder fachlich spezialisierten Rechtsanwaltskanzleien,
die sowohl die Einfiihrung neuer Produkte als auch laufende Geschéaftsprozesse und Geschéafts-
beziehungen begleiten.

Die Wirecard Gruppe sieht die Konformitat mit nationalen und internationalen rechtlichen Rah-
menbedingungen als Grundlage fiir eine nachhaltige Geschaftsentwicklung an und legt sowohl
intern als auch bei ihren Kunden besonderen Wert auf die Einhaltung aller einschl&dgigen regula-
torischen Anforderungen. Ebenfalls bemiht sich die Wirecard Gruppe, eine sowohl regional als
auch im Hinblick auf ihre Tatigkeit diversifizierte Kundenstruktur aufrechtzuerhalten, um so das
Risiko von Anderungen rechtlicher Rahmenbedingungen und von Regulierung fiir die Geschafts-
tatigkeit und das Ergebnis der Wirecard Gruppe zu beschranken.

Grundsétzlich kénnen in den Geschéaftsfeldern der Wirecard Gruppe Risiken geringe Auswirkun-
gen auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage sowie auf die Reputation aus regulatorischen
Anderungen nicht ausgeschlossen werden. Aus heutiger Sicht geht die Wirecard AG allerdings
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von einem unwahrscheinlichen Risikoeintritt aus. Insgesamt schéatzt der Vorstand der Wirecard
AG das Risiko als niedriges Risiko ein.

Risiken aus Vertragsverletzungen

Es besteht das Risiko, dass bestehende Vertragsverhaltnisse aufgrund ausbleibender, nicht
rechtzeitiger oder nicht vollumfénglicher Erfullung der vertraglichen Verpflichtungen gekindigt
werden, welches eine negative Auswirkung auf den Geschaftsverlauf der Wirecard Gruppe hat.

Die Wirecard Bank AG ist Mitglied bzw. Lizenznehmer der Kreditkartenunternehmen MasterCard
und Visa sowie der JCB International Co., Ltd. und besitzt sowohl fiir die Herausgabe von Karten
an Privatkunden (Issuing) als auch flr die Handlerakzeptanz (Acquiring) Lizenzen. Daneben halt
die Wirecard Bank AG Lizenzen fir das Acquiring flir American Express, UnionPay sowie flr
Discover/Diners Club und ist Vertragspartner der Universal Air Travel Plan (UATP), Inc. fir Issuing
und Acquiring. Im theoretischen Falle der Kiindigung oder Aufhebung dieser Lizenzvertrdge
wirde die Geschéaftstatigkeit der Wirecard Gruppe bzw. der Wirecard Bank AG erheblich beein-
trachtigt werden.

Die Wirecard Gruppe hat Akquisitionen von Unternehmen oder Unternehmensteilen teilweise
fremdfinanziert. In Durchflihrung dieser Strategie hat der Vorstand Kreditvertrage abgeschlossen,
in denen die Wirecard Gruppe Ubliche Verpflichtungen zur Einhaltung bestimmter, vertraglich fest-
gelegter Finanzkennzahlen tbernommen hat (Covenants). Dariiber hinaus wird im Rahmen der von
den Banken verwendeten, Ublichen Vertragsbedingungen die Méglichkeit der Wirecard Gruppe be-
schrankt, Vermdgensgegenstande zu belasten oder zu verduBern, andere Unternehmen oder Be-
teiligungen zu erwerben oder Umwandlungen durchzufiihren. Diese Vertragsbedingungen werden
durch die Wirecard Gruppe vollstdndig eingehalten. Der Vorstand erwartet durch diese Verpflich-
tungen keine nachteiligen Auswirkungen auf die Geschaftstétigkeit der Wirecard Gruppe.

Sollte es der Wirecard AG nicht gelingen, ihren vertraglichen Verpflichtungen vollumfénglich
nachzukommen, besteht das Risiko von bis zu schwerwiegenden Auswirkungen. Aufgrund der
stdndigen Kommunikation mit den Vertragspartnern und der fortlaufenden Priifung der Einhal-
tung der Vertragsbedingungen hélt der Vorstand den Eintritt dieses Risikos jedoch flir sehr un-
wahrscheinlich und geht daher von einem insgesamt mittleren Risiko aus.

Risiken aus Rechtsstreitigkeiten

Wie berichtet, wurde im Februar 2015 gegen die Gesellschaft bzw. ein einzelnes Gruppenunter-
nehmen eine Klage auf Zahlung von Sicherheitseinbehalten sowie auf Zahlung von Schadenser-
satz eingereicht. Im Mérz 2017 wurde die Klage vollstdndig abgewiesen. Das Verfahren ist damit
beendet.

Wie berichtet, wurde im April 2015 gegen die Gesellschaft bzw. ein einzelnes Gruppenunterneh-
men eine Klage auf ausstehende Zahlungen aus einem IT-Projekt beim Landgericht Miinchen |
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eingereicht. Nachdem die Wirecard AG entsprechende Ruicklagen in Hohe des kalkulierten Risikos
gebildet hat, geht der Vorstand von einer geringen mdéglichen Auswirkung auf die Vermdgens-
Finanz- und Ertragslage der Wirecard Gruppe aus. Zum jetzigen Zeitpunkt sieht die Wirecard AG
ein Unterliegen als unwahrscheinlich an.

Wie berichtet, wurden im August 2015 gegen die Gesellschaft bzw. einzelne Gruppenunterneh-
men auBergerichtliche Anspriiche auf Zahlung von Sicherheitseinbehalten geltend gemacht. Die-
sen stehen Anspriiche der Wirecard auf Zahlung von Vertragsstrafen gegentiber. Nachdem die
Wirecard AG entsprechende Vermdgenswerte des Anspruchstellers in Hohe des kalkulierten Risi-
kos gesichert hat, geht der Vorstand von einer geringen méglichen Auswirkung auf die Vermo-
gens- Finanz- und Ertragslage der Wirecard Gruppe aus. Zum jetzigen Zeitpunkt sieht die Wire-
card AG ein Unterliegen als unwahrscheinlich an.

Im Juni 2016 wurde gegen die Gesellschaft bzw. ein einzelnes Gruppenunternehmen eine Klage
auf Zahlung von Schadensersatz im Zusammenhang mit einem Outsourcing-Vertrag eingereicht.
Die Klage wurde im Mai 2017 in der ersten Instanz vollumfanglich abgewiesen. Hiergegen hat die
Gegenseite eine Berufung beim OLG KoIn eingereicht. Nachdem die Wirecard AG entsprechende
Ricklagen in H6he des kalkulierten Risikos gebildet hat, geht der Vorstand von einer geringen
mdglichen Auswirkung auf die Vermdgens- Finanz- und Ertragslage der Wirecard Gruppe aus.

Wie berichtet, wurde im Juli 2016 gegen die Gesellschaft bzw. ein einzelnes Gruppenunterneh-
men eine Klage auf Zahlung von Sicherheitseinbehalten sowie auf Zahlung von Schadensersatz
eingereicht. Der Rechtsstreit wurde im Februar 2017 mittels Vergleich beendet.

Zusammenfassend kénnen Risiken aus laufenden Rechtsstreitigkeiten mit unwesentlichen Auswir-
kungen auf die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage nicht ausgeschlossen werden. Der Vorstand
der Wirecard AG schéatzt den Risikoeintritt als sehr unwahrscheinlich ein und geht insgesamt von
einem sehr niedrigen Risiko aus.

2.12 Sonstige Risiken

Reputationsrisiko

Es besteht das Risiko, dass das Vertrauen von Kunden, Geschéaftspartnern, Mitarbeitern und
Investoren durch die 6ffentliche Berichterstattung Gber eine Transaktion, einen Geschéftspartner
oder eine Geschéftspraxis, an der ein Kunde beteiligt ist, negativ beeinflusst wird.

Dieses Risiko besteht insbesondere durch die vorsatzliche Verbreitung falscher Informationen,
vertragswidriges Verhalten von Kunden, fehlgeleitete Informationen sowie durch rufschadigende
Kommunikation etwaiger unzufriedener Mitarbeiter oder Kunden. Auch andere in diesem Bericht
beschriebene Risiken kdnnen eine Auswirkung auf die Reputation der Wirecard Gruppe haben.



LAGEBERICHT IlIl. PROGNOSE-, CHANCEN- UND RISIKOBERICHT
2. Chancen- und Risikobericht

Die Wirecard Gruppe ist sich dieses Risikos bewusst und Uberprift daher kontinuierlich die Aus-
sagen zu ihren Produkten sowie die Berichterstattung Gber die Wirecard Gruppe im Markt (Print,
Fernsehen, Internet, Foren etc.), um gegebenenfalls zeitnah geeignete GegenmaBnahmen zu er-
greifen. Daruber hinaus werden auch Anmeldungen namensahnlicher Internetdoméanen in mog-
licherweise betriigerischer oder rufschadigender Absicht in Zusammenarbeit mit einem renom-
mierten externen Dienstleister ebenso wie die missbréuchliche Verwendung des Wirecard-Logos
Uberwacht.

Aufgrund der Vielfalt der mdglichen Schadensfélle ist eine Quantifizierung des Reputationsrisikos
nur schwer moglich. Sollte es der Wirecard Gruppe nicht gelingen, etwa der Kommunikation fal-
scher oder fehlgeleiteter Informationen zeitnah zu begegnen, besteht das Risiko von geringen Aus-
wirkungen auf die Vermobgens-, Finanz- und Ertragslage der Wirecard Gruppe sowie die Mdglichkeit
der Erhéhung anderer in diesem Bericht beschriebener Risiken. Trotz der Vielzahl der getroffenen
vorbeugenden MaBnahmen kann der Vorstand der Wirecard Gruppe den Eintritt des Risikos nicht
ausschlieBen und beurteilt das Reputationsrisiko insgesamt als mittleres Risiko.

2.13 Zusammenfassung Gesamtrisiko

Insgesamt gelang es der Wirecard Gruppe, die Gesamtrisikostruktur im Berichtszeitraum trotz des
fortschreitenden Wachstums stabil auf dem Niveau des Vorjahres zu halten. Durch eine fortlau-
fende Optimierung des Risikomanagementsystems, insbesondere hinsichtlich des Managements
der Entwicklung des Volumens und der Komplexitéat des Geschéftes, in enger Anlehnung an an-
erkannte Industriestandards, sowie durch die Umsetzung einer Vielzahl von risikominimierenden
MaBnahmen konnte erreicht werden, dass von den im Rahmen des konzernweiten Risikomana-
gements identifizierten Risiken aus heutiger Sicht keines — in Anbetracht seiner Eintrittswahr-
scheinlichkeit und seiner Auswirkungen — entweder einzeln oder in der Gesamtheit als den Fort-
bestand der Wirecard Gruppe gefdhrdend angesehen werden muss.

In Bezug auf die Gesamtzahl aller identifizierten Risiken lagen 63 (VJ: 63) Prozent aller Risiken in den
Bereichen ,,niedrig” oder ,,sehr niedrig“, 37 (VJ: 37) Prozent aller Risiken wurden als ,mittlere” Risiken
eingestuft. Kein Risiko musste als ,hohes" oder ,,sehr hohes" Risiko bewertet werden.

Der Vorstand der Wirecard Gruppe bleibt zuversichtlich, dass die Ertragskraft des Konzerns eine
solide Basis fir die kiinftige Geschaftsentwicklung bildet und fiir die nétigen Ressourcen sorgt, um
die der Gruppe zur Verfiigung stehenden Chancen zu verfolgen. Angesichts ihrer fihrenden Stellung
im Markt, ihrer engagierten Mitarbeiter, ihrer technologischen Innovationskraft sowie ihrer struktu-
rierten Prozesse zur Risikofriherkennung ist der Vorstand zuversichtlich, den Herausforderungen,
die sich aus den genannten Risiken ergeben, jederzeit begegnen zu kénnen.

Die Wirecard Gruppe sieht sich daher im Bereich des Risikomanagements fir die Herausforde-
rungen im Geschaftsjahr 2018 gut vorbereitet.
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3. GESAMTAUSSAGE ZUR
VORAUSSICHTLICHEN ENTWICKLUNG
DES KONZERNS (AUSBLICK)

Auch wenn die Digitalisierung und damit auch die Digitalisierung der Zahlungsprozesse welt-
weit an Geschwindigkeit zunimmt, steht sie in vielen Branchen erst ganz am Anfang. So han-
delt es sich noch immer bei ca. 80 bis 85 Prozent aller weltweiten Zahlungen um Bargeldzah-
lungen. Sowohl die Nutzung von digitaler Technologie zur Verbesserung von Geschéaftsprozes-
sen als auch das Entstehen véllig neuer, rein digitaler Geschaftsmodelle wird alle Branchen,
egal ob Mode, Lebensmitteleinzelhandel, Banken oder Versicherungen, Travel/Mobility oder
Home Entertainment, fundamental verdndern. Aufgrund ihrer herausragenden Marktposition
wird die Wirecard AG von diesem sich beschleunigenden Trend nachhaltig profitieren und geht
daher von einem anhaltend starken beziehungsweise sich sogar beschleunigenden Wachstum
fur die Wirecard Gruppe aus.

Grundlage dieses Wachstums wird auch in den n&chsten Jahren das weltweite starke Wachstum
im Online und Mobile-Bereich sein. Dazu kommt als zusétzliche Wachstumsdynamik die umfas-
sende Digitalisierung des stationdren Handels. Kinftig werden alle Vertriebskanéle auf einer digi-
talen Infrastruktur integriert sein, Gber die das ganze Leistungspaket des Handlers dem Konsu-
menten Ubergangslos zur Verfiigung gestellt wird.

Neben der standigen Erweiterung des Herzstlicks der digitalen Wirecard- Plattform, dem globalen
Acquiring und Issuing, und der VerknUpfung dieser Leistungen zu véllig neuen digitalen Prozessen,
wird die Wirecard AG auch in den folgenden Jahren von der permanenten Wertschépfungserwei-
terung in den Bereichen datengetriebene Mehrwertleistungen, Loyalty/E-Couponing und Digital
Banking stark profitieren. Erhebliches Wachstumspotential steckt flir Wirecard auch in dem steti-
gen Ausbau unserer Algorithmen im Bereich Kiinstliche Intelligenz beziehungsweise Maschinel-
lem Lernen, Uber die wir Handlern differenzierende, datengestltzte Verfahren zur Steigerung der
Konversionsraten und damit zur Steigerung des Umsatzes zur Verfligung stellen.



LAGEBERICHT IIl. PROGNOSE-, CHANCEN- UND RISIKOBERICHT
3. Gesamtaussage zur voraussichtlichen Entwicklung des Konzerns (Ausblick)

Fir das Jahr 2018 erwarten wir eine tberaus erfolgreiche Geschéftsentwicklung. Der Vorstand
bestatigt seine Erwartung, einen operativen Gewinn vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen (E-
BITDA) zwischen EUR 510 Millionen und EUR 535 Millionen Euro zu erzielen.

Aschheim bei Minchen, 11. April 2018

Wirecard AG, Vorstand

Q./&%k' % mg@ _VLWPSII_‘ d&mw {teme

Dr. Markus Braun Alexander von Knoop Jan Marsalek Susanne Steidl

171



INHALT KONZERNABSCHLUSS

KONZERN-BILANZ 174 2.6 Noch nicht verpflichtend anzuwendende
Anderungen der Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden 219
KONZERN-GEWINN- UND
VERLUSTRECHNUNG 176 )
3. ERLAUTERUNGEN ZUR KONZERN-
BILANZ AKTIVA 226
KONZERN-GESAMTERGEBNISRECHNUNG 177
3.1 Immaterielle Verm&genswerte 226
3.2 Sachanlagen 229

KONZERN-EIGENKAPITALENTWICKLUNG 177

3.3 Nach der Equity-Methode bilanzierte

Beteiligungen 229
KONZERN-CASHFLOW AUS BETRIEBLICHER
TATIGKEIT (BEREINIGT) 179 3.4  Finanzielle und andere Vermbgenswerte /
verzinsliche Wertpapiere 230
ENTWICKLUNG LANGFRISTIGER e gee
VERMOGENSWERTE 180 3.6  Vorrate und unfertige Leistungen 232
3.7 Forderungen aus dem Acquiringbereich 233

1. ANETREIEN ALA ULIE ) 33 B 3.8 Forderungen aus Lieferungen und

IR, 01742 182 Leistungen und Sonstige Forderungen 234
1.1 Gesc.:.haftstatlgkelt und rechtliche 3.9 Steusrguthaben 235
Verhéltnisse 182
3.10 Verzinsliche Wertpapiere und Festgelder 235
2. GRUNDLAGEN DER ERSTELLUNG DES 3.11 Zahlungsmittel und
ABSCHLUSSES 197 Zahlungsmittelaquivalente 236
2.1 Grundsétze und Annahmen bei der
Erstellung des Abschlusses 197 4. ERLAUTERUNGEN ZUR KONZERN-
o ) . BILANZ PASSIVA 237
2.2 Bilanzierung von finanziellen
Vermdgenswerten und Schulden 200 4.1 Gezeichnetes Kapital 237
2.3  Wesentliche Bilanzierungs- und 4.2 Kapitalriicklage 239
Bewertungsmethoden 207 4.3 Gewinnrticklagen 239

24 Bilanzierung und Bewertung von 4.4  Sonstige Bestandteile des Eigenkapitals 239

Steuerpositionen 215

" 4.5 Langfristige Schuld 240
2.5 Anderungen der Bilanzierungs- und Anginstige sehuiaen

Bewertungsmethoden — Anderung zu 4.6  Kurzfristige Schulden 241

Methoden des Vorjahrs 218

172



5.1
5.2
5.3
5.4
9.9
5.6
9./
5.8
5.9
5.10

6.1
6.2
6.3
6.4
6.5
6.6

ERLAUTERUNGEN DER KONZERN-
GEWINN- UND VERLUSTRECHNUNG

Umsatzerlése

Aktivierte Eigenleistungen
Materialaufwand

Personalaufwand

Sonstige betriebliche Aufwendungen
Sonstige betriebliche Ertrage
Abschreibungen

Finanzergebnis

Ertragsteueraufwand und latente Steuern

Ergebnis je Aktie

ERLAUTERUNGEN ZUR KONZERN-
KAPITALFLUSSRECHNUNG

Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit
Cashflow aus Investitionstatigkeit
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit
Finanzmittelbestand am Ende der Periode

Net Cash Positionen

Frei verfigbare Kapitalmittel (Free Cashflow)

245
245
247
247
248
249
250
250
251
252
256

257
258
260
261
262
263
264

7.1
7.2
7.3
7.4

7.5

7.6

8.1
8.2
8.3

8.4
8.5
8.6
8.7

SONSTIGE ERLAUTERUNGEN
Segmentberichterstattung
Risikoberichterstattung
Kapitalrisikomanagement

Zusatzliche Informationen Uber
Finanzinstrumente

Finanzbeziehungen mit
nahestehenden Unternehmen

Sonstige Verpflichtungen und
Eventualverbindlichkeiten

ZUSATZLICHE PFLICHTANGABEN
Vorstand
Aufsichtsrat

Transaktionen mit nahestehenden
Unternehmen und Personen

Entsprechenserklarung
Abschlusspriferhonorare
Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Freigabe zur Veréffentlichung
gemaB IAS 10.17

265
265
268
274

275

281

281

283
283
284

286
286
287
288

288

173



Konzern-Bilanz Aktiva

in TEUR Erlauterung 31.12.2017 31.12.2016
AKTIVA (3.1.), (2.2
I. Langfristige Vermdégenswerte
1. Immaterielle Vermdgenswerte (3.1.), (2.3.)
Geschéftswerte 675.768 534.892
Kundenbeziehungen 484.941 392.329
Selbsterstellte immaterielle Vermdgenswerte 120.048 99.224
Sonstige immaterielle Vermdgenswerte 109.012 81.682
1.389.769 1.108.127
2. Sachanlagen (3.2.), (2.3.) 57.460 44.656
3. Nach der Equity-Methode bilanzierte Beteiligungen (3.3.) 14.588 14.803
4. Finanzielle und andere Vermdgenswerte / verzinsliche Wertpapiere (3.4.), (2.2.) 310.167 216.196
5. Steuerguthaben
Latente Steueranspriiche (3.5.), (2.4.) 9.118 2.657
Langfristiges Vermégen gesamt 1.781.101 1.386.438
Il. Kurzfristige Vermégenswerte
1. Vorrate und unfertige Leistungen (3.6.), (2.3.) 13.349 4.540
2. Forderungen aus dem Acquiringbereich 3.7.), 2.2.) 442.012 402.423
3. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen (3.8.), (2.2.) 269.669 190.185
4. Steuerguthaben 8.9.), 2.4.)
Steuererstattungsanspriiche 8.9.) 10.956 9.353
5. Verzinsliche Wertpapiere und Festgelder (8.10.) 109.099 156.493
6. Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente (3.11.), 6.) 1.901.334 1.332.631
Kurzfristiges Vermdgen gesamt 2.746.420 2.095.624
Summe Vermdgen 4.527.521 3.482.062
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WIRECARD

Konzern-Bilanz Passiva

in TEUR Erlauterung 31.12.2017 31.12.2016
PASSIVA
I. Eigenkapital (4.)
1. Gezeichnetes Kapital 4.1.) 123.566 123.566
2. Kapitalriicklage @.2) 494.682 494,682
3. Gewinnrlicklagen 4.3.) 1.069.234 829.286
4. Sonstige Bestandteile des Eigenkapitals 4.4) -52.298 27.429
Eigenkapital gesamt 1.635.183 1.474.963
1l. Schulden 4.), (2.2.)
1. Langfristige Schulden 4.5.), (2.3)
Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten 754.792 579.475
Sonstige langfristige Verbindlichkeiten 85.406 31.425
Latente Steuerschulden 76.916 59.747
917.115 670.648
2. Kurzfristige Schulden (4.6.), (2.3.)
Verbindlichkeiten aus dem Acquiringbereich 422.640 404.767
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 71.393 34.920
Verzinsliche Verbindlichkeiten 311.611 15.066
Sonstige Riickstellungen 2.403 3.914
Sonstige Verbindlichkeiten 149.401 119.505
Kundeneinlagen aus dem Bankgeschaft 973.178 734.003
Steuerriickstellungen (2.4.) 44.596 24.276
1.975.223 1.336.452
Schulden gesamt 2.892.338 2.007.099
Summe Eigenkapital und Schulden 4.527.521 3.482.062
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Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

in TEUR Erlauterung 01.01.2017 -31.12.2017 01.01.2016 -31.12.2016
Umsatzerlése (5.1.), (2.3.) 1.489.954 1.028.358
Aktivierte Eigenleistungen (5.2.) 45.305 30.201
Materialaufwand (5.3, 788.755 530.761
Rohertrag 746.504 527.799
Personalaufwand (5.4.) 186.003 129.852
Sonstige betriebliche Aufwendungen (5.5.) 159.443 97.888
Sonstige betriebliche Ertrage (5.6.) 11.770 7.502
Anteiliges Ergebnis aus assoziierten Unternehmen

(at equity) (1.1, 8.3 -215 -197
EBITDA 412.613 307.363
Abschreibungen (5.7.) 97.914 72175
EBIT 314.699 235.188
Finanzergebnis (5.8.) -18.195 * 67.651
Sonstige Finanzertrage 15.175 *93.869

Finanzaufwand 33.371 26.218

Ergebnis vor Steuern ** 296.504 * 302.840
Ertragsteueraufwand (5.9.) 36.785 36.091
Ergebnis nach Steuern ** (5.10.) 259.719 * 266.749
Ergebnis je Aktie (unverwéssert und verwassert) in EUR (5.10.) 2,10 *2,16
@ im Umlauf befindliche Aktien (unverwéssert) (5.10.), (4.1.) 123.565.586 123.565.586
o im Umlauf befindliche Aktien (verwéssert) (5.10.), 4.1.) 123.565.586 123.565.586
EBITDA 412.613 307.363
Abschreibungen (M&A bereinigt)*** (5.7.) 57.044 39.042
EBIT bereinigt*** 355.569 268.322
Abschreibungen (M&A bedingt) (5.7.) 40.870 33.133
EBIT 314.699 235.188

*

,k

um einmaligen Visa Effekt stark erhéht (Finanzergebnis um Mio. EUR 91.575)
entféllt vollstandig auf die Aktiondre des Mutterunternehmens

*** bereinigt um Abschreibungen auf die im Rahmen von Unternehmenszusammenschliisse aufgedeckten Vermégenswerte und
auf die ibernommenen Kundenbeziehungen (M&A bedingt)

176



WIRECARD

Konzern-Gesamtergebnisrechnung

01.01.2017 -31.12.2017 01.01.2016 -31.12.2016
Ergebnis nach Steuern 259.719 266.749
Posten, die in den Gewinn oder Verlust umgegliedert
wurden oder werden kdnnen
Veranderung des Ausgleichspostens aus der Wahrungs-
umrechnung auslandischer Tochterunternehmen -79.015 17.742
Erfolgsneutrale Neubewertungen von zur VerduBerung
verfligbaren finanziellen Vermdgenswerten 4.125 12.283
darin: Steuereffekte -89 -138
Cashflow Hedge -4.837 4.837
darin: Steuereffekte -1.791 1.791
In die Gewinn- und Verlustrechnung umgebuchter Betrag 0 —-89.861
Sonstiges Ergebnis nach Steuern -79.727 -55.000
Konzern-Gesamtergebnis 179.992 211.748
Konzern-Eigenkapitalentwicklung
Neube- Umrech- Cashflow Summe
Kapital- Gewinn- wertungs- nungs- Hedge Konzern-
riicklage riicklagen riicklage riicklage Riicklage Eigenkapital
TEUR /
1000 STK TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR TEUR
Stand zum 31. Dezember 2015 123.566 494.682 579.837 78.799 3.630 0 1.280.513
Ergebnis nach Steuern 266.749 266.749
Sonstiges Ergebnis nach Steuern -77.579 17.742 4.837 —-55.000
Gesamtergebnis der Periode 0 0 266.749 =77.579 17.742 4.837 211.748
Dividendenausschittung -17.299 0 -17.299
Stand zum 31. Dezember 2016 123.566 494.682 829.286 1.221 21.371 4.837 1.474.963
Ergebnis nach Steuern 259.719 259.719
Sonstiges Ergebnis nach Steuern 4.125 -79.015 -4.837 -79.727
Gesamtergebnis der Periode 0 0 259.719 4.125 -79.015 -4.837 179.992
Dividendenausschittung -19.770 -19.770
Stand zum 31. Dezember 2017 123.566 494.682 1.069.234 5.346 -57.644 0 1.635.183

Erlauterungen zum Eigenkapital unter (3.)
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Konzern-Kapitalflussrechnung

01.01.2017 01.01.2016
Erlauterung  -31.12.2017 -31.12.2016
Ergebnis nach Steuern (5.) 259.719 266.749
Finanzergebnis 18.195 24.000
Ertragsteueraufwendungen 36.785 34.440
Ergebnis aus dem Abgang von Vermdgenswerten 2.053 616
Abschreibungen 97.914 72.175
Ergebnis aus dem Verkauf von zur VerduBerung verfligbaren finanziellen Vermégenswerten 0 —-89.861
Veranderung von Wahrungskursdifferenzen -1.003 -536
Veranderung der Vorrate -6.767 -509
Veranderung der Forderungen -94.162 —77.887
Verénderung der Verbindlichkeiten aus dem Acquiringbereich und aus
Lieferungen und Leistungen 55.069 53.788
Verénderung der sonstigen Vermégenswerte und Verbindlichkeiten 9.872 9.661
Auszahlungssaldo aus Ertragsteuern -28.390 —24.544
Gezahlte Zinsen ohne Zinsen fir Darlehen und und Finanzierungsleasing -3.375 -1.936
Erhaltene Zinsen 3.395 343
Cashflow aus betrieblicher Tétigkeit vor Veranderungen aus dem Bankenbereich (6.) 349.305 266.498
Veranderung der langfristigen Aktiva aus dem Bankenbereich -58.410 -64.174
Veranderung der kurzfristiger Forderungen aus dem Bankenbereich 35.518 -56.810
Verénderung der Kundeneinlagen aus dem Bankgeschaft 237.073 148.837
Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit aus dem Bankenbereich 214.181 27.853
Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit 6.1.) 563.486 294.351
Auszahlungen flr Investitionen in immaterielle Vermdgenswerte -96.210 -51.158
Auszahlungen flr Investitionen in Sachanlagen -15.018 -22.002
Auszahlungen flr Investitionen in finanzielle Vermégenswerte und verzinsliche Wertpapiere 0 -3.305
Einzahlungen aus dem Verkauf von finanziellen Vermdégenswerten 0 94.055
Einzahlungen aus der Tilgung von Ausleihungen 1.001 0
Auszahlungen fiir den Erwerb von konsolidierten Unternehmen abzgl.
erworbener Zahlungsmittel (1.1.,6.2) -246.834 -54.650
Auszahlungen fiir den Erwerb von assoziierten Unternehmen 0 -15.000
Cashflow aus Investitionstatigkeit (6.2.) -357.061 -52.060
Auszahlungen fir den Erwerb von Gesellschaften aus Vorjahren -65.201 -157.600
Tilgung Verbindlichkeiten aus Leasing -11.688 -6.590
Einzahlungen aus der Aufnahme von Finanzverbindlichkeiten 495.500 463.758
Auszahlungen fir Aufwendungen aus der Aufnahme von Finanzverbindlichkeiten -5.510 -5.595
Auszahlungen flr die Tilgung von Finanzverbindlichkeiten -26.132 -231.371
Dividendenausschittung -19.770 -17.299
Gezahlte Zinsen aus Darlehen und Finanzierungsleasing -10.288 -6.094
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit (6.3.) 356.911 39.210
Zahlungswirksame Verdnderungen des Finanzmittelbestands 563.336 281.501
Wechselkursbedingte Anderungen des Finanzmittelbestands 1.011 -3.215
Finanzmittelbestand am Anfang der Periode 1.331.514 1.053.228
Finanzmittelbestand am Ende der Periode (6.4.) 1.895.861 1.331.514

178



WIRECARD

Konzern-Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit (bereinigt)

01.01.2017 01.01.2016
-31.12.2017 -31.12.2016
Ergebnis nach Steuern 259.719 266.749
Finanzergebnis 18.195 24.000
Ertragsteueraufwendungen 36.785 34.440
Ergebnis aus dem Abgang von Vermdgenswerten 2.053 616
Abschreibungen 97.914 72175
Ergebnis aus dem Verkauf von zur VerauBerung verfiigbaren finanziellen
Vermobgenswerten 0 —-89.861
Veranderung von Wahrungskursdifferenzen -1.003 -536
Verénderung der Vorréte -6.767 -509
Veranderung der Forderungen -48.378 511
Verénderung der Verbindlichkeiten aus dem Acquiringbereich und aus
Lieferungen und Leistungen 35.673 -2.715
Verénderung der sonstigen Vermégenswerte und Verbindlichkeiten 9.872 9.661
Auszahlungssaldo aus Ertragsteuern -28.390 —-29.907
Gezahlte Zinsen ohne Zinsen fir Darlehen und und Finanzierungsleasing -3.375 -1.936
Erhaltene Zinsen 3.395 343
Cashflow aus betrieblicher Tatigkeit (bereinigt) 375.693 283.030

Die Forderungen und Verbindlichkeiten aus dem Acquiring haben durchlaufenden Charakter und
sind durch starke Stichtagsschwankungen gepragt, da geschéaftsmodellspezifisch die gesamten
Transaktionsvolumina bzw. die Sicherheitseinbehalte diese Bilanzpositionen maBgeblich beein-
flussen. Forderungen aus dem Acquiring bestehen insbesondere gegenliber den Kreditkartenor-
ganisationen, Banken und Acquiring-Partnern und Verbindlichkeiten gegentiber Handlern. Eben-
falls stellen die Kundeneinlagen aus dem Bankengeschaft und korrespondierende Wertpapiere
bzw. Forderungen aus dem Bankenbereich einen flir den bereinigten Cashflow zu eliminierenden
Posten dar. Damit eine einfachere Identifizierung und Abbildung des cash-relevanten Teils des
eigenen Unternehmensergebnisses ermdglicht wird, hat sich die Wirecard AG entschlossen, ne-
ben der gewohnten Darstellung des Cashflows aus betrieblicher Tatigkeit eine weitere Darstellung

hinzuzufiigen, die diese Posten eliminiert.
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Entwicklung langfristiger Vermdgenswerte

Anschaffungs-/Herstellungskosten

2017 Anpas-
in TEUR sungen aus Zugang
Wahrungsum- Erstkon- Um-
01.01.2017 rechnungen solidierung Zugange Abgédnge gliederung 31.12.2017
Langfristige Vermdgenswerte *
1. Immaterielle Vermdgenswerte
Geschaftswerte 539.637 -46.659 187.535 0 0 0 680.513
Selbst erstellte immaterielle
Vermogenswerte 145.023 -1.831 0 45.305 -417 -2.451 185.629
Sonstige immaterielle
Vermdgenswerte 140.830 -6.531 4.388 50.294 -644 1.850 190.188
Kundenbeziehungen 477.685 -28.699 151.540 0 0 0 600.526
1.303.176 -83.720 343.463 95.599 -1.061 -601 1.656.856
2. Sachanlagen 85.273 -4.394 3.151 33.264 -5.523 601 112.372
1.388.448 -88.113 346.613 128.863 -6.583 0 1.769.228
Anschaffungs-/Herstellungskosten
2016 Anpas-
in TEUR sungen aus Zugang
Wahrungsum- Erstkon- Um-
01.01.2016 rechnungen  solidierung Zugange Abgange gliederung 31.12.2016
Langfristige Vermégenswerte *
1. Immaterielle Vermégenswerte
Geschaftswerte 494.046 13.060 32.531 0 0 0 539.637
Selbst erstellte immaterielle
Vermdgenswerte 113.990 259 465 30.201 —-245 353 145.023
Sonstige immaterielle
Vermdgenswerte 106.715 1.011 4.318 29.142 -2 -353 140.830
Kundenbeziehungen 442.476 4.030 29.850 1.329 0 0 477.685
1.157.228 18.360 67.163 60.672 -248 0 1.303.176
2. Sachanlagen 60.060 1.674 1.815 24.947 -3.222 0 85.273
1.217.288 20.034 68.978 85.619 -3.470 0 1.388.448

* Ohne latente Steueranspriiche und andere langfristige Vermégenswerte
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WIRECARD

Kumulierte Abschreibungen Buchwert Buchwert

Anpas-

sungen aus
Wahrungsum- Um- Abschrei-
01.01.2017 rechnungen Zugange Abgdnge gliederung 31.12.2017 31.12.2017 31.12.2016 bungen 2017
4.746 0 0 0 0 4.746 675.768 534.892 0
45.799 -325 20.111 -4 0 65.580 120.048 99.224 20.111
59.148 -2.366 24.714 -320 0 81.176 109.012 81.682 24.714
85.356 -2.925 33.154 0 0 115.585 484.941 392.329 33.154
195.049 -5.616 77.978 -324 0 267.087 1.389.769 1.108.127 77.978
40.617 -1.435 19.936 -4.206 0 54.912 57.460 44.656 19.936
235.666 -7.051 97.914 -4.531 0 321.999 1.447.229 1.152.782 97.914

Kumulierte Abschreibungen Buchwert Buchwert

Anpas-

sungen aus
Wahrungsum- Um- Abschrei-
01.01.2016 rechnungen Zugange Abgidnge gliederung 31.12.2016 31.12.2016 31.12.2015 bungen 2016
4.746 0 0 0 0 4.746 534.892 489.301 0
33.352 56 12.391 0 0 45.799 99.224 80.639 12.391
40.846 197 18.108 -2 0 59.148 81.682 65.869 18.108
57.026 560 27.770 0 0 85.356 392.329 385.451 27.770
135.969 813 58.269 -2 0 195.049 1.108.127 1.021.259 58.269
29.072 490 13.906 -2.851 0 40.617 44.656 30.987 13.906
165.041 1.303 72.175 -2.853 0 235.666 1.152.782 1.052.247 72.175
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Erlauternde Anhangangaben

1. Angaben zum Unternehmen und Bewertungsgrundsatze
1.1 Geschaftstatigkeit und rechtliche Verhéltnisse

Die Wirecard AG, Einsteinring 35, 85609 Aschheim, (im Folgenden auch ,Gesellschaft”,
~Wirecard“ oder ,Konzern“ genannt) wurde am 6. Mai 1999 gegriindet.

Als Konzernobergesellschaft erstellt die Wirecard AG einen Konzernabschluss. Die Geschaftsta-
tigkeit der Wirecard Gruppe gliedert sich in die drei Berichtssegmente ,,Payment Processing &
Risk Management®, ,,Acquiring & Issuing“ sowie ,,Call Center & Communication Services“. Der
Wirecard Konzern besteht neben der Wirecard AG aus verschiedenen Tochtergesellschaften.
Diese flihren das gesamte operative Geschéft. Sie sind als Software- und IT-Spezialisten fir Out-
sourcing- und White-Label-Lésungen in der Zahlungsabwicklung und fur die Herausgabe von
Issuing-Produkten positioniert. Darliber hinaus werden Finanzdienstleistungen erbracht.

Wirecards Produkte und Services im Bereich der elektronischen Zahlungsabwicklung, des Risi-
komanagements und zusatzlicher Mehrwertdienste laufen Uber eine globale Softwareplattform.
Deren Entwicklung und Wartung wird im Wesentlichen von der Wirecard Technologies GmbH in
Aschheim (Deutschland) gesteuert.

In Zusammenarbeit mit der Wirecard Technologies GmbH bieten die Wirecard Processing
FZ-LLC in Dubai (Vereinigte Arabische Emirate) sowie unter anderem die Wirecard NZ Ltd. in
Auckland (Neuseeland) die technische Abwicklung von Kreditkartenzahlungen im Auftrag von Fi-
nanzinstituten (Acquiring Processing) an. Ebenfalls lber die Wirecard Processing FZ LLC, die
Wirecard South Africa (Pty.) Ltd. in Kapstadt (Stidafrika) und unter anderem die Wirecard India Pte.
Ltd. in Chennai (Indien) wird die technische Abwicklung von Issuing-Produkten fiir Banken und
Unternehmen, auch im Bereich Fintech, angeboten.

Die Technologiedienstleistungen sind eng mit der Akzeptanz von Kartenzahlungen, der Heraus-
gabe von Kartenprodukten und zusatzlichen Finanzdienstleistungen verknupft. Wirecard verfugt
als innovativer Partner der globalen Kreditkartenunternehmen Uber die dafir notwendigen
Lizenzen von Visa Inc. (vormals Visa Europe), MasterCard und unter anderem Unionpay, Amex,
DinersClub, JCB, Discovery International und UATP. Dies erm&glicht der Wirecard, physische und
virtuelle Kartenprodukte herauszugeben und Kartenzahlungen fir Handler und Unternehmen zu
akzeptieren. Die Wirecard Bank AG verflgt tber eine deutsche Vollbank-Lizenz und kann Kunden
neben Aquiring und Issuing weitere Bankdienstleistungen anbieten. Die Wirecard Card Solutions
Ltd. mit Sitz in Newcastle (GroBbritannien) hélt eine E-Geld-Lizenz der britischen Financial
Conduct Authority (FCA) sowie Issuing- und Acquiring-Lizenzen von Visa und MasterCard. Die
tiirkische Wirecard Odeme Ve Elektronik Para Hizmetleri A.S. mit Sitz in Istanbul (Tirkei) hat im
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Vorjahr 2016 die E-Geld-Lizenz der turkischen Regulierungsbehdérde BRSA (Banking Regulation
and Supervision Agency) erhalten. Die indische Gesellschaft Gl Technologies mit Sitz in Chennai
(Indien), die sich seit dem 1. Marz 2016 in die Wirecard Unternehmensgruppe befindet, besitzt
zudem eine Lizenz zur Herausgabe von Prepaid-Zahlungsinstrumenten.

Die Wirecard Gruppe, insbesondere die Wirecard UK & Ireland Ltd. in Dublin (Ireland), die
Wirecard Brasil S.A. in Sao Paulo (Brasilien) und die cardSystems Middle East FZ-LLC in Dubai
(Vereinigte Arabische Emirate) sowie viele der ostasiatischen Tochtergesellschaften, arbeiten in-
ternational mit unterschiedlichen Banken und Finanzdienstleistern zusammen, um auch dort ent-
sprechende Acquiring- bzw. Issuing-Dienstleistungen anbieten zu kénnen, fur die die Wirecard
keine eigene Lizenz nutzen kann. Auch im Zuge der im Geschaftsjahr 2017 getétigten Ubernah-
men der Citi Prepaid Card Services in den USA sowie diverser Kundenportfolien von der Citigroup
im asiatisch-pazifischen Raum wurde dieses internationale Netz von Acquiring-Partnern stark er-
weitert. Zukiinftig soll die Zusammenarbeit mit lokalen Banken auch weiterhin ausgebaut werden,
um Héandlern Acquiring- und Issuing-Dienstleistungen anzubieten.

Basierend auf dem unterschiedlichen Entwicklungstand des E-Commerce in Schwellen- und Ent-
wicklungsléndern erweiterte Wirecard sein Angebotsportfolio. Vor allem die siidostasiatischen
Tochterunternehmen bieten neben Online-Zahlungsabwicklung und Acquiring-Dienstleistung Pro-
dukte und Lésungen im Bereich des mobilen und stationdren Zahlungsverkehrs an wie innovative
Kartenakzeptanz im Reise- und Transportbereich oder stationdre POS-Kartenterminals basierend
auf IP-Technologie. Ebenso umfasst das Angebot unter anderem L&sungen fiir Banken und Hand-
ler fir mobile Geldautomaten, mobile Kartenakzeptanz und Softwaredienstleistungen im Bereich
Internet und Mobile Banking.

Wirecard vertreibt seine Produkte und Losungen weltweit ber Standorte in Europa, dem Nahen
Osten, Afrika sowie Asien, Amerika und Ozeanien. Der Vertrieb ist anhand Wirecards Zielbranchen
Konsumguter, Digitale Giter sowie Reise und Transport strukturiert. Die Branchenexperten sind
am Konzernsitz in Aschheim anséssig und unterstiitzen im Verkaufsprozess ihre jeweiligen Kolle-
gen in den weltweit verteilten Niederlassungen. Die Vertriebsstruktur gewéhrleistet durch eine Ver-
kntpfung von Branchen- und Marktexpertise eine gezielte Kundenansprache und erhdht dadurch
den Vertriebserfolg. Uber lokale Standorte werden weltweit wichtige Regionen und Markte er-
schlossen. Deutschland, GroBbritannien, Irland und Osterreich dienen als Basis fiir den europai-
schen und globalen Markt. In Stidostasien werden vor allem aus Singapur, Jakarta und Chennai
die operativen Einheiten der Region gesteuert. Weitere relevante Markte werden Uber Tochterge-
sellschaften in Neuseeland, den Vereinigten Arabischen Emiraten, Stidamerika und Siidafrika so-
wie in den USA adressiert.
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Komplettiert wird das Technologieangebot innerhalb des Wirecard Konzerns durch die Wirecard
Communication Services GmbH mit Sitz in Leipzig, Deutschland. Die Tochtergesellschaft bietet
konzerninterne Callcenter und Kommunikationsdienstleistungen und vertreibt diese an Kunden
der Wirecard AG.

Veranderungen der Konzernstruktur

Im Folgenden werden die Veranderungen im Anteilsbesitz an direkt und indirekt gehaltenen Be-
teiligungen der Wirecard AG erldutert. Soweit es sich dabei um Unternehmenszusammenschlisse
handelt, werden diese in dem darauf folgenden Abschnitt erlautert.

Die von der Wirecard AG am 29. Juni 2016 angekiindigte Ubernahme des Geschfts der Citi Pre-
paid Card Services im Wege eines kombinierten Share- und Asset-Deals wurde am 9. Méarz 2017
mit der Ubernahme der Kontrolle tiber die Ecount Inc. sowie die Einzelvermdgenswerte erfolgreich
abgeschlossen. Citi Prepaid Card Services ist ein filhrender Herausgeber und Programm-Mana-
ger im Bereich institutioneller Prepaid-Karten mit Hauptsitz in Conshohocken, Pennsylvania (USA).

Daflr wurde die Kestrel Mergers Acquisitions Corp. in Conshohocken (USA), als Transaktions-
vehikel gegriindet. Diese ging mit dem Closing in die Wirecard North America Inc., Conshohocken
(USA) Uber.

Die Wirecard AG hat am 6. Marz 2017 im Wege eines Share-Deals alle Anteile an der MyGate
Communications Pty Ltd. mit Sitz in Kapstadt (Studafrika) Gbernommen und die Gesellschaft zu
diesem Zeitpunkt konsolidiert. Die MyGate Communications ist ein fuhrender Payment Service
Provider (PSP) in Afrika und hatte zu diesem Zeitpunkt um die 20 Mitarbeiter.

Am 13. Mérz 2017 hat sich die Wirecard AG mit den Citigroup Tochterunternehmen CITIBANK,
N.A. und CITIBANK OVERSEAS INVESTMENT CORPORATION darauf geeinigt, das Kundenport-
folio von Citis Kreditkartenakzeptanz-Geschéft in elf asiatisch-pazifischen Méarkten durch einen
Asset-Deal zu erwerben. Die Transaktion umfasst samtliche Kundenportfolien im Bereich Kredit-
kartenakzeptanz in Singapur, Hong Kong, Macau, Malaysia, Taiwan, Indonesien, Philippinen, Thai-
land, Indien, Australien und Neuseeland. Das zu Gbernehmende Portfolio beinhaltet einen lang-
jahrigen Kundenstamm von mehr als 20.000 Handlern, insbesondere aus der Reise- und
Transportbranche, dem Finanzdienstleistungssektor, Luxusguter, Handel sowie Technologie und
Telekommunikation. Das Closing soll in mehreren Schritten bis 2018 erfolgen.
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Im Zuge der organischen Erweiterung der Prédsenz und Vertriebsaktivitat der Wirecard sowie der
organisatorischen und technischen Neustrukturierung innerhalb der Wirecard Gruppe wurden die
folgenden Unternehmen im Geschéftsjahr 2017 neu gegriindet:

— Wirecard (Thailand) Co. Ltd., Bangkok (Thailand)

— Wirecard E-Money Philippines Inc., Manila (Philippinen)

— Wirecard Issuing Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland)

— Wirecard Service Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland)

— Wirecard Acceptance Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland)

Die beiden neuen asiatischen Gesellschaften werden unter anderem auch fir die Aktivitaten im
Zusammenhang mit der Ubernahme der Citi Prepaid Card Services in den USA und der bereits
durchgefiihrten sowie der weiteren geplanten Ubernahme der Kundenportfolien fiir Kartenakzep-
tanz im asiatisch-pazifischen Raum von der Citigroup genutzt.
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Konsolidierungskreis

Anteilsbesitz der Wirecard AG

Wirecard Sales International Holding GmbH, Aschheim (Deutschland) 100%
Wirecard Payment Solutions Holdings Ltd., Dublin (Irland) 100%
Wirecard UK and Ireland Ltd., Dublin (Irland) 100%
Herview Ltd., Dublin (Irland) 100%

Wirecard Central Eastern Europe GmbH, Klagenfurt (Osterreich) 100%
Wirecard Asia Holding Pte. Ltd., (Singapur) 100%
Wirecard Singapore Pte. Ltd. (Singapur) (vormals: Systems@Work Pte. Ltd.) 100%
Trans Infotech (Laos) Ltd. (Laos) 100%
Wirecard (Vietnam) Ltd., Ha Noi City (Vietnam) (vormals: Trans Infotech (Vietnam) Ltd.) 100%
Wirecard Payment Solutions Malaysia SDN BHD, Kuala Lumpur (Malaysia) 100%
PT Prima Vista Solusi, Jakarta (Indonesien) 100%
PT Aprisma Indonesia, Jakarta (Indonesien) 100%
Wirecard Myanmar Ltd., Yangon (Myanmar) 100%
Wirecard (Thailand) Co. Ltd., Bangkok (Thailand) 100%
Wirecard India Private Ltd., Chennai (Indien) 100%
American Payment Holding Inc., Toronto (Kanada) 100%
Hermes | Tickets Pte Ltd, Chennai (Indien) 100%
Gl Philippines Corp, Manila (Philippinen) 100%
Star Global Currency Exchange Pte Ltd, Bangalore (Indien) 100%
Wirecard Romania S.A., Bukarest (Rumanien) (vormals: Provus Service Provider S.A.) 100%
Romcard S.A., Bukarest (Rumanien) 100%
Supercard Solutions & Services S.R.L., Bukarest (Rumanien) 100%
Wirecard Global Sales GmbH, Aschheim (Deutschland) (vormals: Wirecard Sales Europe GmbH) 100%
Wirecard Poland Sp.Zo.o., Warschau (Polen) 100%
Wirecard Mexico S.A. De C.V, Mexico City (Mexico) 100%
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Anteilsbesitz der Wirecard AG -Fortsetzung

Wirecard Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland) 100%
Wirecard Communication Services GmbH, Leipzig (Deutschland) 100%
Wirecard Retail Services GmbH, Aschheim (Deutschland) 100%
cardSystems Middle East FZ-LLC, Dubai (Vereinigte Arabische Emirate) 100%
MyGate Communications Pty Ltd., Kapstadt (Stdafrika) 100%
Wirecard Acceptance Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland) 100%
Wirecard Service Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland) 100%
Wirecard Issuing Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland) 100%
Wirecard NZ Ltd, Auckland (Neuseeland) 100%

100%
Wirecard Africa Holding Proprietary Ltd., Kapstadt (Stidafrika) 100%
100%

Click2Pay GmbH, Aschheim (Deutschland) 100%

Wirecard (Gibraltar) Ltd. (Gibraltar) 100%

Wirecard Processing FZ LLC, Dubai (Vereinigte Arabische Emirate) 100%

Wirecard Acquiring & Issuing GmbH, Aschheim (Deutschland) 100%
Wirecard Bank AG, Aschheim (Deutschland) 100%
Wirecard Brasil S.A., Sao Paulo (Brasilien) (vormals: Moip Pagamentos) 100%
Wirecard Card Solutions Ltd., Newcastle (GroBbritannien) 100%
Wirecard E-Money Philippines Inc., Manila (Philippinen) 100%
Wirecard Odeme ve Elektronik Para Hizmetleri A.S., Istanbul (Tiirkei) 100%
Gl Technology Pte. Ltd., Chennai (Indien) 60%

Wirecard North America Inc., Conshohocken (USA) (vormals: Kestrel Mergers Acquisitions

Corp.) 100%
Wirecard Australia A&l Pte. Ltd., Melbourne (Australien) 100%
Wirecard Hong Kong Ltd. (Hong Kong) 100%
Wirecard Payment Solutions Hong Kong (Hong Kong). 100%

Die Einbeziehungspflicht nach den IAS/IFRS fir alle inlandischen sowie alle ausléandischen Toch-
terunternehmen, sofern die Muttergesellschaft sie beherrscht, wird beachtet.

Zum 31. Dezember 2017 wurden 50 Tochterunternehmen vollkonsolidiert. Zum 31. Dezember
2016 waren es 46 Gesellschaften. Fiir den Kreis der konsolidierten (Tochter-)Unternehmen werden
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einheitliche Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze angewandt. Anteilsbesitz und Stimm-
rechtsquote der Tochterunternehmen sind identisch.

Die Gl Technology Pte. Ltd. mit Sitz in Indien wird nicht vollkonsolidiert. Aufgrund der Regelungen
des Gesellschaftervertrags, die insbesondere mit den indischen Regularien fir Finanzdienstleis-
tungsunternehmen zusammenhangen, erfolgt eine Bilanzierung der Gesellschaft nach der Equity-
Methode, da die Wirecard mit einer Beteiligung von 60 Prozent tiber einen maBgeblichen Einfluss
Uber die Gesellschaft verfugt, nicht jedoch Uber einen beherrschenden Einfluss.

Unternehmenszusammenschliisse im Geschaftsjahr

Ubernahme der Citi Prepaid Card Services

Die von der Wirecard AG am 29. Juni 2016 angekiindigte Ubernahme des Geschéfts der Citi Pre-
paid Card Services im Wege eines kombinierten Share- und Asset-Deals wurde am 9. Marz 2017
erfolgreich abgeschlossen und zu diesem Zeitpunkt konsolidiert. Wirecard Ubernahm mit der
Ecount Inc., die nach der Ubernahme in Wirecard North America Inc. umbenannt wurde, mehr als
100 neue Mitarbeiter in Conshohocken, Pennsylvania (USA), und 20 weitere Mitarbeiter an ver-
schiedenen internationalen Standorten. Gleichzeitig erweitert die Wirecard AG ihre globale Préa-
senz im Kerngeschéft Zahlungsabwicklung um den nordamerikanischen Markt.

Citi Prepaid Card Services hat bereits tUber 2.500 Kartenprogramme fir internationale GroBunter-
nehmen, vorwiegend im nordamerikanischen Markt, herausgegeben. Die Kunden des tibernom-
menen Geschéfts setzen sich ausfiihrenden Telekommunikations-Dienstleistern, Pharmaunter-
nehmen, globalen IT- und Elektronikherstellern, Internet- und Konsumguiter-Konzernen sowie
Kunden aus dem &ffentlichen Sektor zusammen. Das Portfolio umfasst hauptséchlich Incentive-
und Vergutungskarten sowie Corporate-Auszahlungs-Programme fiir L6hne oder Reisen.

Der Gesamtkaufpreis ist zum Closing der Transaktion in bar fallig gewesen. Uber den genauen
Kaufpreis wurde Stillschweigen vereinbart.

Citi Prepaid Card Services hat mit EUR 109,1 Mio. Umsatzerlésen und mit EUR 20,7 Mio. opera-
tivem Gewinn vor Zinsen, Steuern und Abschreibung (EBITDA) zu dem Konzernergebnis der Wire-
card im Geschaftsjahr 2017 beigetragen, wobei weitere konzerninterne Integrationskosten hierbei
nicht in Abzug gebracht wurden.

Wenn die Citi Prepaid Card Services am 1. Januar 2017 akquiriert worden wére, ware hochge-
rechnet auf den Zwélfmonatszeitraum der Beitrag der Umsatzerlése EUR 130,9 Mio. und auf den
operativen Gewinn vor Zinsen, Steuern und Abschreibung (EBITDA) EUR 24,8 Mio. gewesen. Auf-
grund dessen, dass es sich bei dieser Transaktion sowohl um einen kombinierten Asset und
Sharedeal handelt, als auch um eine Ausgliederung aus dem operativen Geschéft der Citi Prepaid
Services, ist eine Ermittlung des Ergebnisses nach Steuern weder zielflihrend noch méglich. Das
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Ubernommene Prepaid-Kartengeschéft als solches wird auch insbesondere durch die Integration
in Wirecards globale Zahlungsplattform profitieren. Gleiches gilt fir die internationalen Kunden,
die bestehende Dienstleistungen um zusétzliche Funktionen ausweiten und hierdurch einen Mehr-
wert erhalten kénnen.

Die vorlaufige Kaufpreisallokation wurde innerhalb des Zwélfmonatszeitraums Gberprift und fina-
lisiert. Nicht separierbare Vermdgenswerte wie Fachwissen und die Kontakte der Mitarbeiter und

des Managements sowie die Synergieeffekte in der Wirecard Gruppe sind im Geschéftswert erfasst.

Die folgende Tabelle zeigt die endgiltige Verteilung auf den beizulegenden Zeitwert der Vermo-
genswerte und Schulden:

Ubernahme der Citi Prepaid Services

Zeitwert
Geschaftswert 92.342
Kundenbeziehungen 106.503
Sonstige immaterielle Vermégenswerte 3.564
Sachanlagen 790
Vorrate und unfertige Leistungen 2.042
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 20.428
Latente Steuerschulden 30.961
Kurzfristige Schulden 15.063

MyGate Communications Pty Ltd.
Die Wirecard AG hat am 6. Mdrz 2017 alle Anteile an MyGate Communications Pty Ltd. mit Sitz
in Kapstadt (Stdafrika) Gbernommen und die Gesellschaft zu diesem Zeitpunkt konsolidiert.

Die MyGate Communications ist ein fihrender Payment Service Provider (PSP) in Afrika und hatte
zu diesem Zeitpunkt um die 20 Mitarbeiter. Der vereinbarte Kaufpreis von EUR 13,1 Mio. besteht
aus Barzahlungen in Hohe von EUR 9,9 Mio. sowie weiteren Earn-Out-Zahlungen von bis zu
EUR 4,9 Mio., wovon EUR 3,6 Mio. zum Erwerbszeitpunkt angesetzt wurden.

MyGate Communications hat mit EUR 5,9 Mio. Umsatzerlésen und mit EUR 1,6 Mio. operativem
Gewinn vor Zinsen, Steuern und Abschreibung (EBITDA) zu dem Konzernergebnis der Wirecard
im Geschéftsjahr 2017 beigetragen, wobei weitere konzerninterne Integrationskosten hierbei nicht
in Abzug gebracht wurden.
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Wenn die MyGate Communications am 1. Januar 2017 akquiriert worden wéare, wére hochgerech-
net auf den Zwolfmonatszeitraum der Beitrag der Umsatzerlése EUR 7,1 Mio. und auf den opera-
tiven Gewinn vor Zinsen, Steuern und Abschreibung (EBITDA) EUR 2,0 Mio. gewesen. Aufgrund
dessen, dass bei dieser Transaktion nach Ubernahme Umstrukturierungen erfolgten und somit
Ausgliederungen aus dem operativen Geschéft erfolgten, ist eine Ermittlung des Ergebnisses nach
Steuern weder zielfUhrend noch méglich.

Nicht separierbare Vermdgenswerte wie Fachwissen und die Kontakte der Mitarbeiter und des
Managements sowie die Synergieeffekte in der Wirecard Gruppe sind im Geschéaftswert erfasst.

Die folgende Tabelle zeigt die endgiiltige Verteilung auf den beizulegenden Zeitwert der Vermo-
genswerte und Schulden:

Ubernahme der Mygate

Zeitwert
Zahlungsmittel 609
Geschaftswert 8.235
Kundenbeziehungen 13.907
Sachanlagen 23
Sonstige langfristige immaterielle Vermdgenswerte 824
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 279
Latente Steuerschulden 1.480
Kurzfristige Schulden 8.750
langfristige Schulden 78
Kaufpreis 13.568

Ubernahme des Citi Kartenakzeptanz-Geschifts in Asien-Pazifik

Am 13. Mérz 2017 hat sich die Wirecard AG mit den Citigroup Tochterunternehmen CITIBANK,
N.A. und CITIBANK OVERSEAS INVESTMENT CORPORATION darauf geeinigt, die Kundenport-
folien von Citis Kreditkartenakzeptanz-Geschéft in elf asiatisch-pazifischen Méarkten zu erwerben.
Die Transaktion umfasst samtliche Kundenportfolien im Bereich Kreditkartenakzeptanz in Singa-
pur, Hong Kong, Macau, Malaysia, Taiwan, Indonesien, Philippinen, Thailand, Indien, Australien
und Neuseeland. Die zu ibernehmenden Portfolien beinhalten einen langjahrigen Kundenstamm
von mehr als 20.000 Héandlern, insbesondere aus der Reise- und Transportbranche, dem
Finanzdienstleistungssektor, Luxusguter, Handel sowie Technologie und Telekommunikation. Der
Abschluss der Ubernahme (Closing) soll in mehreren Schritten pro jeweiligem Land bis 2018 er-
folgen. Im ersten Jahr nach AbschluB aller Closings in der Wirecard Gruppe (Geschéftsjahr 2019)
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wird durch die Akquisition ein operativer Gewinnbeitrag vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen
(EBITDA) von mehr als EUR 20 Mio. erwartet. Am 15. Juni wurde die Ubernahme der Kundenport-
folien firr Singapur und Hong Kong abgeschlossen bzw. wurde am 30. November die Ubernahme
des Kundenportfolios fiir Philippinen abgeschlossen und jeweils zu diesem Zeitpunkt konsolidiert.

Der vereinbarte Kaufpreis besteht neben bereits geleisteten Barzahlungen aus weiteren Zahlun-
gen, die entsprechend zum Erwerbszeitpunkt passiviert wurden. Uber den genauen Kaufpreis
wurde Stillschweigen vereinbart. Nicht separierbare Vermdégenswerte sowie die Synergieeffekte in
der Wirecard Gruppe sind im Geschéftswert erfasst.

Kundenportfolien in Singapur, Hong Kong und Philippinen haben mit EUR 92,4 Mio. zu Umsatz-
erlésen sowie mit EUR 2,4 Mio. zu operativem Gewinn vor Zinsen, Steuern und Abschreibung
(EBITDA) auf das Konzernergebnis der Wirecard in Geschéftsjahr 2017 beigetragen, wobei weitere
konzerninterne Integrationskosten hierbei nicht in Abzug gebracht wurden.

Wenn die Portfolien am 1. Januar 2017 akquiriert worden wéren, wére hochgerechnet auf den
Zwolfmonatszeitraum der Beitrag der Umsatzerldse EUR 175 Mio., und auf den operativen Ge-
winn vor Zinsen, Steuern und Abschreibung (EBITDA) EUR 5 Mio gewesen. Aufgrund dessen,
dass es sich bei dieser Transaktion sowohl um verschiedene Kundenportfolien, als auch um eine
Ausgliederung aus dem operativen Geschéft der Citi handelt, ist eine Ermittlung des Ergebnisses
nach Steuern weder zielfiihrend noch mdéglich. Auch sind die ausgewiesenen Betrdge noch nicht
final, da aufgrund der Komplexitat der Transaktion einzelne Analysen noch durchgefiihrt werden.

Nach aktuellem Stand verteilt sich der beizulegende Zeitwert der Vermdgenswerte und Schulden
wie folgt:

Ubernahme des Citi Kartenakzeptanz-Geschifts in Asien-Pazifik

Zeitwert
Geschaftswert 86.958
Kundenbeziehungen 31.129
Sachanlagen 2.338
Finanzielle und andere Vermdgenswerte langfristig 32.612
Sonstige Forderungen 1.623
Latente Steueranspriiche 5.965
Kurzfristige Schulden 9.333
Latente Steuerschulden 2.968
Langfristige Schulden 54.206
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Unternehmenszusammenschliisse des Vorjahres

Gl Technology Pte. Ltd.

Die Gl Technology Pte. Ltd. mit Sitz in Chennai (Indien) wurde zum 1. Marz 2016 zu 60 Prozent
Ubernommen. In diesem Zuge wurde im Wege einer Kapitalerhéhung ein Betrag in Héhe von
TEUR 14.000 und ein Kaufpreis von TEUR 1.000 geleistet. Aufgrund der Regelungen des Gesell-
schaftervertrags, hinsichtlich Zustimmungserfordernissen der Minderheitseigentiimer zu Ent-
scheidungen zu maBgeblichen Tatigkeiten der Gesellschaft, die insbesondere mit den indischen
Regularien fur Finanzdienstleistungsunternehmen zusammenhéngen, erfolgt seither eine Bilanzie-
rung der Gesellschaft nach der Equity-Methode, da die Wirecard mit einer Beteiligung von 60 Pro-
zent Uber einen maBgeblichen Einfluss Uber die Gesellschaft verflgt.

Provus Group

Die Wirecard AG hat am 29. Februar 2016 samtliche Anteile an der Provus Group mit Sitz in Bu-
karest (Ruménien) Gbernommen und die Gesellschaft zu diesem Zeitpunkt vollkonsolidiert. Sie
wurde zwischenzeitlich in Wirecard Romania S. A. umbenannt.

Provus ist Rumaniens filhrender Zahlungsabwickler und Technologiedienstleister mit rund
114 Mitarbeiter zum Zeitpunkt des Erwerbs. Der Zahlungsdienstleister unterstiitzt Unternehmen
bei der Auslagerung von Acquiring- und Karten-Processing, der E-Commerce-Zahlungsabwick-
lung und des Point-of-Sale-Betriebs. Zu seinen Kunden z&hlen die wesentlichen Banken Ruma-
niens sowie GroBkunden aus den Geschéftsbereichen Telekommunikation und Handel. Die Provus
Group unterstitzt zudem die rumanische Regierung im Bereich der Digitalisierung von Gesund-
heits- und Auszahlungskarten.

Der EU-Mitgliedsstaat Ruménien hat ca. 20 Millionen Einwohner (Stand 2016) und weist weiterhin
Europas héchste Wachstumsrate fiir Kartenzahlungen auf. Die Verlagerung von Bargeld hin zu
elektronischen Zahlungen ist auch hier einer der Wachstumstrends. 2016 wurden ca. 97 Prozent
aller Zahlungen in bar getatigt.

Provus betreibt das gréBte Processing Center in Ruménien. Mit einer skalierungsfahigen und tech-
nisch fihrenden Plattform gehoért das Unternehmen zu den fiihrenden Anbietern von Outsourcing-
Lésungen im osteuropdischen Raum. Insbesondere die End-to-End-Lésungen im Bereich des
Karten-Managements, inklusive einem Karten-Personalisierungsbuiro, Gberzeugen lokale Banken
und staatliche Institutionen. Im Geschéftsfeld Acquiring-Processing bietet Provus zahlreiche Zah-
lungsabwicklungen Uber verschiedene Kanale: Geldautomaten (ATM), Point-of-Sale (POS) und E-
Commerce.

Die im Rahmen der Transaktion geschuldeten Gegenleistungen waren Barzahlungen in H6he von
EUR 34,162 Mio., ohne weitere Earn-Out-Zahlungen in Folgejahren.
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Fir den Konsolidierungszeitraum 2016 wurde ein EBITDA in Hohe von EUR 2,4 Mio. erzielt. Der
Umsatz fir diesen Konsolidierungszeitraum lag bei EUR 8,5 Mio. und der Jahresliberschuss lag
bei TEUR 318. Fur das gesamte Geschéftsjahr 2016 wurde ein Jahresiberschuss in Héhe von
TEUR 622 bei einem Umsatz von TEUR 10.149 erzielt.

Verkéufer war die polnische Private-Equity-Firma Innova Capital Gber ihre Beteiligung ICPCE mit
Sitz in Luxemburg. Das lokale Management-Team verblieb im Unternehmen. Nicht separierbare
Vermdgenswerte wie Fachwissen und die Kontakte der Mitarbeiter und des Managements sowie

die Synergieeffekte innerhalb der Wirecard Gruppe wurden bzw. sind im Geschéaftswert erfasst.

Die erworbenen Vermégenswerte und Schulden verteilen sich wie folgt:

Unternehmenserwerb Provus Group

Zeitwert
Zahlungsmittel 2.697
Geschaftswert 8.819
Kundenbeziehungen 22.865
Sachanlagen 1.709
Sonstige langfristige immaterielle Vermdgenswerte 1.617
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 1.574
Andere Vermdgenswerte 432
Latente Steuerschulden 3.868
Kurzfristige Schulden 1.048
Langfristige verzinsliche Verbindlichkeiten 566
langfristige Schulden 69
Kaufpreis 34.162

Moip Pagamentos S.A.

Die Wirecard AG hat am 22. Februar 2016 sdmtliche Anteile an der brasilianischen Moip Paga-
mentos S.A. (MOIP) mit Sitz in Sao Paulo (Brasilien) tbernommen und die Gesellschaft zu diesem
Zeitpunkt vollkonsolidiert. Sie wurde zwischenzeitlich in Wirecard Brasil S. A. umbenannt.

Die Moip Pagamentos S.A., mit mehr als 150 Mitarbeitern zum Erwerbszeitpunkt, ist ein schnell
wachsender Internet-Zahlungsdienstleister im brasilianischen Markt, der vor rund neun Jahren
gegriindet wurde.
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MOIP hat in den letzten Jahren eine fihrende Zahlungsplattform fir kleine und mittlere Handler
entwickelt und sich dabei insbesondere auf den Bereich der Marktplatze und Unternehmen mit
Direktvertrieb fir seine innovativen End-To-End-L&sungen konzentriert. Der automatisierte
On-Boarding-Prozess aller Handler, die Bilindelung der Geldstrome aus den nationalen
Acquiring-Netzwerken und das Angebotsportfolio mit alternativen Bezahlverfahren des brasiliani-
schen Marktes tragen zur dynamischen Unternehmensentwicklung bei. Zahlungsgarantie- und
Kéauferschutzfunktionalitdten ergédnzen die MOIP -Lésung. Mit der MOIP -L&sung wurde zudem
die Wirecard-Zahlungsplattform um weitere alternative Bezahlverfahren erweitert.

In 2015 wurde mit rund 100.000 brasilianischen Handlern ein Transaktionsvolumen von mehr als
BRL 1,0 Mrd. abgewickelt. Durch die in 2016 getétigte Ubernahme von Wirecard sollen in den
kommenden Jahren weitere Méarkte Lateinamerikas adressiert werden. Mit diesem Markteintritt in
Brasilien setzt die Wirecard ihre globale Expansion fort. Die Wirecard kann nun auch weitere Pay-
ment- und Issuing-Produktlinien in Lateinamerika ausrollen.

Die im Rahmen der Transaktion geschuldeten Gegenleistungen waren Barzahlungen in Héhe von
EUR 22,9 Mio. Weitere Earn-Out-Zahlungen von insgesamt bis zu EUR 13,5 Mio. sind mit dem
Erreichen bestimmter finanzieller Ergebnisse der Moip Pagamentos S.A. in den Geschéftsjahren
2016, 2017 und 2018 verbunden. In diesem Zusammenhang wurden EUR 4,1 Mio. zum 31. De-
zember 2016 passiviert.

Fir den Konsolidierungszeitraum 2016 wurde ein EBITDA in Hohe von EUR 1,2 Mio. erzielt. Der
Umsatz fir diesen Konsolidierungszeitraum lag bei EUR 16,2 Mio. und der Jahresiiberschuss lag
bei EUR 0,2 Mio. Fiir das gesamte Geschaftsjahr 2016 wurde ein Jahrestiberschuss in Héhe von
EUR 0,3 Mio. bei einem Umsatz von EUR 18,7 Mio. erzielt.

Verkdufer waren die Mehrheitseigentiimerin Ideiasnet S.A., ein Venture-Capital-Fonds Uber ihre
Beteiligung Ideiasnet Fundo du Investimento em Participacoes | (FIP), der in brasilianische Tech-
nologiefirmen investiert, sowie mehrere Griinder und Manager, die auch weiterhin dem Manage-
ment-Team angehéren.

Nicht separierbare Vermdgenswerte wie Fachwissen und die Kontakte der Mitarbeiter und des Ma-
nagements sowie die Synergieeffekte in der Wirecard Gruppe wurden bzw. sind im Geschaftswert
erfasst.
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Die erworbenen Vermégenswerte und Schulden verteilen sich wie folgt:

Unternehmenserwerb Moip Pagamentos S.A.

Zeitwert
Zahlungsmittel 179
Geschaftswert 22.190
Kundenbeziehungen 6.182
Sachanlagen 92
Sonstige langfristige immaterielle Vermdgenswerte 1.897
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen 21.217
Andere Vermdgenswerte 2.540
Latente Steuerschulden 2.706
Kurzfristige Schulden 24.554
langfristige Schulden 920
Kaufpreis 26.947

Supr

Um das Checkout Portal um weitere Mehrwertdienstleistungen im Bereich des Omni-Channel-
Vertriebs zu erweitern, wurde im Geschéftsjahr 2016 das Start-up Supr Gbernommen. Supr, eine
E-Commerce-Plattform fir Handler und Startups arbeitet mit seinen im Zeitpunkt seines
Erwerbs 20 Mitarbeitern an der Vision des dezentralen E-Commerce und ermdéglicht Handlern
Uber sogenannte Widgets ihre Waren Onlineshop-unabhéngig direkt tiber Blogs oder soziale Netz-
werke zu verkaufen. Integriert in das Wirecard Checkout Portal werden die innovativen Supr-L6-
sungen als Teil eines kompletten Ecosystems europaweit ausgerollt. Der Kaufpreis bestand aus
einer Barzahlungen von EUR 1 Mio., dariiber hinaus wurden potenzielle Earn-Out-Zahlungen von
bis zu EUR 2 Mio. vereinbart. Der erfasste und noch zu zahlende Kaufpreis zum 31. Dezember
2016 betrug EUR 2,4 Mio. Wesentliche Vermbgenswerte waren die Kundenbeziehungen und die
Software. Nicht separierbare Vermdgenswerte wie Fachwissen und die Kontakte der Mitarbeiter
und des Managements sowie die Synergieeffekte in der Wirecard Gruppe wurden bzw. sind im
Geschéaftswert in Hohe von EUR 1,5 Mio. erfasst.
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Befreiung von der Verpflichtung zur Aufstellung eines Konzernabschlusses

Die Wirecard Technologies GmbH, Aschheim, Wirecard Acquiring & Issuing GmbH, Aschheim,
und Wirecard Sales International Holding GmbH, Aschheim, sind nach § 291 Abs. 1 HGB von der
Verpflichtung zur Aufstellung eines Konzernabschlusses befreit, da die Anforderungen des § 291
Abs. 2 HGB vollumfanglich erfiillt sind.

Ferner hat Wirecard entschieden, von der Befreiung unter Section 17 des irischen Companies Act
1986 Gebrauch zu machen und den Konzernabschluss der irischen Gruppe nicht gesondert an
das dortige Registergericht (Companies Office) zu Ubermitteln.

Die Wirecard AG bestatigt, dass sowohl der Teilkonzernabschluss der Wirecard Technologies
GmbH, Wirecard Acquiring & Issuing GmbH, Wirecard Sales International Holding GmbH als auch
der Wirecard Payment Solutions Holdings Ltd. im vorliegenden Abschluss enthalten sind.

Befreiung gemaB § 264 Abs. 3 HGB

Die folgenden Unternehmen werden von der Befreiung gemaB § 264 Abs. 3 HGB Gebrauch
machen:

— Click2Pay GmbH, Aschheim (Deutschland)

— Wirecard Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland)

— Wirecard Acquiring & Issuing GmbH, Aschheim (Deutschland)

— Wirecard Sales International Holding GmbH, Aschheim (Deutschland)
— Wirecard Global Sales GmbH, Aschheim (Deutschland)

— Wirecard Issuing Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland)

— Wirecard Acceptance Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland)
— Wirecard Services Technologies GmbH, Aschheim (Deutschland)

— Wirecard Retail Services GmbH, Aschheim (Deutschland)

— Wirecard Communication Services GmbH, Leipzig (Deutschland)

Die hierzu erforderlichen handelsrechtlichen Anforderungen werden entsprechend erfiillt sein.
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2. Grundlagen der Erstellung des Abschlusses

Die Wirecard AG veroffentlicht im Wesentlichen alle Angaben in Tausend EUR (TEUR). Aufgrund
von Rundungen ist es mdglich, dass sich einzelne Zahlen nicht genau zur angegebenen Summe
aufaddieren und dass dargestellte Zahlen und Prozentangaben nicht genau die absoluten Werte
widerspiegeln, auf die sie sich beziehen. Folgende wesentlichen Abklirzungen wurden im Ab-
schluss genutzt:

— EBIT: Gewinn vor Zinsen und Steuern (Earning before interest and taxes)

— EBITDA: Gewinn vor Zinsen, Steuern und Abschreibungen (Earning before interest, taxes, de-
preciation and amortisation)

— PP&RM: Payment Processing & Risk Management

— A&l: Acquiring & Issuing

— CC&CS: Call Center & Communication Services

2.1 Grundsatze und Annahmen bei der Erstellung des Abschlusses

Geschaftliches Umfeld und Fortbestandsannahme
Der vorliegende Konzernabschluss der Wirecard AG wurde unter der Annahme der Unterneh-
mensfortfiihrung (Going-Concern-Pramisse) aufgestellt, wonach die Realisierbarkeit des im Un-
ternehmen gebundenen Vermégens und die Riickzahlung von ausstehenden Verbindlichkeiten im
Rahmen des normalen Geschéftsverlaufs unterstellt werden.

Rechnungslegung nach International Financial Reporting Standards (IFRS)

Die Aufstellung des Konzernabschlusses und des Konzernlageberichts erfolgt nach den Interna-
tional Financial Reporting Standards (IFRS) bzw. International Accounting Standards (IAS), wie sie
in der EU anzuwenden sind, und den ergéanzend nach § 315e Abs. 1 HGB anzuwendenden han-
delsrechtlichen Vorschriften.

Alle fir das Geschéftsjahr 2017 geltenden Auslegungen des International Financial Reporting
Standards Interpretations Committee (IFRS-IC) und die friiheren Interpretationen des Standing
Interpretations Committee (SIC) wurden berilicksichtigt.

Wahrungsumrechnungen

Die Berichtswéahrung ist der Euro. Die funktionale Wahrung der auslandischen Tochterunterneh-
men ist bis auf einige Ausnahmen die lokale Wahrung des jeweiligen Landes, in dem das Tochter-
unternehmen einen Sitz hat und operativ tétig ist. Die in der Konzern-Bilanz ausgewiesenen Ver-
mogenswerte und Schulden der entsprechenden Gesellschaften wurden zu dem am
Abschlussstichtag geltenden Wechselkurs umgerechnet. Das Eigenkapital wird zu historischen
Kursen umgerechnet. In der Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesene Umsatze, Aufwendun-
gen und Ertrdge werden zu Durchschnittskursen umgerechnet. Differenzen aus der Wahrungsum-
rechnung werden erfolgsneutral im Sonstigen Ergebnis nach Steuern erfasst und innerhalb des

197



198

Eigenkapitals gesondert in der Umrechnungsricklage ausgewiesen. Der fur einen auslandischen
Geschaftsbetrieb im Sonstigen Ergebnis nach Steuern erfasste Betrag wird bei der VerauBerung
dieses ausléndischen Geschéftsbetriebs in die Gewinn- oder Verlustrechnung umgegliedert. Dif-
ferenzen aus der Umrechnung von Fremdwahrungen in die funktionale Wahrung der jeweiligen
Gesellschaft zwischen dem Transaktionskurs und dem Kurs zum Zeitpunkt der Zahlung oder zum
Bilanzstichtag werden erfolgswirksam erfasst und unter dem Materialaufwand, wenn die Zahlung
im Zusammenhang mit Kundengeldern steht, sonst unter den sonstigen betrieblichen Aufwen-
dungen bzw. Ertrdgen ausgewiesen.

Ermessensentscheidungen, Schatzungen und Annahmen

Bei der Erstellung des Konzernabschlusses werden vom Management Ermessensentscheidungen,
Schatzungen und Annahmen getroffen, die sich auf die Hohe der zum Ende der Berichtsperiode
ausgewiesenen Ertrédge, Aufwendungen, Vermdgenswerte und Schulden sowie die Angabe von
Eventualverbindlichkeiten auswirken. Durch die mit diesen Annahmen und Schéatzungen verbun-
dene Unsicherheit kdnnten jedoch Ergebnisse entstehen, die in zuklnftigen Perioden zu erhebli-
chen Anpassungen des Buchwerts der betroffenen Vermégenswerte oder Schulden flihren. Bei der
Anwendung der Rechnungslegungsmethoden des Konzerns hat das Management Ermessensent-
scheidungen getroffen, die die Betrdge im Konzernabschluss wesentlich beeinflussen. Die wich-
tigsten zukunftsbezogenen Annahmen, Ermessensentscheidungen sowie sonstige am Abschluss-
stichtag bestehende Hauptquellen von Schatzungsunsicherheiten, aufgrund derer ein
betrachtliches Risiko besteht, dass innerhalb des ndchsten Geschéftsjahres eine wesentliche An-
passung der Buchwerte von Vermdgenswerten und Schulden erforderlich sein wird, werden inner-
halb der einzelnen Positionen erldutert. Zudem erfolgt die Darstellung in Kapitel 2.3.

Gliederung

In der Bilanz wird zwischen lang- und kurzfristigen Vermégenswerten und Schulden unterschieden.
Als kurzfristig werden Vermdgenswerte und Schulden angesehen, wenn sie innerhalb eines Jahres
fallig sind oder verauBert werden sollen. Entsprechend werden die Vermégenswerte und Schulden
als langfristig klassifiziert, wenn sie langer als ein Jahr im Unternehmen verbleiben. Die Konzern-
Gewinn- und Verlustrechnung ist nach dem Gesamtkostenverfahren aufgestellt.

Konsolidierungsgrundsitze

Der Konzernabschluss umfasst den Abschluss der Wirecard AG und ihrer Tochterunternehmen
zum 31. Dezember 2017. Tochterunternehmen werden ab dem Erwerbszeitpunkt, das heiBt ab
dem Zeitpunkt, an dem der Konzern die Beherrschung erlangt, voll konsolidiert. Eine Beherr-
schung liegt vor, wenn der Konzern eine Risikobelastung durch oder Anrechte auf schwankende
Renditen aus seinem Engagement bei dem Beteiligungsunternehmen hat und er seine Verfu-
gungsgewalt Uber das Beteiligungsunternehmen auch dazu einsetzen kann, diese Renditen zu
beeinflussen. Insbesondere beherrscht der Konzern ein Beteiligungsunternehmen dann, und nur
dann, wenn er alle nachfolgenden Eigenschaften besitzt:
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— die Verfigungsgewalt tiber das Beteiligungsunternehmen (d. h., der Konzern hat aufgrund ak-
tuell bestehender Rechte die Mdglichkeit, diejenigen Aktivitdten des Beteiligungsunterneh-
mens zu steuern, die einen wesentlichen Einfluss auf dessen Rendite haben),

— eine Risikobelastung durch oder Anrechte auf schwankende Renditen aus seinem Engage-
ment in dem Beteiligungsunternehmen und

— die Fahigkeit, seine Verfligungsgewalt tiber das Beteiligungsunternehmen dergestalt zu nutzen,
dass dadurch die Rendite des Beteiligungsunternehmens beeinflusst wird.

Im Allgemeinen wird davon ausgegangen, dass der Besitz einer Mehrheit der Stimmrechte zur
Beherrschung fuhrt. Zur Unterstlitzung dieser Annahme und wenn der Konzern keine Mehrheit
der Stimmrechte oder damit vergleichbarer Rechte an einem Beteiligungsunternehmen besitzt,
beriicksichtigt er bei der Beurteilung, ob er die Verfigungsgewalt an diesem Beteiligungsunter-
nehmen hat, alle relevanten Sachverhalte und Umsténde. Hierzu z&hlen unter anderem vertragli-
che Vereinbarungen mit den anderen Stimmberechtigten, Rechte, die aus anderen vertraglichen
Vereinbarungen resultieren und Stimmrechte und potenzielle Stimmrechte des Konzerns. Der
Konzern sieht, wenn nétig, die Ausweisregelungen gemaB IFRS 10.22 fir nicht-beherrschende
Anteile als durch die sich aus IAS 32.23 ergebende Verpflichtung zur Passivierung der Kaufpreis-
schuld verdréngt an. Die Konsolidierung endet, sobald die Beherrschung durch das Mutterunter-
nehmen nicht mehr besteht. Die Abschliisse der Tochterunternehmen werden unter Anwendung
einheitlicher Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden zum gleichen Bilanzstichtag aufgestellt wie
der Abschluss des Mutterunternehmens. Umsatze, Aufwendungen und Ertrdge, Forderungen,
Rickstellungen und Verbindlichkeiten zwischen den einbezogenen Gesellschaften wurden
eliminiert.

Fir Unternehmensneuzugéange wird entsprechend IFRS 3 (Business Combinations) die Kapital-
konsolidierung nach der Erwerbsmethode durchgefiihrt. Dabei werden die Anschaffungskosten der
erworbenen Anteile mit dem auf das Mutterunternehmen entfallenden Anteil am Eigenkapital zum
Erwerbszeitpunkt verrechnet. Identifizierbare Vermdgenswerten und Schulden werden unabhangig
von der Beteiligungsquote zum Fair Value angesetzt und ein dartber hinausgehender Differenzbe-
trag zwischen Anschaffungskosten und dem Anteil an neubewerteten Netto-Vermégenswerten wird
als Geschéfts- und Firmenwert erfasst.

Assoziierte Unternehmen sind Unternehmen, bei denen Wirecard die Méglichkeit hat, maBgebli-
chen Einfluss auf das Unternehmen auszuliben; dies geschieht in der Regel durch mittel- oder
unmittelbare Stimmrechtsanteile von 20 % bis 50 %. Assoziierte Unternehmen werden im Kon-
zernabschluss nach der Equity-Methode bilanziert und erstmalig mit den Anschaffungskosten an-
gesetzt. Der Anteil von Wirecard am Ergebnis des assoziierten Unternehmens nach Erwerb wird in
der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung unter Anteiliges Ergebnis aus assoziierten
Unternehmen erfasst, der Anteil am erfolgsneutralen Sonstigen Ergebnis nach Steuern wird ent-
sprechend im Eigenkapital erfasst. Die kumulierten Veranderungen nach dem Erwerbszeitpunkt
erhdhen beziehungsweise vermindern den Beteiligungsbuchwert des assoziierten Unternehmens.
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Entsprechen die Verluste eines assoziierten Unternehmens, die der Wirecard zuzurechnen sind,
dem Wert des Anteils an diesem Unternehmen oder Ubersteigen diesen, werden keine weiteren
Verlustanteile erfasst, es sei denn, Wirecard ist Verpflichtungen eingegangen oder hat Zahlungen
fur das assoziierte Unternehmen zu leisten. Der Anteil an einem assoziierten Unternehmen ist der
Buchwert der Beteiligung, zuziiglich sémtlicher langfristigen Anteile, die dem wirtschaftlichen Ge-
halt nach der Nettoinvestition von Wirecard in das assoziierte Unternehmen zuzuordnen sind.

2.2 Bilanzierung von finanziellen Vermégenswerten und Schulden

Die Bilanzierung und Bewertung der finanziellen Vermdgenswerte und Schulden erfolgt nach
IAS 39 (Financial Instruments: Recognition and Measurement). Demnach werden finanzielle Ver-
mogenswerte und Verbindlichkeiten in der Konzern-Bilanz angesetzt, wenn fiir den Konzern ein
vertragliches Recht besteht, Zahlungsmittel oder andere finanzielle Vermdégenswerte von einer an-
deren Partei zu erhalten, bzw. eine vertragliche Verpflichtung besteht, Verbindlichkeiten an eine
andere Partei abzufthren.

Finanzinstrumente werden nach IAS 39 in die folgenden Kategorien unterteilt:

— erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Vermodgenswerte bzw. Ver-
bindlichkeiten

— bis zur Endfélligkeit gehaltene Finanzinvestitionen

— zur VerduBerung verflgbare finanzielle Vermégenswerte

— Kredite und Forderungen

— finanzielle Verbindlichkeiten, die zu fortgefihrten Anschaffungskosten bewertet sind

Finanzielle Vermégenswerte

Der Konzern legt die Klassifizierung seiner finanziellen Vermdégenswerte mit dem erstmaligen An-
satz fest. Die finanziellen Vermdgenswerte werden bei der erstmaligen Erfassung zum beizulegen-
den Zeitwert bewertet. Im Falle von Finanzinstrumenten, die nicht als erfolgswirksam zum beizu-
legenden Zeitwert bewertet klassifiziert sind, werden darlber hinaus Transaktionskosten
beriicksichtigt, die direkt dem Erwerb der Vermbgenswerte zuzurechnen sind.

Ké&ufe oder Verkaufe finanzieller Vermégenswerte, die die Lieferung der Vermégenswerte innerhalb
eines Zeitraums vorsehen, der durch Vorschriften oder Konventionen des jeweiligen Marktes fest-
gelegt wird (marktibliche K&ufe), werden am Handelstag erfasst, das hei3t am Tag, an dem der
Konzern die Verpflichtung zum Kauf oder Verkauf des Vermdgenswerts eingegangen ist.

Die finanziellen Vermégenswerte des Konzerns beinhalten die Bilanzpositionen Finanzielle und
andere Vermogenswerte / verzinsliche Wertpapiere, Forderungen aus dem Acquiringbereich, For-
derungen aus Lieferungen und Leistungen, Verzinsliche Wertpapiere und Festgelder und sonstige
Forderungen sowie Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente.
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Die Folgebewertung von finanziellen Vermégenswerten hangt folgendermaBen von deren Klassi-
fizierung ab:

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete

finanzielle Vermégenswerte

Die Gruppe der zum beizulegenden Zeitwert bewerteten finanziellen Vermdgenswerte enthalt fi-
nanzielle Vermdgenswerte, die beim erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizulegenden
Zeitwert designiert werden (Fair-Value-Option) sowie die vom Konzern abgeschlossenen derivati-
ven Finanzinstrumente, die die Bilanzierungskriterien fiir Sicherungsgeschafte gemas IAS 39 nicht
erflllen. Finanzielle Vermdgenswerte werden als erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert de-
signiert, wenn diese auf Grundlage ihrer Verdnderungen des beizulegenden Zeitwerts gesteuert
werden, deren Ertragskraft entsprechend beurteilt und intern an die Leitungsebene des Konzerns
Ubermittelt wird. Dabei erfolgt die Steuerung in Ubereinstimmung mit der niedergelegten Risiko-
management- oder Anlagestrategie des Konzerns. Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
erfasste finanzielle Vermégenswerte werden in der Bilanz zum beizulegenden Zeitwert erfasst,
wobei Gewinne und Verluste erfolgswirksam erfasst werden.

Derivative Finanzinstrumente wie Devisentermingeschéfte bilanziert Wirecard zum beizulegenden
Zeitwert und stuft sie als zu Handelszwecken gehalten ein, es sei denn, sie werden als
Sicherungsinstrumente in die Bilanzierung einer Sicherungsbeziehung (Hedge Accounting)
einbezogen. Die Verdnderung des beizulegenden Zeitwerts der derivativen Finanzinstrumente er-
fasst das Unternehmen entweder in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung oder, sofern es
sich um Cashflow Hedges (Absicherung von Zahlungsstrémen) handelt, nach Berlcksichtigung
von latenten Ertragsteuern im Posten Sonstiges Ergebnis nach Steuern.

Cashflow Hedges (Absicherung von Zahlungsstromen): Den effektiven Teil der Veranderungen des
beizulegenden Zeitwerts derivativer Instrumente, die als sogenannte Cashflow Hedges bestimmt
sind, weist Wirecard nach Berucksichtigung von latenten Ertragsteuern in der Gesamtergebnis-
rechnung aus. Der ineffektive Teil wird sofort erfolgswirksam in der Konzern-Gewinn- und Verlust-
rechnung erfasst. Die im Eigenkapital aufgelaufenen Betrdge werden in den gleichen Perioden in
der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung berichtet, in denen sich das Grundgeschaft in der
Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung niederschlagt. Fur den Fall der W&hrungsabsicherung
eines Kaufpreises im Rahmen eines Unternehmenserwerbs, werden die im Eigenkapital aufgelau-
fenen Betrdge im Zeitpunkt des Abschlusses des Unternehmenserwerbs in die Bestimmung des
Kaufpreises einbezogen.
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Kredite und Forderungen

Kredite und Forderungen sind nicht derivative finanzielle Vermdgenswerte mit festen oder
bestimmbaren Zahlungen, die nicht in einem aktiven Markt notiert sind. Solche finanziellen Ver-
mdgenswerte werden zu fortgefihrten Anschaffungskosten unter Anwendung der Effektivzinsme-
thode bewertet. Gewinne und Verluste werden in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung er-
fasst, wenn die Kredite und Forderungen ausgebucht oder wertgemindert sind sowie im
Rahmen von Amortisationen.

Bis zur Endfélligkeit gehaltene Finanzinvestitionen

Nicht derivative finanzielle Vermégenswerte mit festen oder ermittelbaren Zahlungsbetragen und
festen Falligkeitsterminen werden als bis zur Endfélligkeit gehaltene Finanzinvestition klassifiziert,
wenn der Konzern die Absicht hat und in der Lage ist, diese bis zur Falligkeit zu halten. Nach ihrer
erstmaligen Erfassung werden bis zur Endfalligkeit gehaltene Finanzinvestitionen zu fortgefihrten
Anschaffungskosten unter Anwendung der Effektivzinsmethode bewertet. Diese Methode nutzt
einen Kalkulationszinssatz, mit dem geschétzte kiinftige Zahlungsmittelzufliisse Uber die erwar-
tete Laufzeit des finanziellen Vermdgenswerts exakt auf den Nettobuchwert des finanziellen Ver-
mdgenswerts abgezinst werden. Gewinne und Verluste werden in der Konzern-Gewinn- und Ver-
lustrechnung erfasst, wenn die Finanzinvestitionen ausgebucht oder wertgemindert sind sowie im
Rahmen von Amortisationen. Solche Sachverhalte lagen weder zum Bilanzstichtag noch zum Ver-
gleichszeitraum vor.

Zur VerauBerung verfiigbare finanzielle Vermégenswerte

Zur VerauBerung verfligbare finanzielle Vermdgenswerte sind nicht derivative finanzielle Vermo-
genswerte, die als zur VeraduBerung verfligbar klassifiziert sind, und solche, die nicht in eine der
drei vorstehend genannten Kategorien eingestuft sind. Nach der erstmaligen Bewertung werden
zur VerauBerung gehaltene finanzielle Vermégenswerte zum beizulegenden Zeitwert bewertet. Be-
teiligungen, deren beizulegender Zeitwert aufgrund des fehlenden Marktes nicht verlasslich be-
stimmt werden kann, werden zu Anschaffungskosten bewertet. Nicht realisierte Gewinne oder
Verluste, der zum beizulegenden Zeitwert bewerteten Vermégenswerte, werden tber das sonstige
Ergebnis im Eigenkapital erfasst. Wenn ein solcher Vermégenswert ausgebucht wird, wird der
zuvor im Eigenkapital erfasste kumulierte Gewinn oder Verlust erfolgswirksam erfasst. Wenn ein
solcher Vermégenswert wertgemindert ist, wird der zuvor im Eigenkapital erfasste kumulierte Ver-
lust erfolgswirksam erfasst.
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Ausbuchung

Ein finanzieller Vermdgenswert (bzw. ein Teil eines finanziellen Vermdgenswerts oder ein Teil einer
Gruppe &hnlicher finanzieller Vermégenswerte) wird ausgebucht, wenn eine der folgenden Vo-
raussetzungen erflllt ist:

— Die vertraglichen Rechte auf den Bezug von Cashflows aus einem finanziellen Vermdgenswert
sind erloschen.

— Der Konzern hat seine vertraglichen Rechte auf den Bezug von Cashflows aus dem finanziellen
Vermodgenswert an Dritte Ubertragen oder eine vertragliche Verpflichtung zur sofortigen Zah-
lung des Cashflows an eine dritte Partei im Rahmen einer Vereinbarung, die die Bedingungen
in IAS 39.19 erfullt (sogenannte Durchleitungsvereinbarung), ibernommen und dabei entweder
(@) im Wesentlichen alle Chancen und Risiken, die mit dem Eigentum am finanziellen Vermo-
genswert verbunden sind, Ubertragen oder (b) zwar im Wesentlichen alle Chancen und Risiken,
die mit dem Eigentum am finanziellen Vermégenswert verbunden sind, weder Gibertragen noch
zurlckbehalten, jedoch die Verfigungsmacht an dem Vermégenswert tUbertragen.

Wenn der Konzern seine vertraglichen Rechte auf Cashflows aus einem Vermdgenswert tUbertragt
oder eine Durchleitungsvereinbarung eingeht und dabei im Wesentlichen alle Chancen und Risi-
ken, die mit dem Eigentum an diesem Vermé&genswert verbunden sind, weder Ubertragt noch
zurlickbehdlt, jedoch die Verfligungsmacht an dem Ubertragenen Vermégenswert behdlt, erfasst
der Konzern einen Vermdgenswert im Umfang seines anhaltenden Engagements.

In diesem Fall erfasst der Konzern auch eine damit verbundene Verbindlichkeit. Der Ubertragene
Vermdgenswert und die damit verbundene Verbindlichkeit werden so bewertet, dass den Rechten
und Verpflichtungen, die der Konzern behalten hat, Rechnung getragen wird. Wenn das anhaltende
Engagement der Form nach den Ubertragenen Vermédgenswert garantiert, so entspricht der Um-
fang des anhaltenden Engagements dem niedrigeren Betrag aus dem urspriinglichen Buchwert
des Vermdgenswerts und dem Hochstbetrag der erhaltenen Gegenleistung, den der Konzern
eventuell zuriickzahlen musste.

Wertminderung von finanziellen Vermdgenswerten

Der Konzern ermittelt an jedem Bilanzstichtag, ob objektive Hinweise bestehen, dass eine Wert-
minderung eines finanziellen Vermdgenswerts oder einer Gruppe von finanziellen Vermdgenswer-
ten vorliegt. Ein finanzieller Vermdgenswert oder eine Gruppe von finanziellen Vermbégenswerten
gilt nur dann als wertgemindert, wenn infolge eines oder mehrerer Ereignisse, die nach dem erst-
maligen Ansatz des Vermdgenswerts eintraten (ein eingetretener ,Schadensfall“), objektive Hin-
weise auf eine Wertminderung vorliegen und dieser Schadensfall eine Auswirkung auf die erwar-
teten kinftigen Cashflows des finanziellen Vermogenswerts oder der Gruppe der finanziellen
Vermdgenswerte hat, die sich verlasslich schatzen I&sst. Diese Wertminderungen werden auf ei-
nem Wertminderungskonto erfasst. Hinweise auf eine Wertminderung kénnen dann gegeben sein,
wenn Anzeichen dafiir vorliegen, dass der Schuldner oder eine Gruppe von Schuldnern erhebliche
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finanzielle Schwierigkeiten hat, bei Ausfall oder Verzug von Zins- oder Tilgungszahlungen, der
Wahrscheinlichkeit einer Insolvenz oder eines sonstigen Sanierungsverfahrens und wenn be-
obachtbare Daten auf eine messbare Verringerung der erwarteten kiinftigen Cashflows hinweisen,
wie Anderungen der Riickstiande oder wirtschaftlichen Bedingungen, die mit Ausféllen korrelieren.

In Abhangigkeit von der Altersstruktur der Forderungen, werden konzerneinheitlich Wertberichti-
gungen auf die Forderungen vorgenommen. Der gréBte Anteil der Forderungen besteht gegen
Kreditkartenorganisationen, Banken und Acquiring-Partnern. In diesem Bereich ist es in der His-
torie der Wirecard zu keinen nennenswerten Ausfallen gekommen. Im Bereich der FinTech-Forde-
rungen sind die Forderungen durch brancheniibliche Barsicherheiten Uber die erwarteten Ausfal-
lerwartungen hinaus abgesichert. Bei Forderungen gegeniber Handlern/Merchants, Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen bzw. sonstige Forderungen, die mehr als 180 Tage Uberfallig sind,
nimmt der Konzern eine Wertminderung in voller H6he vor, wenn keine anderen Informationen zur
Werthaltigkeit vorliegen. Bei der Bestimmung der Werthaltigkeit von Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen wird jeder Anderung der Bonitat seit Einrdumung des Zahlungsziels bis zum Bi-
lanzstichtag Rechnung getragen. Bei den Forderungen aus dem Acquiringbereich, Lieferungen
und Leistungen und sonstigen Forderungen, die weder im Wert gemindert noch tberfallig waren,
lagen keine Anhaltspunkte dafiir vor, dass Zahlungsausfélle eintreten werden, die bei Wirecard zu
einer Vermoégensminderung fuhren. Auf Portfoliobasis, die nach Kreditrisikomerkmalen innerhalb
von Produktfeldern zusammengefasst werden, werden fir einzelne Portfolios der Finanzinstru-
mente fir eventuell entstehende Verluste pauschale Wertberichtigungen vorgenommen. Zuflih-
rungen innerhalb des Geschaftsjahres werden in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung unter
den sonstigen betrieblichen Aufwendungen, Aufldsungen unter den sonstigen betrieblichen Ertré-
gen ausgewiesen. Der Zeitwert der Forderungen entspricht grundsétzlich dem Buchwert. Unver-
zinsliche Forderungen mit einer Laufzeit von mehr als 12 Monaten werden abgezinst.

Finanzielle Verbindlichkeiten

Der Konzern legt die Klassifizierung seiner finanziellen Verbindlichkeiten mit dem erstmaligen An-
satz fest. Die finanziellen Verbindlichkeiten werden bei der erstmaligen Erfassung zum beizule-
genden Zeitwert bewertet, im Fall von Darlehen zuzlglich der direkt zurechenbaren Transaktions-
kosten.

Die finanziellen Verbindlichkeiten des Konzerns umfassen Verbindlichkeiten aus Lieferungen und
Leistungen und sonstige Verbindlichkeiten, Kontokorrentkredite, Darlehen, Finanzgarantien und
derivative Finanzinstrumente.

Die Folgebewertung von finanziellen Verbindlichkeiten héngt folgendermaBen von deren Klassifizie-
rung ab:
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Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete

finanzielle Verbindlichkeiten

Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete finanzielle Verbindlichkeiten umfassen
finanzielle Verbindlichkeiten, die bei ihrem erstmaligen Ansatz als erfolgswirksam zum beizulegen-
den Zeitwert designiert werden (Fair-Value-Option) sowie die vom Konzern abgeschlossenen
derivativen Finanzinstrumente, die die Bilanzierungskriterien fur Sicherungsgeschéfte gemaB
IAS 39 nicht erflillen. Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert erfasste finanzielle Verbindlich-
keiten werden in der Bilanz zum beizulegenden Zeitwert erfasst, wobei Gewinne und Verluste
erfolgswirksam erfasst werden. Die erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewerteten
finanziellen Verbindlichkeiten umfassen auch zum beizulegenden Zeitwert bewertete Earn-Out-
Verbindlichkeiten fiir Unternehmenszusammenschliisse. Dabei werden Fair-Value-Anpassungen
von Earn-Out-Verbindlichkeiten im Finanzergebnis erfasst. Hierzu wird auch verwiesen auf
Abschnitt 2.5. und 7.4.

Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete Verbindlichkeiten

Nach der erstmaligen Erfassung werden verzinsliche Darlehen unter Anwendung der Effektivzins-
methode zu fortgeflihrten Anschaffungskosten bewertet. Gewinne und Verluste werden erfolgs-
wirksam erfasst, wenn die Verbindlichkeiten ausgebucht werden sowie im Rahmen von Amortisa-
tionen.

Finanzgarantien

Vom Konzern ausgereichte Finanzgarantien sind Vertrdge, die zur Leistung von Zahlungen
verpflichten, die den Garantienehmer flir einen Verlust entschadigen, der entsteht, weil ein
bestimmter Schuldner seinen Zahlungsverpflichtungen gemaB den Bedingungen eines Schuldin-
struments nicht fristgemaB nachkommt. Aufgrund der vertraglichen Regelungen bei der Abwick-
lung von Transaktionen mit den Kreditkartenorganisationen, den Anbietern anderen Zahlungsver-
fahren aber auch innerhalb des Interbankentransfers im Zahlungsverkehrs sieht die Wirecard
grundsétzlich das Transaktionsvolumen als Gesamtes als eine Finanzgarantie an, da eine grund-
séatzliche Haftung nicht ausgeschlossen werden kann. Dieses Volumen betrug zum 31. Dezember
2017 Mrd. EUR 91,0 (31. Dezember 2016: Mrd. EUR 61,7). Alle Finanzgarantien werden bei erst-
maliger Erfassung als Verbindlichkeit zum beizulegenden Zeitwert angesetzt, abziglich der mit
der Ausreichung der Garantie direkt verbundenen Transaktionskosten. AnschlieBend erfolgt die
Bewertung der Verbindlichkeit mit der bestmdglichen Schatzung der zur Erflillung der gegenwar-
tigen Verpflichtung zum Bilanzstichtag erforderlichen Aufwendungen oder dem Zugangswert ab-
zliglich der kumulierten Amortisationen. Hieraus wird der hdhere Wert angesetzt.

Saldierung von Finanzinstrumenten

Finanzielle Vermégenswerte und Verbindlichkeiten werden dann und nur dann saldiert und der
Nettobetrag in der Konzern-Bilanz ausgewiesen, wenn zum gegenwartigen Zeitpunkt ein Rechts-
anspruch besteht, die erfassten Betrage miteinander zu verrechnen, und beabsichtigt ist, den
Ausgleich auf Nettobasis herbeizuflihren oder gleichzeitig mit der Realisierung des betreffenden
Vermdgenswerts die dazugehdrige Verbindlichkeit abzulésen.
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Ausbuchung

Eine finanzielle Verbindlichkeit wird ausgebucht, wenn die dieser Verbindlichkeit zugrundelie-
gende Verpflichtung erfillt, aufgehoben oder erloschen ist. Wird eine bestehende finanzielle Ver-
bindlichkeit durch eine andere finanzielle Verbindlichkeit desselben Kreditgebers mit substanziell
verschiedenen Vertragsbedingungen ausgetauscht oder werden die Bedingungen einer bestehen-
den Verbindlichkeit wesentlich gedndert, wird ein solcher Austausch oder eine solche Anderung
als Ausbuchung der urspriinglichen Verbindlichkeit und Ansatz einer neuen Verbindlichkeit be-
handelt. Die Differenz zwischen den jeweiligen Buchwerten wird erfolgswirksam erfasst.

Beizulegender Zeitwert von Finanzinstrumenten

Der beizulegende Zeitwert (Fair Value) ist nach IFRS 13 definiert als der Preis, der in einer ge-
wohnlichen Transaktion zwischen Marktteilnehmern am Bemessungsstichtag fiir den Verkauf ei-
nes Vermdgenswertes eingenommen wird bzw. fiir die Ubertragung einer Schuld zu zahlen ist.

Der beizulegende Zeitwert von Finanzinstrumenten, die auf organisierten Finanzméarkten gehan-
delt werden, wird durch den am Bilanzstichtag notierten Marktpreis bestimmt (Level 1 der Fair-
Value-Hierarchie).

Fir Instrumente, fir die keine Marktnotierungen von aktiven Markten vorliegen, wird der beizule-
gende Zeitwert anhand von beobachtbaren Marktpreisen vergleichbarer Instrumente oder anhand
marktiblicher Bewertungsverfahren ermittelt. Dabei werden Bewertungsparameter verwendet,
die entweder unmittelbar oder mittelbar an aktiven Mérkten zu beobachten sind (Level 2 der Fair-
Value-Hierarchie). Zu den Bewertungsmethoden gehéren die Verwendung der jingsten Ge-
schéaftsvorfille zwischen sachverstdndigen, vertragswilligen und unabhangigen Geschéftspart-
nern, der Vergleich mit dem aktuellen beizulegenden Zeitwert eines anderen, im Wesentlichen
identischen Finanzinstruments, die Verwendung von Discounted-Cashflow-Methoden und andere
Bewertungsmodelle.

Bei einigen Finanzinstrumenten kann der Fair Value weder direkt anhand von Marktnotierungen
noch indirekt Uber Bewertungsmodelle, die auf beobachtbaren Bewertungsparametern oder auf
anderen Marktnotierungen beruhen, ermittelt werden. In diesen Fallen handelt es sich um Instru-
mente des Levels 3 der Fair-Value-Hierarchie.
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Ermessensentscheidungen, Schatzungen und Annahmen im

Zusammenhang von Finanzinstrumenten

Sofern der beizulegende Zeitwert von in der Bilanz erfassten finanziellen Vermégenswerten und
finanziellen Verbindlichkeiten nicht mithilfe von Daten eines aktiven Markts bestimmt werden kann,
wird er unter Verwendung von Bewertungsverfahren einschlieBlich der Discounted-Cashflow-Me-
thode ermittelt. Die in das Modell eingehenden Input-Parameter stiitzen sich soweit méglich auf
beobachtbare Marktdaten. Ist dies nicht méglich, stellt die Bestimmung der beizulegenden Zeit-
werte in gewissem MaBe eine Ermessensentscheidung dar. Die Ermessensentscheidungen
betreffen Input-Parameter wie Liquiditatsrisiko, Kreditrisiko und Volatilitdt. Anderungen der
Annahmen bezuglich dieser Faktoren kdnnten sich auf den erfassten beizulegenden Zeitwert der
Finanzinstrumente auswirken.

2.3 Wesentliche Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Bewertungsunsicherheiten

Bei der Anwendung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden sind Ermessensentscheidungen
zu treffen. Die wichtigsten zukunftsbezogenen Annahmen sowie sonstige am Stichtag bestehende
wesentliche Quellen von Schatzungsunsicherheiten, aufgrund derer ein Risiko besteht, dass inner-
halb des nachsten Geschéftsjahres eine Anpassung der Buchwerte von Verm&genswerten und
Schulden erforderlich sein wird, werden nachfolgend erlautert:

— Die Ermittlung der beizulegenden Zeitwerte flir Vermégenswerte und Schulden sowie der Nut-
zungsdauer der Vermdgenswerte basiert auf Beurteilungen des Managements. Dies gilt
ebenso fir die Ermittlung von Wertminderungen von Geschéftswerten, Vermégenswerten des
Sachanlagevermdgens und von immateriellen Vermdgenswerten sowie von finanziellen Ver-
mdgenswerten. Es werden Wertberichtigungen auf zweifelhafte Forderungen gebildet, um ge-
schatzten Verlusten aus der Zahlungsunféhigkeit oder -unwilligkeit von Kunden Rechnung zu
tragen.

— Bei der Bilanzierung und Bewertung von Riickstellungen stellen die erwarteten Verpflichtungen
die wesentlichen SchéatzgroBen dar.

— Die Kosten aus der Gewéahrung von Eigenkapitalinstrumenten an Mitarbeiter werden im Kon-
zern mit dem beizulegenden Zeitwert dieser Eigenkapitalinstrumente zum Zeitpunkt ihrer Ge-
wahrung bewertet. Zur Schatzung des beizulegenden Zeitwerts anteilsbasierter Vergitungen
muss das am besten geeignete Bewertungsverfahren bestimmt werden; dieses ist abhéangig
von den Bedingungen der Gewahrung. Fur diese Schétzung ist weiterhin die Bestimmung ge-
eigneter in dieses Bewertungsverfahren einflieBender Input-Parameter, darunter insbesondere
die voraussichtliche Optionslaufzeit, Volatilitdt und Dividendenrendite sowie entsprechender
Annahmen, erforderlich.
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Bei Bewertungsunsicherheiten werden die bestmdglichen Erkenntnisse bezogen auf die Verhalt-
nisse am Bilanzstichtag herangezogen. Die tatsachlichen Betrage kdnnen jedoch von den Schét-
zungen abweichen. Die im Abschluss erfassten und mit diesen Unsicherheiten belegten Buchwerte
sind aus der Bilanz bzw. den zugehdrigen Erlduterungen im Anhang zu entnehmen.

Bilanzierung von Unternehmenserwerbe

Unternehmenszusammenschlisse werden nach der Erwerbsmethode bilanziert. Die Anschaf-
fungskosten einer Akquisition bemessen sich nach den beizulegenden Zeitwerten der hingegebe-
nen Vermdgenswerte und der eingegangenen oder Ubernommenen Verbindlichkeiten zum Er-
werbszeitpunkt. Die bei einem Unternehmenszusammenschluss erworbenen, identifizierbaren
Vermdgenswerte sowie die iUbernommenen Verbindlichkeiten, einschlieBlich Eventualverbindlich-
keiten, bewertet Wirecard erstmalig mit ihren beizulegenden Zeitwerten zum Erwerbszeitpunkt.
Identifizierbare Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten bestehen in der Regel aus Kundenbezie-
hungen, Software und sonstigen immaterielle Vermdgenswerten, Sachanlagevermdgen, finanziel-
len und andere Vermdgenswerten, Rickstellungen und Verbindlichkeiten sowie Latente Steuer-
schulden und -anspriiche. Zur Folgebewertung der jeweiligen Vermégenswerte und Schulden wird
auf den jeweiligen unteren Paragraph verwiesen.

Bilanzierung von Geschéftswerten

Der Geschéfts- oder Firmenwert (Goodwill bzw. Geschéaftswert), der bei dem Erwerb eines Toch-
terunternehmens bzw. eines Geschéftsbetriebs entsteht, entspricht dem Uberschuss der An-
schaffungskosten des Erwerbs Uber den Konzernanteil an dem beizulegenden Nettozeitwert der
identifizierbaren Vermégenswerte, Schulden und Eventualschulden des Tochterunternehmens
bzw. eines Geschéftsbetriebs zum Erwerbszeitpunkt. Der Geschéfts- oder Firmenwert wird im
Zugangszeitpunkt mit seinen Anschaffungskosten bilanziert und in den Folgeperioden mit seinen
Anschaffungskosten abziiglich aller kumulierten Wertminderungsaufwendungen bewertet.

Fir Zwecke der Priifung auf Wertminderung ist der Geschéfts- oder Firmenwert auf alle zahlungs-
mittelgenerierenden Einheiten des Konzerns aufzuteilen, von denen erwartet wird, dass sie einen
Nutzen aus den Synergien des Zusammenschlusses ziehen kénnen. Zahlungsmittelgenerierende
Einheiten, denen ein Teil des Geschéfts- oder Firmenwertes zugeteilt wurde, sind jahrlich auf Wert-
minderung zu prifen. Liegen Hinweise fir eine Wertminderung (Triggering Event) einer Einheit vor,
wird diese haufiger evaluiert. Wenn der erzielbare Betrag einer zahlungsmittelgenerierenden Einheit
kleiner ist als der Buchwert der Einheit, ist der Wertminderungsaufwand zun&chst dem Buchwert
eines jeglichen der Einheit zugeordneten Geschéafts- oder Firmenwertes und dann anteilig den an-
deren Vermdgenswerten auf Basis der Buchwerte eines jeden Vermdgenswertes innerhalb der Ein-
heit zuzuordnen. Ein fir den Geschéfts- oder Firmenwert erfasster Wertminderungsaufwand darf in
kiinftigen Perioden nicht aufgeholt werden. Bei der VerauBerung eines Tochterunternehmens bzw.
eines Geschéftsbetriebs wird der darauf entfallende Betrag des Geschéfts- oder Firmenwertes im
Rahmen der Ermittlung des Abgangserfolges entsprechend berilicksichtigt.
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Der Konzern Uberpriift den Geschéfts- oder Firmenwert mindestens einmal jéhrlich auf mogliche
Wertminderung in Ubereinstimmung mit den Konzern-Bilanzierungsvorschriften. Die Bestimmung
des erzielbaren Betrags eines Geschéaftssegments, dem der Geschéftswert zugeordnet wurde, da
die Geschaftssegmente die zahlungsmittelgenerierenden Einheiten darstellen, auf deren Ebene die
jeweiligen Geschafts- oder Firmenwerte Uberwacht werden, ist mit Schatzungen des Manage-
ments verbunden. Diese erfolgen auf Basis der verschiedenen Produkte, Vertriebsbereiche und
Regionen. Die Cashflow-Prognosen bzw. Prognosen der finanziellen Uberschiisse beriicksichti-
gen Erfahrungen der Vergangenheit und basieren auf der besten vom Management vorgenomme-
nen Einschatzung Uber kiinftige Entwicklungen, die mit den Einschatzungen externer Marktfor-
schungsunternehmen abgeglichen werden.

Die wichtigsten Annahmen, auf denen die Ermittlung des Nutzungswerts basiert, stellen sich fur
alle zahlungsmittelgenerierenden Einheiten wie folgt dar:

— risikoloser Zins: 1,25 Prozent (Vorjahr: 1,0 Prozent)
— Marktrisikopramie: 7,0 Prozent (Vorjahr: 7,0 Prozent)

Wichtige Annahmen zur Ermittlung des Nutzungswerts 2017

PP&RM *A&l CC&CS
unlevered Beta-Faktor 0,85 1,09 0,85
gewichtete Kapitalkosten vor Steuern 8,56 12,52 9,44
gewichtete Kapitalkosten nach Steuern 8,22 9,44 7,06
langfristige Umsatzwachstumsrate 2,00 2,00 1,00
Jahrliche Wachstumsrate des Prognosezeitraums 25,01 18,66 10,44
* fur A&l: levered Beta
Wichtige Annahmen zur Ermittlung des Nutzungswerts 2016

PP&RM * A&l CC&CS
unlevered Beta-Faktor 0,94 1,11 0,94
gewichtete Kapitalkosten vor Steuern 10,60 12,88 9,80
gewichtete Kapitalkosten nach Steuern 9,94 9,78 7,46
langfristige Umsatzwachstumsrate 2,00 2,00 1,00
Jahrliche Wachstumsrate des Prognosezeitraums 21,71 16,41 13,50

* fur A&l: levered Beta, Kapitalkosten basieren auf Eigenkapital
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Zur Bestimmung des Basiszinssatzes wurde auf die von der Deutschen Bundesbank veréffent-
lichten Renditen hypothetischer Zerobonds deutscher Staatsanleihen der Monate Oktober bis
Dezember 2017 analog wie im Vorjahr zurlickgegriffen. Aus diesen Renditen wurde nach der so-
genannten Svensson-Methode eine Zinsstrukturkurve abgeleitet und in einen barwertaquivalen-
ten, periodeneinheitlichen Basiszins umgerechnet. Unter Zugrundelegung der Daten der Deut-
schen Bundesbank ergab sich zum Stichtag 31. Dezember 2017 ein Basiszinssatz von gerundet
1,25 Prozent (Vorjahr: 1,0 Prozent). Die Marktrisikoprémie stellt die Differenz zwischen Marktren-
dite und risikolosem Zinssatz dar. In Anlehnung an die Empfehlung des Fachausschusses fir Un-
ternehmensbewertung und Betriebswirtschaft (FAUB) des IDW wurde eine Marktrisikopramie von
7,0 Prozent (Vorjahr: 7,0 Prozent) angesetzt. Der Beta-Faktor wird durch Peergroup-Vergleiche
und externe Einschatzungen abgeleitet und durch eigene Berechnungen verifiziert. Diese Pramis-
sen sowie die zugrundeliegende Methodik kénnen einen erheblichen Einfluss auf die jeweiligen
Werte und letztlich auf die Hohe einer méglichen Wertminderung des Geschéaftswerts haben.

Die Gesellschaft bestimmt diese Nutzungswerte mit Bewertungsmethoden, die auf Cashflow-
Prognosen bzw. diskontierten finanziellen Uberschiissen basieren. Diesen diskontierten Cash-
flows bzw. finanziellen Uberschiissen liegen Prognosen in Form einer Detailplanung tiber ein Jahr
und einer Grobplanung Uber vier Jahre zugrunde, die auf vom Management genehmigten Finanz-
planen aufbauen. Cashflows bzw. finanzielle Uberschiisse jenseits der Planungsperiode werden
mit einer Wachstumsrate extrapoliert.

Zusatzlich zum Impairment-Test wurden fiir jede Gruppe von zahlungsmittelgenerierenden Einhei-
ten drei Sensitivitdtsanalysen durchgefuhrt. Bei der ersten Sensitivitdtsanalyse wurde eine um
1-Prozentpunkt geringere Wachstumsrate fur das Budget und alle anderen Planjahre bezogen auf
die Umsatzerl6se unterstellt. Im Rahmen der zweiten Sensitivitdtsanalyse wurde fiir jede Gruppe
von zahlungsmittelgenerierenden Einheiten der Kapitalisierungszinssatz um jeweils 10,0 Prozent
angehoben. Bei der dritten Sensitivitdtsanalyse wurde ein pauschaler Abschlag von 10,0 Prozent
auf das in der letzten Planungsperiode angenommene EBIT erhoben. Aus diesen Verdnderungen
der zugrundeliegenden Annahmen resultieren fiir keine der Gruppen von zahlungsmittelgenerieren-
den Einheiten eine Wertminderung.

Zur Zusammensetzung, Entwicklung und Aufteilung der Geschéftswerte wird auf Abschnitt 3.1.
Immaterielle Vermdgenswerte — Geschaftswerte verwiesen.

Bilanzierung von immateriellen Vermégenswerten

Erworbene Kundenbeziehungen werden zu Anschaffungskosten bilanziert und linear Uber die er-
wartete Nutzungsdauer von zumeist 10 bzw. 20 Jahren abgeschrieben. Zusétzlich werden diese
bei Vorliegen eines Triggring Events einem Impairmenttest unterzogen. Zur Vorgehensweise und
zu wesentlichen Annahmen wird auf die Ausflihrung zur Bilanzierung von Geschéftswerten verwie-
sen. Erworbene Software wird zu Anschaffungskosten zuziglich Anschaffungsnebenkosten bilan-
ziert und linear Uber die erwartete Nutzungsdauer abgeschrieben, die zumeist zwischen drei und
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zehn Jahren betragt. Finanzierungskosten, die direkt dem Erwerb oder der Herstellung eines qua-
lifizierten Vermdgenswertes zugerechnet werden kdnnen, werden entsprechend IAS 23 aktiviert. Im
Geschéftsjahr 2017 wurden wie im Vorjahr keine Finanzierungskosten angesetzt. Die das Kernge-
schaft des Konzerns abbildende Software, die zum gréBten Teil selbst erstellt ist und entspre-
chende Entwicklungskosten beinhaltet, hat eine geschéatzte Nutzungsdauer von zehn Jahren. Die
Nutzungsdauer und Abschreibungsmethoden werden jéhrlich tUberprift.

Forschungskosten werden zum Zeitpunkt des Anfallens ergebniswirksam als Aufwand erfasst. Die
Kosten fiir Entwicklungsaktivitdten werden aktiviert, wenn die Entwicklungskosten verldsslich er-
mittelt werden kénnen, das Produkt oder der Prozess technisch und wirtschaftlich realisierbar
sowie zukinftiger wirtschaftlicher Nutzen wahrscheinlich ist. Die erstmalige Aktivierung der Kos-
ten beruht auf der Einschdtzung des Managements, dass die technische und wirtschaftliche Re-
alisierbarkeit nachgewiesen ist; dies ist in der Regel dann der Fall, wenn ein Produktentwicklungs-
projekt einen bestimmten Meilenstein in einem bestehenden Projektmanagementmodell erreicht
hat. Dartiber hinaus muss Wirecard Giber die Absicht und tiber ausreichende Ressourcen verfiigen,
die Entwicklung abzuschlieBen und den Vermdgenswert zu nutzen oder zu verkaufen. Entwick-
lungskosten werden entsprechend der dargestellten Rechnungslegungsmethode aktiviert und ab
dem Zeitpunkt der Nutzungsféhigkeit der Laufzeit entsprechend abgeschrieben. Wahrend der
Entwicklungsphase wird jahrlich ein Werthaltigkeitstest durchgefiihrt und die Annahmen des Ma-
nagements werden Uberprift. Die im Berichtsjahr aktivierten Entwicklungskosten betrugen
TEUR 45.305 (Vorjahr: TEUR 30.201).

Bilanzierung von Sachanlagen

Die urspriinglichen Anschaffungs- oder Herstellungskosten von Sachanlagen, die nicht Gber Un-
ternehmenskaufe in den Konzern kamen, umfassen den Kaufpreis einschlieBlich Anschaffungs-
nebenkosten. Aufwendungen, die nachtraglich entstehen, nachdem der Gegenstand des Sach-
anlagevermdgens eingesetzt wurde, wie Wartungs- und Instandhaltungskosten, werden in der
Periode erfolgswirksam ausgewiesen, in der die Kosten entstanden sind. Finanzierungskosten,
die direkt dem Erwerb oder der Herstellung eines qualifizierten Vermégenswertes zugerechnet
werden kdnnen, werden entsprechend IAS 23 aktiviert. Im Geschéftsjahr 2017 wurden wie im Vor-
jahr keine Finanzierungskosten angesetzt.

Die Geschaftsausstattung wird mit den Anschaffungskosten bilanziert und Gber die erwartete Nut-
zungsdauer linear abgeschrieben. Diese betragt fir Computer-Hardware drei bis finf Jahre und
fur BUroausstattung in der Regel acht bis dreizehn Jahre.

Gewinne bzw. Verluste aus dem Abgang von Anlagevermégen werden in den sonstigen betriebli-
chen Ertragen bzw. Aufwendungen erfasst. Instandhaltungen und (kleinere) Reparaturen werden
erfolgswirksam erfasst, wenn sie anfallen.

211



212

Wertminderungen und -aufholungen immaterieller Vermégenswerte

und Sachanlagen

Die Nutzungsdauer und Abschreibungsmethoden werden jahrlich Gberpriuft. Eine Abschreibung
wegen Wertminderung wird vorgenommen, wenn infolge verédnderter Umsténde eine voraussicht-
lich dauerhafte Wertminderung vorliegt. An jedem Bilanzstichtag wird Uberprift, ob Anhaltspunkte
dafir vorliegen, dass ein Vermdgenswert wertgemindert sein kdnnte. Liegen solche Anhaltspunkte
vor, nimmt die Gesellschaft eine Schatzung des erzielbaren Betrags des jeweiligen Vermdgens-
werts vor. Der erzielbare Betrag entspricht dem hdheren Betrag aus dem Nutzungswert des Ver-
mogenswerts und dem beizulegenden Zeitwert abziiglich VerduBerungskosten. Zur Ermittlung des
Nutzungswerts werden die geschatzten kinftigen Cashflows unter Zugrundelegung eines Abzin-
sungssatzes vor Steuern, der die aktuellen Markterwartungen hinsichtlich des Zinseffektes und
der spezifischen Risiken des Vermdgenswerts widerspiegelt, auf ihren Barwert abgezinst. Fiir den
Fall, dass der beizulegende Zeitwert nicht verldsslich bestimmt werden kann, entspricht der Nut-
zungswert des Vermdgenswertes dem erzielbaren Betrag. Ubersteigt der Buchwert eines Vermé-
genswerts seinen erzielbaren Betrag, wird der Vermbgenswert als wertgemindert betrachtet und
auf seinen erzielbaren Betrag abgeschrieben. Die Wertminderungsaufwendungen werden ent-
sprechend unter der Position Abschreibungen erfasst.

Die Notwendigkeit der teilweisen oder vollstdndigen Wertaufholung wird Uberprift, sobald Hin-
weise vorliegen, dass die Grinde fir die in vorangegangenen Geschéftsjahren vorgenommenen
Abschreibungen wegen Wertminderung nicht mehr bestehen. Ein zuvor erfasster Wertminde-
rungsaufwand ist dann aufzuheben, wenn sich seit der Erfassung des letzten Wertminderungs-
aufwands eine Anderung in den Schatzungen ergeben hat, die bei der Bestimmung des erzielba-
ren Betrags herangezogen wurden. Wenn dies der Fall ist, ist der Buchwert des Vermbgenswerts
auf seinen erzielbaren Betrag zu erhéhen. Dieser erhéhte Buchwert darf nicht den Buchwert tber-
steigen, der sich nach Berucksichtigung der Abschreibungen ergeben wirde, wenn in den frihe-
ren Jahren kein Wertminderungsaufwand erfasst worden wére. Eine solche Wertaufholung wird
sofort im Ergebnis des Geschaftsjahres erfasst. Nachdem eine Wertaufholung vorgenommen
wurde, erfolgt eine Anpassung des Abschreibungsaufwands in kiinftigen Berichtsperioden, um
den berichtigten Buchwert des Vermégenswerts, abziiglich eines etwaigen Restbuchwerts, sys-
tematisch auf seine Restnutzungsdauer zu verteilen.

Im Berichtsjahr ergaben sich entgegen dem Vorjahr Wertminderungen in den Kundenbeziehungen
sowie in den selbsterstellten immateriellen Vermdgenswerten. Dagegen wurden im Bereich der im-
materiellen Vermdgenswerte und der Sachanlagen wie im Vorjahr keine Wertaufholungen erfasst.

Vorrate und unfertige Leistungen

Die Produkte bzw. Waren, die nicht Gber Unternehmenskaufe in den Konzern kamen, sind zu An-
schaffungskosten bewertet. Soweit die Anschaffungskosten der Vorrdte bzw. unfertigen
Leistungen den Wert Ubersteigen, der sich, ausgehend von den realisierbaren Verkaufspreisen,
abziglich bis zum Verkauf noch anfallender Kosten ergibt, wird der niedrigere NettoverduBerungs-
wert angesetzt.
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Zahlungsmittel und Zahlungsmittelaquivalente

Als Zahlungsmittel werden Barmittel und Sichteinlagen klassifiziert, wahrend als Zahlungsmittel-
aquivalente kurzfristige, liquide Finanzinvestitionen (insbesondere Termineinlagen) bezeichnet
werden, die jederzeit in bestimmte Zahlungsmittelbetrdge umgewandelt werden kénnen und nur
unwesentlichen Wertschwankungen unterliegen. Hierbei wird der eigentlichen Absicht des Cash
Managements Rechnung getragen und es werden nur die Posten erfasst, die in direktem Zusam-
menhang mit der Liquiditatsbereitstellung flr kurzfristige operative Zahlungsverpflichtungen ste-
hen. Auch Konten aus dem Acquiring Bereich, die zum Teil nicht direkt, aber auf Rechnung von
Wirecard gehalten werden, werden unter den Zahlungsmitteln ausgewiesen, wenn die Wirecard
Uber diese Gelder kurzfristig verfligen kann. Dagegen wird der Anteil, Uber den die Wirecard nicht
kurzfristig verfiigen kann unter Forderungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forde-
rungen ausgewiesen. Die nicht zur freien Verfigung stehenden Zahlungsmittel und Zahlungsmit-
telaquivalente aus Kautionen betrugen TEUR 7.464 (Vorjahr: TEUR 2.398) und sind unter Forde-
rungen aus Lieferungen und Leistungen und sonstige Forderungen ausgewiesen.

Riickstellungen und Schulden

Eine Rickstellung wird dann angesetzt, wenn der Konzern eine gegenwértige (gesetzliche oder
faktische) Verpflichtung aufgrund eines vergangenen Ereignisses hat, der Abfluss von Ressourcen
mit wirtschaftlichem Nutzen zur Erflllung der Verpflichtung wahrscheinlich und eine verlassliche
Schatzung der Héhe der Verpflichtung mdglich ist. Die Riickstellungen sind unter den Schulden
ausgewiesen. Samtliche Riickstellungen sind kurzfristig und betreffen ausweistechnisch geson-
dert die Steuerriickstellungen einerseits und die sonstigen kurzfristigen Riickstellungen anderer-
seits.

Im Rahmen von Unternehmenszusammenschlissen werden nachteilige Vertrdge analysiert und
diese flr nicht kiindbare Zeitrdume zum beizuliegende Zeitwert als Schulden angesetzt. Der nach-
teilige Preis gegenlber marktiblichen Preise basiert auf Beurteilungen des Managements und
seinen Beobachtungen des Marktes.

Der Aufwand zur Bildung der Ruickstellungen wird in der Regel in dem sonstigen betrieblichen
Aufwand ausgewiesen. Ertrage aus der Aufldsung von Riickstellungen werden in den sonstigen
betrieblichen Ertragen erfasst.

Leasingverhéltnisse — Konzern als Leasingnehmer

Bei Leasingverhaltnissen wird das wirtschaftliche Eigentum an den Leasinggegenstanden geman
IAS 17 dem zugerechnet, bei dem die wesentlichen mit dem Leasinggegenstand verbundenen
Risiken und Chancen liegen. Wird bei dem Leasinggeber bilanziert (Operating Leasing), so wird
der Aufwand linear Uber die Laufzeit des Leasingverhaltnisses erfasst. Wird das wirtschaftliche
Eigentum dem Konzern zugerechnet (Finance Leasing), erfolgt die Aktivierung zum Zeitpunkt des
Nutzungsbeginns entweder zum beizulegenden Zeitwert oder mit dem Barwert der Mindestlea-
singzahlungen, sofern dieser Wert niedriger ist.
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Leasingverhaltnisse - Konzern als Leasinggeber

Leasingverhaltnisse, bei denen nicht im Wesentlichen alle mit dem Eigentum verbundenen Chan-
cen und Risiken vom Konzern auf den Leasingnehmer Ubertragen werden, werden als Operating-
Leasingverhéltnis klassifiziert. Anfangliche direkte Kosten, die bei den Verhandlungen und dem
Abschluss eines Operating-Leasingvertrags entstehen, werden dem Buchwert des Leasinggegen-
stands hinzugerechnet und Uber die Laufzeit des Leasingverhélinisses korrespondierend zu den
Mietertragen als Aufwand erfasst. Bedingte Mietzahlungen werden in der Periode als Ertrag er-
fasst, in der sie erwirtschaftet werden.

Eventualverbindlichkeiten und -forderungen

Eventualschulden werden nicht angesetzt. Sie werden im Anhang angegeben, es sei denn, die
Moglichkeit eines Abflusses von Ressourcen mit wirtschaftlichem Nutzen ist sehr unwahrschein-
lich. Eventualforderungen werden im Abschluss nicht angesetzt. Sie werden im Anhang angege-
ben, wenn der Zufluss wirtschaftlichen Nutzens wahrscheinlich ist. In diesem Zusammenhang
wird auch auf den Risikobericht im Lagebericht unter Abschnitt 7. verwiesen.

Ertragsrealisierung

Der GroBteil der Umsatzerlése betrifft Transaktionsgebihren, die als realisiert erfasst werden,
wenn die Transaktion abgewickelt wird. Dieses findet sowohl dann Anwendung, wenn die Trans-
aktionen Uber die eigene Plattform und/oder Bank abgewickelt werden, als auch dann, wenn Ac-
quiring-Partner und/oder andere Plattformen genutzt werden. Sofern fiir die Abwicklung Ac-
quiring-Partner und/oder andere Plattformen genutzt werden, tragt Wirecard die wesentlichen
Chancen und Risiken aus der Abwicklung. Folglich beurteilt sich die Wirecard fur derartige Trans-
aktionen als Prinzipal im Sinne des IAS 18. Der Acquiring-Partner ist in diesem Fall lediglich als
Dienstleister von Wirecard zu beurteilen. Die Aufwendungen fiir diese Dienstleistungen des Ac-
quiring-Partners werden als Materialaufwand erfasst. Ansonsten werden Umsétze erfasst, wenn
ein hinreichender Nachweis des Vertragsabschlusses existiert, die Leistung erbracht wurde, der
Preis fir die Leistung bestimmt und die Zahlung des Kaufpreises wahrscheinlich ist. Zinsen wer-
den zeitproportional unter Berlicksichtigung der Periodenabgrenzung erfasst. Betriebliche Auf-
wendungen werden mit Inanspruchnahme der Leistung bzw. zum Zeitpunkt ihrer Verursachung
ergebniswirksam.

Erfassung von Umsatzerlésen bei Programmierungsauftragen

Ein Programmierungsauftrag ist ein Vertrag Uber die kundenspezifische Programmierung einzelner
Softwarekomponenten oder einer Anzahl von Softwarekomponenten, die hinsichtlich Design,
Technologie und Funktion oder hinsichtlich ihrer Verwendung aufeinander abgestimmt oder von-
einander abhangig sind. Wenn das Ergebnis eines Programmierungsauftrags verlasslich geschatzt
werden kann, erfasst die Wirecard die Umsatzerl6se nach dem Fertigstellungsgrad (Percentage-
of-Completion-Methode) und zwar entsprechend dem Verhéltnis der bereits angefallenen Kosten
zu den geschéatzten Gesamtauftragskosten. Ein erwarteter Verlust aus einem Programmierungs-
auftrag wird sofort als Aufwand erfasst. Sofern das Ergebnis eines Programmierungsauftrags nicht
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verlasslich geschéatzt werden kann, werden Umsatzerldse nur in H6he der angefallenen Auftrags-
kosten erfasst, die wahrscheinlich gedeckt werden kénnen und die Auftragskosten in der Periode,
in der sie anfallen, als Aufwand erfasst. Zum Jahresende und Vorjahresende hat die Wirecard alle
wesentlichen Vertrage abschlieBen bzw. liefern kdnnen, sodass wie im Vorjahr zum Bilanzstichtag
keine unfertige Leistungen mit entsprechender Ertragswirkung innerhalb der Vorrate ausgewiesen
sind.

Erfassung von Umsatzerlésen bei Mehrkomponentenvertragen

Die Verkaufe von Softwareprodukten und Dienstleistungen kénnen mehrere Liefer- und Leistungs-
komponenten enthalten. In diesen Fallen stellt die Wirecard fest, ob mehr als eine Bilanzierungs-
einheit vorliegt. Sofern bestimmte Kriterien erflllt sind, vor allem wenn die gelieferten Komponen-
ten einen selbststédndigen Nutzen fiir den Kunden haben, wird das Geschaft aufgeteilt und die fir
die jeweilige separate Bilanzierungseinheit maBgebliche Vorschrift zur Erfassung von Umsatzer-
I6sen angewendet. Grundsatzlich wird die vereinbarte Gesamtvergiitung den einzelnen separaten
Bilanzierungseinheiten entsprechend ihren relativen beizulegenden Zeitwerten zugewiesen. In sel-
tenen Fallen jedoch, wenn verlassliche beizulegende Zeitwerte flir die ausstehenden, nicht aber
fur eine oder mehrere der gelieferten Komponenten verfugbar sind, ergibt sich der den gelieferten
Komponenten zuzuordnende Wert aus der Differenz zwischen der vereinbarten Gesamtvergiitung
und dem gesamten beizulegenden Zeitwert der ausstehenden Komponenten (Residualmethode).
Sofern die Kriterien fiir eine Aufteilung nicht erflllt sind, werden die Umsatzerldse abgegrenzt, bis
diese Kriterien erflllt sind oder bis zu der Periode, in der die letzte ausstehende Komponente gelie-
fert wird. Kundenspezifische Softwareentwicklungen im Rahmen der Projekte zur Erbringung von
Mobile-Payment-L&sungen und -Dienstleistungen werden als separate Bilanzierungseinheiten an-
gesehen und entsprechend den Bilanzierungs- und Bewertungsgrundlagen fir Umsatzerlése bei
Programmierungsauftrédgen erfasst.

2.4 Bilanzierung und Bewertung von Steuerpositionen

Tatséachliche Ertragsteuern

Die tatsachlichen Steuererstattungsanspriiche und Steuerschulden fur die laufende und fur
frihere Perioden werden mit dem Betrag bemessen, in dessen Hbhe eine Erstattung von der
Steuerbehdrde bzw. eine Zahlung an die Steuerbehdrde erwartet wird. Der Berechnung des Be-
trags werden die Steuersédtze und Steuergesetze zugrunde gelegt, die zum Bilanzstichtag gelten.

Latente Steuerschulden und -anspriiche

Latente Steuerschulden und -anspriiche werden entsprechend IAS 12 (Income Taxes) fiur sédmtli-
che temporéare Differenzen zwischen den steuerbilanziellen Werten von Aktiva und Passiva und
den Werten der Konzern-Bilanz sowie auf KonsolidierungsmaBnahmen gebildet. Ausgenommen
hiervon sind Differenzen, die gemaB IAS 12.15 aus dem erstmaligen Ansatz eines Geschéftswerts
oder dem erstmaligen Ansatz eines Vermdgenswerts bzw. einer Schuld bei einem Geschéftsvorfall,
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welcher kein Unternehmenszusammenschluss ist und zum Zeitpunkt des Geschéaftsvorfalles we-
der das handelsrechtliche Periodenergebnis (vor Ertragsteuern) noch das zu versteuernde Ergeb-
nis (den steuerlichen Verlust) beeinflusst, erwachsen. Des Weiteren werden latente Steuerschul-
den im Zusammenhang mit Anteilen an Tochterunternehmen, Zweigniederlassungen und
assoziierten Unternehmen, nicht angesetzt, sofern die Wirecard in der Lage ist, den zeitlichen
Ablauf der Umkehr zu steuern, und sofern sich die temporére Differenz voraussichtlich nicht in
absehbarer Zeit umkehren wird.

Ferner werden latente Steueranspriiche auf Vorteile aus noch nicht genutzten steuerlichen Ver-
lustvortrdgen in dem Umfang in der Konzern-Bilanz angesetzt, in dem mit hinreichender Wahr-
scheinlichkeit angenommen werden kann, dass das jeweilige Unternehmen zukinftig ausreichend
zu versteuerndes Einkommen erzielen kann.

Latente Steueranspriiche werden in dem Umfang erfasst, in dem es wahrscheinlich ist, dass ein
zu versteuerndes Ergebnis zur Verfligung stehen wird, gegen das die abzugsféhige temporare
Differenz verwendet werden kann. Die Beurteilung und Bewertung der latenten Steueranspriiche
wird an jedem Bilanzstichtag unter Beriicksichtigung aktueller Einschatzungen geméas IAS 12.37
und IAS 12.56 erneut Uberpriift.

Die latenten Steuern werden in Ubereinstimmung mit IAS 12.47 auf der Basis der Steuersatze
ermittelt, die zum Realisationszeitpunkt gelten bzw. zukiinftig anzuwenden sind. Latente Steuern
werden als Steuerertrag bzw. Steueraufwand in der Gewinn- und Verlustrechnung erfasst, es sei
denn, sie betreffen erfolgsneutral unmittelbar im Eigenkapital erfasste Posten; in diesem Fall wer-
den die latenten Steuern erfolgsneutral im Eigenkapital erfasst.

Die Ermittlung der latenten Steuern beruhte auf einem deutschen Koérperschaftsteuersatz von
15,0 Prozent (Vorjahr: 15,0 Prozent) zuzlglich Solidaritatszuschlag von 5,5 Prozent (Vor-
jahr: 5,5 Prozent) auf die Kérperschaftsteuer und einem pauschalierten deutschen Gewerbesteu-
ersatz von 11,20 Prozent (Vorjahr: 11,20 Prozent), der den dort giltigen Hebesatz ab dem Jahr
2017 beriicksichtigt, sowie den entsprechenden Steuersatzen der auslandischen Unternehmen,
insbesondere in den folgenden Landern:



KONZERNANHANG ERLAUTERNDE ANHANGANGABEN
2. Grundlagen der Erstellung des Abschlusses

Steuersatze der auslandischen Unternehmen

31.12.2017 31.12.2016

Indien 34,6 34,6
Irland 12,5 12,5
Osterreich 25 25
Singapur 17 17
GroBbritannien 20 20
Tarkei 20 20
Indonesien 25 25
Neuseeland 28 28
Sudafrika 28 28
Brasilien 34 34
USA 21 35
Umsatzsteuer

Umsatzerlése, Aufwendungen und Vermégenswerte werden nach Abzug der Umsatzsteuer er-
fasst. Eine Ausnahme bildet die beim Kauf von Vermdgenswerten oder Dienstleistungen angefal-
lene Umsatzsteuer, die nicht von der Steuerbehdrde eingefordert werden kann. Diese wird
als Teil der Herstellungskosten des Vermdgenswerts bzw. als Teil der Aufwendungen erfasst.
Ebenfalls werden Forderungen und Verbindlichkeiten mitsamt dem darin enthaltenen Umsatzsteu-
erbetrag angesetzt.

Der Umsatzsteuerbetrag, der von der Steuerbehdrde erstattet oder an diese abgefiihrt wird, wird
in der Konzernbilanz unter den Forderungen bzw. Verbindlichkeiten saldiert erfasst. Steueranspri-
che und Steuerschulden werden saldiert, soweit sie Steuern betreffen, die von der gleichen Steuer-
behdérde fiir das gleiche Unternehmen erhoben werden, und der Konzern beabsichtigt, den Aus-
gleich seiner laufenden Steueranspriiche und Steuerschulden auf Nettobasis vorzunehmen.

Wesentliche Ermessensentscheidungen, Schitzungen und Annahmen im
Zusammenhang mit Steuern

Unsicherheiten bestehen hinsichtlich der Auslegung komplexer steuerrechtlicher Vorschriften so-
wie der Hohe und des Entstehungszeitpunkts kiinftig zu versteuernder Ergebnisse. Angesichts
der groBen Bandbreite internationaler Geschéftsbeziehungen und des langfristigen Charakters
und der Komplexitét bestehender vertraglicher Vereinbarungen ist es méglich, dass Abweichun-
gen zwischen den tatsachlichen Ergebnissen und den getroffenen Annahmen bzw. kiinftige An-
derungen solcher Annahmen in Zukunft Anpassungen des bereits erfassten Steuerertrags und

217



218

Steueraufwands erfordern. Der Konzern bildet, basierend auf vernlinftigen Schatzungen, Riick-
stellungen flir mogliche Auswirkungen steuerlicher AuBenpriifungen in den Landern, in denen er
tatig ist. Die Hohe solcher Rickstellungen basiert auf verschiedenen Faktoren wie beispielsweise
der Erfahrung aus friiheren steuerlichen AuBenprifungen und unterschiedlichen Auslegungen der
steuerrechtlichen Vorschriften durch das steuerpflichtige Unternehmen und die zustandige Steu-
erbehdrde. Solche unterschiedlichen Auslegungen kdénnen sich aus einer Vielzahl verschiedener
Sachverhalte ergeben, abhéangig von den Bedingungen, die im Sitzland des jeweiligen Konzernun-
ternehmens vorherrschen.

Latente Steueranspriiche werden flr alle nicht genutzten steuerlichen Verlustvortrage in dem MaBe
angesetzt, in dem es wahrscheinlich ist, dass hierfiir zu versteuerndes Einkommen verfligbar sein
wird, sodass die Verlustvortrége tatsachlich genutzt werden kénnen. Bei der Ermittlung der H6he
der latenten Steueranspriiche, die aktiviert werden kdnnen, ist eine wesentliche Ermessensaus-
Ubung des Managements bezlglich des erwarteten Eintrittszeitpunkts und der Hohe des kiinftig
zu versteuernden Einkommens sowie der zukiinftigen Steuerplanungsstrategien erforderlich.

2.5 Anderungen der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden -
Anderung zu Methoden des Vorjahrs

Die angewandten Rechnungslegungsgrundsétze blieben gegenliber dem Vorjahr unveréndert.
Eine Ausnahme bildeten Darstellungsdnderungen, die zur besseren Lesbarkeit und weiteren Er-
lduterung der entsprechenden Positionen gemacht worden sind. Hierbei wurden textliche Anga-
ben in diesem Jahr in tabellarischer Form dargestellt oder weitere Aufgliederungen von Positionen
vorgenommen. Ferner wurden nachfolgend aufgelistete Anderungen der Standards erstmals im
Geschéftsjahr 2017 angewandt:

Anderung an IAS 7 Kapitalflussrechnung: Angabeninitiative

Im Januar 2016 verdffentlichte das IASB die Anderung zu IAS 7 Kapitalflussrechnung: Angabenini-
tiative. Die folgenden Verdnderungen im Fremdkapital als Ergebnis von Finanzierungstatigkeiten
sind demnach anzugeben: (i) Verdnderungen bei den Cashflows aus Finanzierungstatigkeit; (ii) Ver-
anderungen als Ergebnis der Erlangung bzw. des Verlusts von Beherrschung tber Tochter- oder
andere Unternehmen; (iii) Auswirkungen von Wechselkursénderungen; (iv) Anderungen von beizu-
legenden Zeitwerten und (v) sonstige Anderungen. Diese Angabeninitiative wurde entsprechend im
Berichtjahr umgesetzt; in diesem Zusammenhang wird auf das Kapitel 6. Erlauterungen zur Kon-
zern-Kapitalflussrechnung bzw. auf die in diesem Abschnitt erlduterten Angaben verwiesen.

Anderungen an IAS 12: Ansatz latenter Steueranspriiche fiir nicht realisierte
Verluste

Ebenfalls im Januar 2016 hat das IASB Anderungen zu IAS 12 Ertra